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SOBRE NOS

Apresenta-se o Relatério Técnico Mensal de atividades
referente ao més de outubro de 2025, no modelo integrado, observando a

fidedignidade, precisdo e completude das informacdes.

Este documento tem como objetivo fornecer uma analise
detalhada das atividades realizadas, além dos resultados alcancados. Serao
mostrados os indicadores de desempenho acordados no Contrato de Gestao, os quais
refletem a qualidade e a eficiéncia dos servigos prestados pelo Hospital Estadual de

Formosa — HEF.

Analisaremos, de igual modo, os resultados obtidos em
relagcdo a esses indicadores, a partir dos quais torna-se evidente o impacto positivo
da gestdo do IMED.
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Contrato de Gestao 050/2022

Contratante: Secretaria de Estado da Saude — Governo do Estado de

Goias
Contratado: Instituto de Medicina, Estudos e Desenvolvimento —IMED

Unidade Gerenciada: Hospital Estadual de Formosa (HEF) — Dr. César Saad
Fayad

Enderego: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, SN — Parque Laguna

Il, Formosa — GO

Diretora Administrativa: Bruna de Paula Mundim
Diretora Técnica: Séfora Cristiane Xavier Almeida

Gerente de Enfermagem: Kelly Cory de Lima
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1 PALAVRA DA DIRETORIA

O ESTADO QUE DA CERTO

Durante o més de outubro de 2025, o Hospital Estadual de
Formosa (HEF) realizou diversas ag¢des voltadas ao fortalecimento da seguranga do
paciente, da humanizacdo do atendimento e da promocido da saude mental,

contribuindo diretamente para o bem-estar dos usuarios e colaboradores da unidade.

No dia 16 de outubro, a equipe do HEF participou de um
treinamento sobre Compliance e a Lei Geral de Protegdo de Dados (LGPD), voltado
a todos os colaboradores. A capacitacdo, ministrada pela Dra. Adriana Accurcio, teve
como objetivo reforgar a importancia da ética, da transparéncia e da responsabilidade
no ambiente corporativo, além de orientar acerca das boas praticas de protecéao e

tratamento de dados pessoais no contexto hospitalar.

A iniciativa contribuiu para o aprimoramento das rotinas
administrativas e assistenciais, promovendo maior seguranga da informacdo em
conformidade com a legislagdo vigente, aspectos essenciais para uma gestao
eficiente e humanizada dos servicos oferecidos a populacéo. Participaram do evento

108 colaboradores.
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No dia 30 de outubro, a equipe do projeto “Cuidar e Mover’
promoveu uma palestra voltada as pacientes mulheres, com o objetivo de reforgar a
importancia dos cuidados com a saude feminina, especialmente na prevencao e

deteccao precoce do cancer de mama.

A iniciativa integrou as a¢des do Outubro Rosa, campanha
mundial de conscientizagdo sobre o cancer de mama e de incentivo a realizagao de
exames preventivos, reforcando o compromisso do hospital com a promogéo da saude

e o bem-estar da mulher.

A acdo contribuiu para 0 aumento da conscientizagao
sobre a importancia da prevencao, também para o estimulo a adogao de habitos
saudaveis, fortalecendo assim o vinculo entre o hospital e a comunidade feminina. O

diagndstico precoce é fator essencial para o sucesso do tratamento.

Nos dias 30 e 31 de outubro, as equipes do Servigo
Especializado em Engenharia de Seguranca e em Medicina do Trabalho (SESMT) e
da Comisséo Interna de Prevencao de Acidentes e Assédio (CIPAA) promoveram uma
blitz informativa em alusdo as campanhas Outubro Rosa e Novembro Azul. A acéo
teve como objetivo reforgar a importancia da prevengao, do autocuidado e da adogao

de habitos saudaveis para a manutencao da saude de homens e mulheres.
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A iniciativa contribuiu para o estimulo a prevencédo de
doencas e a detecgao precoce de agravos a saude, além de ter fortalecido a cultura

do cuidado e bem-estar entre colaboradores e pacientes, promovendo um ambiente

hospitalar mais saudavel e consciente.
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O ESTADO QUE DA CERTO

2 QUESTOES CONTRATUAIS

2.1 INDICADORES E METAS DE PRODUGAO DO 2° TERMO ADITIVO DO CONTRATO N°50/2022

Hospital Estadual de Formosa Dr. César Saad Fayad
Contrato de Gestao n° 50/2022 - 2° TA

01. Saidas Hospitalares Meta out-25
Clinica Médica 155 233
Clinica Obstétrica 124 115
Clinica Cirurgica 207 207
Saude Mental 7 16

Total 493 571

02. Cirurgias Programadas Meta out-25
Cirurgia eletiva de alto giro 90 90
Cirurgia eletiva hospitalar de média ou alta complexidade (Sem

20 25

Alto Custo)

Cirurgia eletiva hospitalar de alto custo ( Com ou Sem Opme) 10 10
Total 120 125
03. Percentual de Cirurgias Ortopédicas Realizadas out-25

Numero de Cirurgias Ortopédicas Realizadas 110

Total de Cirurgias Realizadas 295
Percentual 37,29%

04. Tempo Médio de Espera por Cirurgia Ortopédica com

OPME de Alta Complexidade RS
Tempo Médio de Espera (Dias) N/A
05. NUMERO DE CIRURGIA DE SEGUNDO TEMPO REALIZADA out-25
Cirurgia de Segundo Tempo Realizada 16
06. Cirurgias Eletivas por especialidades out-25
Cirurgia Geral 51
Ginecologia 13
Ortopedia 40
Vascular 21

Total de Cirurgias 125
07. Cirurgias de Urgéncia por especialidades out-25
Cirurgia Geral 64
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Contrato de Gestao n° 50/2022 - 2° TA
Ginecologia 5
Obstetricia 31
Ortopedia 70
Vascular 0
Total de Cirurgias 170
08. Atendimento Ambulatorial Meta out-25
Consulta Médica 1.100 1.143
Consulta Multiprofissional 1.150 1.448
Pequenos Procedimentos Ambulatoriais 300 431
Total 2.550 3.022
09. Consulta Médica Meta out-25
Angiologia e Cirurgia Vascular 98
Cardiologia 130
Cirurgia geral 294
. 9as , 1.100
Ginecologia 77
Ortopedia e Traumatologia 544
Hematologia 0
Total 1.100 1.143
10. Consulta multiprofissional Meta out-25
Fisioterapia 11
Fonoaudiologia 4
. . 1.150
Terapia Ocupacional 0
Enfermagem 1.433
Total 1.150 1.448
11. Pequenos Procedimentos Ambulatoriais Meta out-25
Postectomia 0
Varizes 300 0
Pequenos Procedimentos Ambulatoriais 431
Total 300 431
12. Leito Dia Meta out-25
Leito Dia 105 106
Cirurgia Ambulatorial 5 5
Total 110 111
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Hospital Estadual de Formosa Dr. César Saad Fayad
Contrato de Gestao n° 50/2022 - 2° TA
13. SADT Externo Ofertado out-25
Ecocardiograma 99
Ultrassonografia/Doppler 90
Ultrassonografia 70
Tomografia 92
Total 351
14. SADT Externo Agendado out-25
Ecocardiograma 97
Ultrassonografia/Doppler 88
Ultrassonografia 62
Tomografia 92
Total 339
15. SADT Externo Realizado Meta out-25
Ecocardiograma 60 66
Ultrassonografia/Doppler 60 65
Ultrassonografia 40 41
Tomografia 50 53
Total 210 225
16. SADT Externo Absenteismo out-25
Ecocardiograma 31,96%
Ultrassonografia/Doppler 26,14%
Ultrassonografia 33,87%
Tomografia 42,39%
Total 33,63%
17. SADT Interno Realizado out-25
Andlises Clinicas 20.490
Ecocardiograma 1
Ultrassonografia 63
Tomografia 577
Total 21.131
18. Acolhimento, Avaliagao e Classificagao de Risco out-25
Emergéncia Vermelho 34
Muito Urgente Laranja 678
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Hospital Estadual de Formosa Dr. César Saad Fayad
Contrato de Gestdo n° 50/2022 - 2° TA

Urgente Amarela 2.329

Pouco Urgente Verde 4.207

Nao Urgente Azul 222

Situagéo Incompativel - 298
Total 7.768
19. Saidas da UTI out-25

Obito 17

Alta 3

Transferéncia Externa 5

Transferéncia Interna 51
Total 76

2.1.1 Atendimento Ambulatorial

Nesse més, todas as responsabilidades das metas

contratuais foram cumpridas, conforme demonstrativos apresentados abaixo:

HEF - Meta Contratual: ATENDIMENTO AMBULATORIAL - Out-25

3.500
3.000
2.500
(0]
® 2.000
=]
c
S 1.500
]
1.000
500
. 0 []
Consulta Pequenos
Consulta Médica - - Procedimentos Total
Multiprofissional .
Ambulatoriais
u Meta 1.100 1.150 300 2.550
u Ofertado 1.425 1.792 0 3.217
m Regulado 1.143 1.448 0 2.591
Realizado Externo 1.143 1.448 431 3.022
m Realizado Interno 0 0 0 0
m Realizado Total 1.143 1.448 431 3.022
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Atendimento Ambulatorial - HEF

3.500
&
o~
3.000 w5 g — 8
N ! "
2500 2 T TS STSTSSTSTSSSSSSsSSsSSSsSSsSSsSSsSSsSSsSsS
2.550 2.550 2.550 2.550
3 2.000
T
€
S 1.500
o}
1.000
500
: o o O ]
jul-25 ago-25 set-25 out-25
s Consulta Médica 1.295 1.209 1.121 1.143
@ Consulta Multiprofissional 1.574 1.432 1.430 1.448
s Pequenos Procedimentos 321 306 323 431
Total Atend 3.190 2.947 2.874 3.022
- = = Meta 2.550 2.550 2.550 2.550
200 HEF - Meta Contratual: CONSULTA MEDICA - Out-25
600
500
(0]
8 400
el
<
g 300
g
200
M |
0 Angiologia e I I
Cirurgia Cardiologia Cirurgia geral Ginecologia Tgﬁ?ﬁ;ﬂi eia Hematologia
Vascular g
m Ofertado 100 150 360 150 665 0
m Regulado 100 150 360 150 665 0
= Realizado Externo 98 130 294 77 544 0
H Realizado Interno 0 0 0 0 0 0
m Realizado Total 98 130 294 77 544 0
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Atendimento Ambulatorial - HEF

I“I“I 00

jul-25 ago-25 set-25 out-25
1.295 1.209 1.121 1.143
1.100 1.100 1.100 1.100

Consultas Médicas Por Especialidade - HEF
wn
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jul-25 ago-25 set-25 out-25
mmmm Angiologia e Cirurgia Vascular 88 99 86 98
s Cardiologia 178 192 145 130
mmm Cirurgia geral 372 323 284 294
I Ginecologia 74 103 84 77
I Ortopedia e Traumatologia 583 492 522 544
Hematologia 0 0 0 0
—@— Total 1.295 1.209 1.121 1.143
- = = Meta 1.100 1.100 1.100 1.100
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HEF - Meta Contratual: CONSULTA MEDICA - Out-25

1.600

1.400

1.200

Quantidade

u Meta

m Ofertado

u Regulado

" Realizado Externo
m Realizado Interno
u Realizado Total

Hospital Estadual de
Formosa Dr. César
Saad Fayad

Secretaria de

Total
1.100
1.425
1.425
1.143
0
1.143

Estado da
Saude

1.000
800
600
400
200

0
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HEF - Meta Contratual: CONSULTA MULTIPROFISSIONAL - Out-25

2.000
1.800
1.600
1.400
1.200
1.000

800

600

Quantidade

400
200

0 —

Fisioterapia

u Ofertado 24
u Regulado 11
= Realizado Externo 11
® Realizado Interno 0
u Realizado Total 11

7Fonoaudiologia

8

A~ O D

Terapia Ocupacional Enfermeiro

0

o o o o

1.760
0
0
1.433
1.433
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out-25
1.448

1.150
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HEF - Meta Contratual: CONSULTA MULTIPROFISSIONAL - Out-25

2.000
1.800
1.600
1.400
3 1.200
S
b= 1.000
g
Ie] 800
600
400
200
0 Total
u Meta 1.150
m Ofertado 1.792
m Regulado 15
m Realizado Externo 15
m Realizado Interno 1.433
m Realizado Total 1.448

HEFéol\életa Contratual: PEQUENOS PROCEDIMENTOS AMBULATORIAIS - Out-25

450
400
350
S 300
3
£ 250
(]
8 200
150
100
50
0
Pequenos
Postectomia Varizes Procedimentos
Ambulatoriais
u Ofertado 0 0 0
u Regulado 0 0 0
= Realizado Externo 0 0 0
m Realizado Interno 0 0 431
m Realizado Total 0 0 431
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Atendimento Ambulatorial - HEF
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321
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300

set-25
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300

Pequenos Procedimentos Ambulatoriais - HEF
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323
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300
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431
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300
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HEF - Meta Contratual: PEQUENOS PROCEDIMENTOS AMBULATORIAIS - Out-25
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u Meta

m Ofertado

u Regulado

u Realizado Externo
m Realizado Interno
u Realizado Total

Total
300
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Consultas Médicas de Ambulatério [Auséncia X Presenca] - HEF - jul-25 a out-25

400
350 = c%
300
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<
S
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mmmm Consultas ndo realizadas 84
(Absenteismo)
mmmm Consultas realizadas 255
(Comparecimento)
=== Consultas agendadas 339
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/—.-
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ago-25 set-25 out-25
99 90 83
256 228 249
355 318 332
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Absenteismo Ambulatorial por Especialidade - HEF - jul-25 a out-25

120
100
% /\
© 80
°
<
©
>
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20
o - | l | .
jul-25 ago-25 set-25 out-25
mmmmm Cirurgia Vascular 5 10 17 6
mmmmm Cirurgia Geral 62 69 62 53
mmmmm Cirurgia Ortopédica 5 6 7 8
Cirurgia Ginecologia 12 14 1 16
e TOTAL 84 99 87 83

Mensalmente, o HEF cumpre o seu compromisso de
encaminhar a agenda de atendimento ambulatorial, conforme estipulado pela SES.
SUPERINTENDENCIA DO COMPLEXO REGLLADOR EM SAUDE DE GOIAS

CERENOA OE RECULACAD AMBULATORIAL
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IMED = | gy
CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de /
NSTITUTO DE COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da /
! Saad Fayad Saude —
i DESE

SUPERINTENDENCIA DO COMPLEXO REGULADOR EM SAUDE DE GOIAS
4+ATKT

ROTEIRO PARA CONFIGURAGAO DO SERVIR-MODULO AMBULATORIAL
HEF

A INTERCONS| OFERTA
Profissional IDADE MINIMA | o, \ DA SEMANA OU DIA DO| AFASTAMENTO | Horario | Horario |, VEZ | RETORNO | "y 01 mEnsaLqs | OFERTA
CRMGO CRE DE ATENDIMENTO (DIAS) Inicio | Final | (A9nda| (Agenda (Agenda |VEZ (Agenda MENSALIAGEND
ATENDIMENTO Externa) | Interna) A INTERNA)
Interna) Externa)
CFFAS5-

Kelly Dos Ramos Fragoso | °,,, | CFFAS5-12210 - 08/10,15/10,22/1028/10 | 07:00 | 09:30 2 8
Gabriela da Silveira Leitzke 263.922 [022.335.200-41| 16 Anos  [07/10,16/10,22/10e 28/10[ ... 14:00 | 16:00 0 2 8
Emitton De Quevedo 244324-F [033.096.371-66| 16 Anos _ [08/10,14/10,20/10e29/10 ... 14:00 | 16:00 0 2 8
Thais Muniz Alves 324912-F |062.105.191-80| 16 Anos 02/10,09/10,21/10€30/10| ... 14:00 | 16:00 0 2 8
Jussara Vieira da Silva 551211 |011.343.061-21 16 Anos as feira | ... 07:00 17:00 40 880
Nathasha Gabrielly de Soug370-GO COH 070.399.731-97 16 Anos. as feira | ... 07:00 17:00 40 880

2.1.2 Cirurgias

Nesse més, foram realizadas 125 cirurgias eletivas, com

desempenho acima da meta estabelecida.

100 HEF - Meta Contratual: CIRURGIAS PROGRAMADAS - Out-25

920

80

70

60

50

40

30

20

m T

. H BF N

Cirurgia eletiva hospitalar de Cirurgia eletiva hospitalar de

Quantidade

Cirurgia eletiva de alto giro média ou alta complexidade alto custo ( Com ou Sem
(Sem Alto Custo) Opme)
u Meta 90 20 10
m Ofertado 0 0 0
m Regulado 90 25 10
Realizado Externo 90 25 10
m Realizado Interno 0 0 0
u Realizado Total 90 25 10
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HEF - Meta Contratual: CIRURGIAS PROGRAMADAS - Out-25

140
120
100
(0]
B 80
=]
c
g 60
c
40
20
0
Total
u Meta 120
m Ofertado 0
m Regulado 125
u Realizado Externo 125
m Realizado Interno 0
u Realizado Total 125
Cirurgias Eletivas - HEF
140 R
Ll n
S
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()
Ee]
(T
el
£ 100
©
=3
g
80
60
40
) I I
. l- [] O
jul-25 ago-25 set-25 out-25
mmmmm Alto Giro 91 91 90 90
[ Alta Complex 18 28 23 25
. Alto Custo 9 11 9 10
e==@=== Total de Cirurgias 118 130 122 125
- «= oeta 120 120 120 120
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2.1.3 Leito-Dia

HEF - Meta Contratual: LEITO DIA - Out-25
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(0]
el
3
b 60
(]
>
c
40
20
0
Leito Dia
m Meta 105
u Ofertado 0
u Regulado 0
m Realizado Externo 0
m Realizado Interno 111
m Realizado Total 106
Leito Dia - HEF
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jul-25 ago-25 set-25 out-25
I Leito Dia 111 109 110 106
- = = |eta 105 105 105 105
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2.1.4 SADT Externo

Cumprindo as definicdes da SES, encaminhamos a
abertura das agendas de SADT em quantidade suficiente para atingir todas as metas

estipuladas em contrato.

SUPERINTENDENCIA DO COMPLEXO REGULADOR EM SAUDE DE GOIAS
GERENCIA DE REGULACAO AMBULATORIAL
ROTEIRO PARA CONHGIRACRO DO SERVIR-MODULO AMBULATORIAL
(UNIOADE EXECUTANTE: =55 .
N s OFERTA OFERTA
o © wae o DA DR SEMANA OU DA D0 un: o po VALAS x n;::
EXTERNAS | EXTERNAS
seM [T
Temeqsehia E#00M 1% ANOS Alvars Fana Volars 1797160 "“?“‘ Mrﬁ-:c—krﬁ::‘::\r otH 1TH 4 9z
TEESEM foire
SEDAGRO
ORIENTAGOES:
**Para realizacdo do exame COM CONTRASTE E SEM SEDACAO SEGUE ORIENTACOES:
e e
US6G DE ABDOMEN TOTAL E ABDOME SUPERIOR JEJUM DE PELO
MEHOS ¢ HORAS. RINS E Y1AS URINERIAS E PELYICAE
HEF - Meta Contratual: SADT EXTERNO REALIZADO - Out-25
120
100
80
(0]
e)
S
E 60
(]
3
€]
40
20 I I
0 Ult fia/D
Ecocardiograma raszc;)r:)cl)grra @ Ultrassonografia Tomografia
m Meta 60 60 40 50
m Ofertado 99 90 70 92
m Regulado 97 88 62 92
Realizado Externo 66 65 41 53
m Realizado Interno 0 0 0 0
m Realizado Total 66 65 41 53
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Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525

Pégina24



ESTUDOS E Saad Fayad .
e O ESTADO QUE DA CERTO

G OVERNODE
IMED
CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de
‘g I INSTITUTO DE COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da
MEDICINA, Saude

HEF - Meta Contratual: SADT EXTERNO REALIZADO - Out-25

400

350

N w
[ o
o o

Quantidade
N
o
o

150
100
50
0
Total
m Meta 210
m Ofertado 351
® Regulado 339
= Realizado Externo 225
m Realizado Interno 0
m Realizado Total 225
SADT Externo Realizado - HEF
350
o~
()]
o~
300 ©
S g
250 8
- = = = = = B = = - - - 280 = = = = = 210
200
[}
©
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T
€ 150
=1
g
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0 .
jul-25 ago-25 set-25 out-25
s Ecocardiograma 60 60 55 66
mmmmm Ultrassonografia/Doppler 69 54 55 65
mmmmm Ultrassonografia 76 66 64 41
s Tomografia 87 82 92 53
@ T 292 262 266 225
= == - Meta 210 210 210 210
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SADT Externo Realizado - HEF
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2.1.5 Saidas Hospitalares

250
200
3 150
(0]
B
€
(]
] 100
50
0
u Meta
m Ofertado
u Regulado
u Realizado Externo
m Realizado Interno
m Realizado Total
600
500
400
(0]
©
3
b= 300
@
>
]
200
100
0
m Meta
u Ofertado
u Regulado

= Realizado Externo
m Realizado Interno
m Realizado Total

HEF - Meta Contratual: SAIDAS HOSPITALARES - Out-25

Cl. Médica Cl. Obstétrica Cl. Cirurgica Saude Mental
155 124 207 7
0 0 0 0
0 0 0 0
0 0 0 0
233 115 207 16
233 115 207 16

HEF - Meta Contratual: SAIDAS HOSPITALARES - Out-25

Total
493
0
0
0
571
571
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Saidas Hospitalares - HEF
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3
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- I II l
0 — — —
jul-25 ago-25 out-25
s Clinica Médica 238 181 233
s Clinica Obstétrica 144 146 115
[ Clinica Cirdrgica 222 248 207
I Saude Mental 15 11 20 16
—@— Total de Saidas 619 586 586 571
= = -Meta 493 493 493 493
Saidas Hospitalares - HEF
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mmmm Clinica Médica 238 233
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2.2 INDICADORES E METAS DE DESEMPENHO DO 2° TERMO ADITIVO DO CONTRATO

N°50/2022
Hospital Estadual de Formosa Dr. César Saad Fayad
Contrato de Gestao n° 50/2022 - 2° TA
Indicadores de desempenho Meta out-25
01. Taxa de Ocupagéao Hospitalar 2 85% 82,46%
Total de Pacientes-dia 2.224
Total de leitos operacionais-dia do periodo 2.697
02. Média de Permanéncia Hospitalar (dias) < 5 dias 3,89
Total de Pacientes-dia 2.224
Total de saidas no periodo 571
03. indice de Intervalo de Substituigdo (horas) < 24 (Horas) 19,88
Taxa de ocupacgédo hospitalar 82,46%
Média de tempo de permanéncia 3,89
gcrté;l'::: g:l E?re:;imisséo em UTIl em até 48 horas (readmissao <5% 1,32%
un N° de pacientes readmitidos entre 0 e 48 Horas da ultima alta da 1
N° de saidas da UTI (Por Alta) 76
05. Taxa de Readmissao Hospitalar (29 Dias) £20% 0,66%
Numero de pacientes readmitidos entre 0 e 29 dias da ultima alta 4
hospitalar
Numero total de internagbes hospitalares 607
set-25
06. Percentual de Ocorréncia de Glosas no SIH - DATASUS <7% 0,14%
Total de procedimentos rejeitados no SIH (Exceto motivo de
habilitagcdo e capacidade instalada) !
Total de procedimentos apresentados no SIH 733
out-25
07. Percentual de suspensao de cirurgia programada por
condigcdes operacionais (causas relacionadas a organizagao da <5% 0,00%
Unidade)
N° de cirurgias programadas suspensas (Unidade) 0
N° de cirurgias programadas (mapa cirurgico) 132
?g;(:i(:;fiin:gaalnie) cirurgias eletivas realizadas com o TMAT <50% 0,00%
N° de cirurgias eletivas realizadas com TMAT expirado 1° ano N/A
_ N° de cirurgias eletivas em lista de espera e encaminhado para a N/A
unidade
?é);(:ifgc;in;ljzln%(; cirurgias eletivas realizadas com o TMAT <259 19,54%
N° de cirurgias eletivas realizadas com TMAT expirado 2° ano 34
' N° de cirurgias eletivas em lista de espera e encaminhado para a 174
unidade
10. Razdo do Quantitativo de consultas ofertadas 1 1,30
Numero de consultas ofertadas 1.425
Numero de consultas propostas 1.100

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna II, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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Hospital Estadual de Formosa Dr. César Saad Fayad
Contrato de Gestao n° 50/2022 - 2° TA

Indicadores de desempenho Meta out-25
11: Perc_entual de Exames de Imagem com resultado disponivel em > 70% 100,00%
até 10 dia
Numero de exames de imagem entreques em até 10 dias 4.657
Total de exames de imagem realizados no periodo 4.657
12. Percentual de casos de doencgas/agravos/eventos de
notificagdo compulséria imediata (DAEI) digitadas oportunamente - 2 80% 100,00%
até 7 dias
Numero de casos DAEI digitadas em tempo oportuno - 7 dias 431
Numero de casos DAEI notificadas no periodo 431
13. Percentual de casos de doencas/agravos/eventos de
notificagdo compulséria imediata (DAEI) investigadas 2 80% 100,00%
oportunamente - até 48h da data de notificagao
Numero de casos DAEI investigados em tempo oportuno - 24 horas 431
Numero de casos DAEI notificadas no periodo 431
14. Percentual de partos cesareos <15% 36,47%
N° de cesareas realizadas 31
Total de partos realizados 85

15. Taxa de Aplicacao da Classificagao de Robson nas parturientes
submetidas a cesarea

N° de parturientes submetidas a cesarea classificadas pela

100,00% 100,00%

classificagdo de Robson no més 31

Total de parturientes submetidas a cesarea no més 31
16.Ffercentual de perda de medicamentos por prazo de validade <29 0.33%
expirado. )

'Valor finance_iro da perda do segmento padronizado por validade RS 1.184
expirada no hospital

Valor financeiro inventariado na CAF no periodo R$ 363.082

2.2.1 Taxa de Ocupacao Hospitalar

A meta estabelecida para a taxa de ocupagao hospitalar é
de 85%, tendo sido alcangcado no més de outubro o indice de 82,46%. A variacao
observada € atribuida, principalmente, a baixa ocupagdo do Alojamento Conjunto
(ALCON), setor destinado ao acolhimento de puérperas e recém-nascidos apos o

parto.

O ALCON apresenta caracteristica assistencial de
demanda espontanea, sendo diretamente influenciado pelo numero de partos
ocorridos no periodo. Como evidéncia dessa variacao natural do fluxo obstétrico,
observa-se que, nos ultimos trés meses, a média de partos realizados foi de

aproximadamente 116 procedimentos mensais, enquanto em outubro foram

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna II, Formosa - GO,
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registrados apenas 85 partos, impactando diretamente a ocupacdo desse setor e,

consequentemente, o indicador global da unidade.

Como nao ha regulagcédo prévia ou previsibilidade rigida
desse fluxo, o volume de internagdes pode variar significativamente de um més para

outro, refletindo diretamente no calculo global da taxa de ocupag¢ao da unidade.

Importante destacar que os demais setores mantiveram
desempenho regular e dentro dos paréametros esperados. A equipe permanece
monitorando sistematicamente os indicadores assistenciais e os fluxos obstétricos,
com o objetivo de minimizar impactos decorrentes de variagcbes na demanda

espontanea e garantir a eficiéncia no uso dos leitos disponiveis.

Taxa de Ocupagdo - HEF
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Taxa de Ocupacgéao Hospitalar - HEF - jul-25 a out-25

120,00%
3 5 5
~ 8 = R
100,00% g § g )
N
$  80,00%
©
[
60,00%
40,00%
20,00%
0,00%
jul-25 ago-25 set-25 out-25
mmm Clinica Obstétrica 92,74% 89,78% 94,72% 62,63%
s Clinica Cirurgica 89,65% 91,93% 84,02% 82,66%
s Clinica Médica 92,47% 87,40% 92,53% 89,10%
m— UT] Geral 98,38% 98,87% 100,00% 99,03%
== TOTAL 88,76% 88,06% 89,04% 82,46%
2.2.2 Média de Permanéncia Hospitalar (Dias)
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2.2.3 indice de Intervalo de Substituicdo (Horas)

indice de Intervalo de Substitui¢do (horas) - HEF
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2.2.4 Taxa de Readmissdao em UTI em até 48h (Readmissao Precoce em UTI)

Taxa de Readmissdo em UTI em até 48 horas (readmissao precoce em UTI) -

HEF
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2.2.5 Taxa de Readmissao Hospitalar (29 Dias)
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2.2.6 Percentual de Ocorréncia de Glosas no SIH - DATASUS

Percentual de Ocorréncia de Glosas no SIH - DATASUS - HEF
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2.2.7 Percentual de Suspensdo de Cirurgia Programada por Condigoes

Operacionais (Causas Relacionadas a Organizag¢ao da Unidade)

No més de outubro, ndo foram registradas cirurgias
suspensas por causas atribuidas aos processos internos do HEF, permanecendo o

indicador em conformidade com a meta estabelecida em contrato.

Percentual de suspensdo de cirurgia programada por condi¢des operacionais
(causas relacionadas a organizagdo da Unidade) - HEF
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2.2.8 Percentual de Cirurgias Eletivas Realizadas com o TMAT (Expirado 1°

Ano)

Percentual de cirurgias eletivas realizadas com o TMAT (Expirado 12 ano) - HEF
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2.29 Percentual de Cirurgias Eletivas Realizadas com o TMAT (Expirado 2°

Ano)

Percentual de cirurgias eletivas realizadas com o TMAT (Expirado 22 ano) - HEF
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2.2.10 Razao do Quantitativo de Consultas Ofertadas

Razao do Quantitativo de consultas ofertadas - HEF
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2.2.11 Percentual de Exames de Imagem com Resultados Disponiveis em até 10

Dias

Percentual de Exames de Imagem com resultado disponivel em até 10 dia - HEF
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2.2.12 Percentual de Casos de Doencas/Agravos/Eventos de Notificagao

Compulséria Imediata (DAEI) Digitadas Oportunamente — Até 7 Dias

Percentual de casos de doengas/agravos/eventos de notificacdo
compulsdria imediata (DAEI) digitadas oportunamente - até 7 dias- HEF
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2.2.13 Percentual de Casos de Doencas/Agravos/Eventos de Notificagao
Compulséria Imediata (DAEI) Investigadas Oportunamente — Até 48h da Data de

Notificagao

Percentual de casos de doencas/agravos/eventos de notificagdo
compulsdria imediata (DAEI) investigadas oportunamente - até 48h da
data de notificacdo - HEF
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2.2.14 Percentual de Partos Cesareos

Percentual de partos cesareos - HEF
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Em relacdo ao percentual de partos cesareos, cumpre
reforcar que, por lei, a escolha do tipo de parto é da paciente. No entanto, € importante
destacar que o HEF sempre se empenha em disseminar os beneficios do parto
normal, orientando as gestantes sobre as vantagens desse método para a saude
delas e de seus bebés, embora sempre respeitando a decisao e as necessidades

clinicas de cada uma.

2.215Taxa de Aplicagdo da Classificagao de Robson nas Parturientes

Submetidas a Cesarea
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Taxa de Aplica¢ao da Classificagao de Robson nas parturientes submetidas a
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2.2.16 Percentual de Perda de Medicamentos por Prazo de Validade Expirado

Em outubro, o percentual de medicamentos vencidos foi de

by

0,33%, resultado inferior a meta contratual, evidenciando a eficacia das agdes

adotadas para otimizar o controle de validade e reduzir perdas no estoque.

Percentual de perda de medicamentos por prazo de validade expirado - HEF
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3 DADOS ASSISTENCIAIS
3.1 DADOS RELACIONADOS A PRODUGAO E AO DESEMPENHO

Destaca-se, no Pronto-Socorro do HEF, a elevada
demanda de atendimentos classificados como de baixa complexidade (Verde), o que
tem gerado sobrecarga significativa na unidade. Esses casos, em sua maioria,
deveriam ser absorvidos pela rede municipal de saude, conforme preconizado pelo

principio da porta de entrada adequada no Sistema Unico de Saude (SUS).

Total de Atendimentos - HEF - jul-25 a out-25
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Atendimentos de Urgéncia e Emergéncia - HEF - jul-25 a out-25
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Classificagao de Risco dos Atend. Geral no P.S. - HEF - jul-25 a out-25
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Municipios de procedéncia dos pacientes atendidos no P.S. - out-25 - HEF
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Municipios de procedéncia dos pacientes atendidos no P.S. - out-25 - HEF
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Formoso
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DESEROLMENTE © ESTADO QUE DA CERTO

Procedéncia das Internacdes por Tipo de Demanda - HEF - jul-25 a out-25
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mmmmm Clinica Obstétrica 136 140 129 112
mmmmm Clinica Cirlrgica 220 195 223 173
mmmmm Clinica Médica 98 101 85 85
mmmmm Neonatologia 19 22 22 15
mmmmm Observagéo PS 102 83 94 139
mmmmm Sala Vermelha 59 58 66 63
mmmm UT] Geral 15 4 4 4
e=@== TOTAL 662 615 640 607

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna II, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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G OV ERNOLDE
IMED
CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de
‘ | INSTITUTG DE COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da
Saude

MEDICINA, I
mmlgt‘:'\; [ Saad Fayad .
B O ESTADO QUE DA CERTO

Pacientes readmitidos entre 0 e 29 dias da ultima alta hospitalar - HEF - jul-25 a out-25

14
12 \ o
10
[}
B 8
°
c
© 6
=]
(e)
4 - / =
) \_ -
o Ml I [ III [ | | HE = |
jul-25 ago-25 set-25 out-25
mmmmm Clinica Obstétrica 1 1
mmmmm Clinica Médica 1 2 1 1
mmmmm Clinica Cirdrgica 8 1 1
s Neonatologia 1
mmmmm Observagao PS 2
mmmmm Sala Laranja
= Sala Vermelha 1
= UT| Geral
TOTAL 12 4 2 4

Taxa de Readmissao Hospitalar (em até 29 dias) - HEF - jul-25 a out-25

700

600

500
2]
o
C
(0]
£ 400
el
c
i)
<
P 300
©
B
O 200

100

0 [
jul-25 ago-25 set-25 out-25

mmmm \° de retornos em até 29 Dias 12 4 2 4
mmmm N° de Internagbes Hospitalares 662 615 640 607
==0==Taxa Reinternagdo Hospitalar 1,81% 0,65% 0,31% 0,66%

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna II, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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A sasd roved
DESENVOLVIMENTO O ESTADO QUE DA CERTO

G OV ERNOLDE
IMED
CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de
‘ | INSTITUTO DE COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da
Saude

Taxa de Readmissdo em UTI (0 a 48 Horas) - HEF - jul-25 a out-25

90

80

70
8 60
C
£
5 50
c
i)
< 40
[0
©
e}
5 30

20

10

0
jul-25 ago-25 set-25 out-25

mmmm N? de retornos em até 48hrs 2 0 0 1
mmmm N° de Saidas da UTI (por alta) 78 58 63 76
==0==Taxa Reinternacdo UTI 2,56% 0,00% 0,00% 1,32%

Municipios de procedéncia dos pacientes internados out-25 - HEF

0 50 100 150 200 250 300 350 400 450

H Atend Geral m Atend Covid

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna II, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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| . CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de /
NSTITUTO D COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da /
L, b Saad Fayad Saude -
) - E

O ESTADO QUE DA CERTO

Municipios de procedéncia dos pacientes internados out-25 - HEF

Planaltina

Posse

Flores De Goias
Municipios com 1 Internagdo
Vila Boa

Bezerra / Formosa
Cabeceiras

laciara

Aguas Lindas De Goias
Sao Domingos

Brasilia

Sao Joao D'Alianca
Alto Paraiso De Goias
Mambai

Alvorada Do Norte
Agua Fria De Goias
Sao Gabriel De Goias / Planaltina
Luziania

Santa Rosa De Goias
Campos Belos

Santa Rosa / Formosa
Novo Gama
Simolandia

Monte Alegre De Goias
Cristalina

Anapolis

Nova Roma

Damianopolis

Carpina

o
w
=
o
[y
w

20 25 30 35 40 45

= Atend Geral = Atend Covid

UNIDADE DE TERAPIA INTENSIVA — UTI

O quadro epidemioldgico identifica o perfil dos pacientes
assistidos nos estabelecimentos de saude, fornecendo embasamento para os

cuidados e os tratamentos direcionados.

Pégina54

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna II, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525



ESTUDOS F .
DESENVOLVIMENTO O ESTADO QUE DA CERTO

G OVERNODE
IMED
CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de
INSTITUTO DE COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da
MEDICINA, Saad Fayad Saude

UTI - Categorias diagndsticas mais frequentes - Internagoes clinicas - out-25 - HEF

45,00%
40,00%
35,00%
30,00%
25,00%
20,00%
15,00%
10,00%
- ll
Figado, Respiratéri | Neurolégic ”m°.'es‘§ .
« . | Trauma complicagd | Enddcrino Outras .
Infecgdo / Cardiovasc vias " o (exceto o/ © Gastrointe
Renal - AED) Lo es / categorias )
sepse ular biliares e S sepse/ | psiquiatric . - o stinal
» cirrgico | . - oncologica | metabdlico | clinicas
péncreas infecgdo) o <
m UTI-BR 39,81% 14,81% 8,33% 5,86% 5,70% 5,56% 5,56% 4,78% 4,63% 3,16% 1,85%
mUTI-HEF | 32,12% 15,33% 19,98% 2,92% 5,84% 4,19% 3,92% 4,29% 3,98% 2,61% 7,30%
UTI - Tipo de Internacéo - HEF - jul-25 a out-25
100,00%
90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
©
S
= 50,00%
Q
o
o} 40,00%
o
30,00%
20,00%
. N
500, - —_ - 1R
jul-25 ago-25 set-25 out-25
= Clinico 84,29% 80,00% 85,71% 84,21%
= Cirurgia de urgéncia 10,00% 20,00% 12,69% 7,89%
m Cirurgia eletiva 5,71% 0,00% 1,60% 7,90%

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna II, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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N\ IMED

CUIDANDO

INSTITUTO D COM RESPEITO
IR
DESEROL MENT

UTI - Origem da Internagao - HEF - jul-25 a out-25

80,00%

70,00%

60,00%

50,00%

40,00%

Percentual

30,00%

20,00%

10,00%
0,00%

m Emergéncia

® Enfermaria

= Centro Cirurgico

Transferéncia de outro hospital
= Qutros

PACIENTES-DIA

3.000
2.500

2.000

Quantidade

1.500
1.000

500

O l

mmmmm Clinica Obstétrica
mmmmm Clinica Cirurgica
mmmmm Clinica Médica
Neonatologia
mmmmm Observagao PS
= Sala Vermelha
mmm UT| Geral
=@ TOTAL

HEF

Hospital Estadual de
Formosa Dr. César
Saad Fayad

SES
Secretaria de
Estado da
Saude

GOVERNO’DE

ZGOIAS

O ESTADO QUE DA CERTO

jul-25 ago-25 set-25 out-25

47,14% 61,22% 69,84% 52,63%

22,86% 14,29% 7,94% 25%

12,86% 6,12% 7,94% 7,89%

7,14% 2,04% 9,49% 1%

10,00% 16,33% 4,79% 13,16%

~ Pacientes-dia - HEE - jul-25 a out-25

N N D

N~ N~ 3]

o o © N
N N

@ =C— o o

—

jul-25
345
667
602
35
267
61
610
2.722

ago-25
334
684
569
50
276
74
613
2.725

set-25

341
605
583
52
260
55
605

2.639

out-25
233

615
580
33
231
37
614
2.492

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna II, Formosa - GO,

Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525

Pégina56



INSTITUTO DE
MEDICINA,
ESTUDOS E

DESENVOLVIMENTO

700

600

Quantidade

500

400

300

200

10

o

0

mmmmm Clinica Obstétrica
mmmmm Clinica Cirlrgica
mmmmm Clinica Médica
= Neonatologia
mmmmm Observagdo PS
= Sala Vermelha
mmmm UT]| Geral

=@ TOTAL

3.000

2.500

2.000

Quantidade

1.500

1.000

500

0

® |eito Operacional-dia

CUIDANDO
COM RESPEITO

HEF

Hospital Estadual de
Formosa Dr. César
Saad Fayad

SES
Secretaria de
Estado da
Saude

Saidas Hospitalares - HEF - jul-25 a out-25

T 619

586

GOVERNO’DE

ZGOIAS

O ESTADO QUE DA CERTO

jul-25
133
202
158
19
53
13
26
619

T 586

l 571

ago-25
138
194
130
21
60
11
21
586

set-25
143

179
116
23
66
12
27
586

Leitos Operacionais-dia - HEF - jul-25 a out-25

jul-25
2.697

ago-25
2.697

set-25
2.610

out-25
115

181
144
13

63
13

26

571

out-25
2.697

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna II, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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L3

INSTITUTO DE
MEDICINA,

ESTUDOS E
DESENVOLVIMENTO

12,00
10,00

8,00

Dias

6,00

4,00

2,00

0,00

mmmmm Clinica Obstétrica
mmmmm Clinica Cirurgica
mmmmm Clinica Médica
= Neonatologia
mmmmm Sala Laranja
mmmm Sala Vermelha
mmmmm UT| Adulto

=@ TP HEF

700

600

500

400

300

Quantidade

200

100

mmmm Total de 6bitos
mmmm Total de Saidas
==0==Tx Mort Hospitalar

SES
Secretaria de
Estado da
Saude

HEF

Hospital Estadual de
Formosa Dr. César
Saad Fayad

CUIDANDO
COM RESPEITO

GOVERNO’DE

ZGOIAS

O ESTADO QUE DA CERTO

Tempo Médio de Permanéncia (Dias) - HEF - jul-25 a out-25

Taxa de Mortalidade Hospitalar - HEF - jul-25 a out-25

2
L
N~
EN X
3 l ® B
& 2 o
lo— Te)
[ [ - -
jul-25 ago-25 set-25 out-25
46 36 34
619 586 586 571
7,43% 6,14% 5,80% 5,95%

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna II, Formosa - GO,

Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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GOVERNO’DE

N IMED
CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de

INSTITUTG DE COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da

MEDICINA, Saad Fayad Saude

DESEROLMENTE © ESTADO QUE DA CERTO

Taxa de Mortalidade Institucional - HEF - jul-25 a out-25

45,00%
40,00%
35,00%
30,00%
= 25,00%
<
N
A
£ 20,00%
[e]
=)
g 15,00%
©
[ R
10,00% @
<
5,00%
0,00% | ] I | ]
jul-25 ago-25 set-25 out-25
mmmm Tx Mort Inst Geral 1,24% 1,14% 0,47% 1,29%
mmms Tx Mort Inst UTI 42,25% 22,92% 34,92% 20,78%
==0==Tx Mort Inst 6,62% 3,58% 4,44% 4,73%
Absenteismo das Consultas Médicas de Ambulatorio - HEF - jul-25 a out-25
2.500 30%
. X 29%
2.000 S a3
N oo v o
§ ) I3V 28% 2
< @2
_"g"-500 27% *2
o [0]
%.000 e 26% <
) o kel
° ( & > @
2 ey S 25% X
e} N ) ©
500 &
24%
, Allm Hlim HE= EEm .
jul-25 ago-25 set-25 out-25
mmmm Consultas disponibilizadas para
Regulagdo (12 consulta) 1.970 1.595 350 350
mmmm Consultas agendadas 341 357 319 332
mmmm Consultas realizadas (12 consulta
vinda da Regulacéo) 255 256 el 249
=8 Absenteismo das consultas 25,22% 28,29% 28,53% 25,00%

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna II, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de
INSTITUTO DE COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da
4 ME J Saad Fayad Saude

i ©O ESTADO QUE DA CERTO

Cirurgias e Procedimentos Ambulatoriais - HEF - jul-25 a out-25

(o]
800 N
3 B b
700 © © ©
600
500
400
300
200
- I II II
0
jul-25 ago-25 set-25 out-25
mmmm Cirurgias Eletivas 118 130 122 125
mmmm Cirurgias de Urgéncia e
Emergéncia 216 220 206 173
mmmm Procedimentos Ambulatoriais 321 306 323 431
Total 655 656 651 729
Cirurgias, Partos e Procedimentos - HEF - jul-25 a out-25
900 )
©
(] D ~
800 = S .
700 ® ©
® 600
e)
3 500
IS
g 400
]
300
200
“ H=liell B=N-H N O
- = - mill
jul-25 ago-25 set-25 out-25
mmmmm Cirurgias Eletivas 118 130 122 125
mmmmm Partos Nomais 57 53 59 54
mmmmm Cirurgias e Partos de
Urgéncia 133 139 58 103
Cirurgias Ortopédicas
de Urgéncia 83 81 82 70
= Procedimentos
Ambulatoriais 321 306 323 431
e=@==TOTAL 712 709 644 783

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna II, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de /
COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da /
Saad Fayad Saude —_

O ESTADO QUE DA CERTO

Cirurgias Eletivas por Especialidades - HEF - jul-25 a out-25
o

140 ® 0
N N
© ol -
= =0
120
o 100
el
®
i
§ 80
)
]
60
40
) l I
0 [ l. | .
jul-25 ago-25 set-25 out-25
mmmmm Cirurgia Geral 37 49 55 51
mmmmm Cirurgia Vascular 22 19 23 21
mmmmm Ginecologia 6 15 8 13
Ortopedia 53 47 36 40
@=@==TOTAL 118 130 122 125
Cirurgias de Urgéncia por Especialidades - HEF - jul-25 a out-25
250
216 220
206
200
173
()
e}
S 150
S
5]
S
(@]
100
50
0 e [ -— |
jul-25 ago-25 set-25 out-25
mmmmm Cirurgia Geral 62 61 60 63
mmmmm Cirurgia Vascular 3 0 0
mmmm Ginecologia 11 13 6 9
Obstetricia 57 65 58 31
= Ortopedia 83 81 82 70
e TOTAL 216 220 206 173

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna II, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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G OVERNODE
IMED
CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de
INSTITUTG DE COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da
MEDICINA, Saad Fayad Saude

DESEROLMENTE © ESTADO QUE DA CERTO

Procedimentos Ambulatériais - HEF - jul-25 a out-25

500
)
450 <~
400
S &
g 350 & ] &
© @
o
= 300
]
)
C 250
200
150
100
50
0
jul-25 ago-25 set-25 out-25
= Postectomia 0 0 0 0
mm— V/arizes 0 0 0 0
mmmmm Pequenos Procedimentos 321 306 323 431
=@ TOTAL 321 306 323 431
Cancelamento de Cirurgias - HEF - jul-25 a out-25
20,00% 160
o
3 N
o N - o
18,00% ® & < 140
16,00%
i) 120
S 14,00%
€
5 12,00% 100 o
Q 2
§ 5
O 10,00% 80 &5
38 5
g 8,00% 60 =
®©
= 6,00%
40
4,00%
2’00% I I i
0.00% . [ | . [ 0
jul-25 ago-25 set-25 out-25
mmmmm % Cancel Cond Operacionais 1,52% 0,00% 0,77% 0,00%
= %, Cancel Cond Clinicas 3,03% 0,00% 3,85% 0,76%
mmmmm % Cancel Outros Motivos 7,58% 7,14% 1,54% 4,55%
==@== Total de Cirurgias Agendadas 132 140 130 132

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna II, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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N IMED
CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de

INSTITUTO DE COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da

MEDICINA, Saad Fayad Saude

DESEROLMENTE © ESTADO QUE DA CERTO

Historico dos Partos Realizados - HEF - jul-25 a out-25

140
120 o —=a 8 —
100
[Te}
[0 e}
o 80
)
g
8 60
40
) I
0
jul-25 ago-25 set-25 out-25
mmmm Partos normais em sala PPP 57 53 59 54
mmmm Partos cesareanos de Urgéncia 57 65 58 31
e=@==TOTAL 114 118 117 85
Percentual de partos cesarios - HEF - jul-25 a out-25
140 100,0%
120
80,0%
100 8
@
%]
2 80 & 600% &
= X S X 3
© S [Te) © h
o (=) o ©
S 60 © < . o
P 3\) 400% 2
g 8 g
'g 40 &
5 20,0%
20
0 0,0%
jul-25 ago-25 set-25 out-25
mmmm Total de Partos Realizados 114 118 117 85
mmmm Total de Partos Cesarianos 57 65 58 31
==0==Percentual de partos cesarios 50,0% 55,1% 49,6% 36,5%

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna II, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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N IMED
CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de

INSTITUTO DE COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da

MEDICINA, Saad Fayad Saude

ESTUDOS F .
DESENVOLVIMENTO O ESTADO QUE DA CERTO

Taxa de Aplicagéo da Classificagdo de Robson nas parturientes submetidas a
Cesaria - HEF - jul-25 a out-25

70 120,00%
X X X X
60 o o o o
@= g. g. g—. g. 100,00%
2 e e S
50 Q
80,00% &
S
8 40 g
g 60,00% B
g 30 3
le] [
40,00%
20
10 20,00%
0 0,00%
jul-25 ago-25 set-25 out-25
mmmm Total de Partos Cesarianos 57 65 58 31
= Parturientes submetidas a
Classificagdo de Robson 57 65 58 31
==0==Taxa de Aplicagdo 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
Partos Realizados em Primiparas - HEF - jul-25 a out-25
30 . 70,00%
©
o5 -3 o 60,00%
5] 8
< 50,00% g
20 ao.’ ‘é
o) © £
ks Q 40,00% o
2 ° £
% 15 \ 80 (o)
S o 30,00% &
g ® <
10 1)
20,00% 3
Q
[&]
5 3
I 10,00% S
@®
-
0 0,00%
jul- ago- set- out-
25 25 25 25
= Partos cesareanos em Primiparas 22 24 17 6
mmmm Partos normais em Primiparas 16 14 22 13
==0==Taxa de cesareanas em Primiparas 57,89% 63,16% 43,59% 31,58%

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna II, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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HEF SES

CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de
COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da
Saad Fayad Saude

3.2 DADOS RELACIONADOS A QUALIDADE

INFECGOES HOSPITALARES

Quantidade

= Clinica Medica
mmmmm Maternidade (Alcon)
mmmmm Pronto Socorro
e Sala Vermelha
mmmmm Clinica Cirurgica
mmmmm Cirurgia Obstétrica
mmm UT| Geral

mmmmm Centro Cirdrgico
mmmmm Salide Mental
e=@== Qtde de IRAS Geral

0,90%

0,80%

0,70%

0,60%

0,50%

Taxa

0,40%

0,30%

0,20%

0,10%

0,00%

H Taxa de IRAS Geral

Numero de IRAS - HEF - jul-25 a out-25

o)

jul-25 ago-25 set-25

-
o

A O N -2 O O O O O
O O o1 O O o o o o
A O O M O O O O O

Taxa de Infeccédo Hospitalar - HEF - jul-25 a out-25

GOVERNO’DE

ZGOIAS

O ESTADO QUE DA CERTO

out-25

W o O w o o o o o o

jul-25 ago-25 set-25
0,64% 0,85% 0,68%

out-25
0,52%

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna II, Formosa - GO,

Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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GDVERNO’DE

HEF SES W
CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de
COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da ’.—'
Saad Fayad Saude —_

O ESTADO QUE DA CERTO

Taxa de IRAS - HEF - jul-25 a out-25

12,00%
10,00%
8,00%
£ 6,00%
®©
[
4,00%
2,00%
0,00% —— l-
jul-25 ago-25 set-25 out-25
m Clinica Medica 0,14% 0,00% 0,00% 0,00%
m Maternidade (Alcon) 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
= Pronto Socorro 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Sala Vermelha 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
m Clinica Cirurgica 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
m Cirurgia Obstétrica 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
mUTI Geral 1,26% 10,41% 6,24% 3,89%
m Centro Cirdrgico 0,59% 0,00% 0,00% 0,00%
= Saude Mental 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Infecgao por Topografia - HEF - jul-25 a out-25
90,00
80,00
70,00
3 60,00
@
S 50,00
1]
T 40,00
a ,
30,00
20,00
10,00 I
0.00 || - [ | . .
jul-25 ago-25 set-25 out-25
u |PCS- Infecgédo Prlrr)alrla de Corrente 76.92 0,00 505 0.00
sanguinia
H|SC- Infecgado de Sitio Cirurgico 5,97 0,00 0,00 0,00
uITU Relacionado a sc_)nf:ig - Infecgdo do Trato 0,00 0,00 0,00 0,00
Urinario
PNM- Pneu_morlia nao as_sociada a 0.00 0,00 0.00 0.00
Ventilagdo mecanica
EPAV - Pneumonia assqaada a Ventilagao 335 13,73 8.40 10,00
mecanica
® Infecgbes ndo relacionadas a dispositivos 0.00 0,00 0.00 0.00

invasivos - UTI

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna II, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525

Pégina66



ESTUDOS E .
DESENVOLVIMENTO O ESTADO QUE DA CERTO
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INSTITUTG DE COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da
MEDICINA, Saad Fayad Saude

Densidade de IRAS na UTI Adulto - HEF - jul-25 a out-25

16,00
14,00
12,00
)
8
- 10,00
‘©
c
)
O 800
6,00
4,00
2,00
0,00
jul-25 ago-25 set-25 out-25
m Densidade PAV 3,35 13,73 8,40 10,00
m Densidade IPCS 0,00 0,00 5,05 0,00
= Densidade ITU 0,00 0,00 0,00 0,00

TAXA DE UTILIZAGAO DE PROCEDIMENTOS INVASIVOS

Procedimentos Invasivos em Leitos Criticos - HEF - jul-25 a out-25

50,00%
45,00%
40,00%
35,00%
©
x
i< 30,00%
25,00%
20,00%
15,00%
10,00%
5,00%
0,00%
jul-25 ago-25 set-25 out-25
" Catetg;\éisga' de 37,29% 38,22% 38,26% 34,06%
m Cateter Venoso Central 41,77% 44,93% 44,03% 36,11%
mVentilagdo Mecanica 26,15% 29,02% 32,88% 26,65%
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GOVERNO’DE

HEF SES ﬂ/
CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de /
COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da /
Saad Fayad Saude —_

O ESTADO QUE DA CERTO

Procedimentos Invasivos na Enfermaria - HEF - jul-25 a out-25

10,00%
9,00%
8,00%
o 7,00%
X
K
6,00%
5,00%
4,00%
3,00%
2,00%
0,00% ]
jul-25 ago-25 set-25 out-25
= Cateter Vesical de 6,67% 8,53% 7,78% 8,69%
m Cateter Venoso Central 0,24% 1,66% 1,56% 1,08%

3.3 FARMACOVIGILANCIA

Numero de Reagdes Adversas Ocorridas por Clinica - HEF - jul-25 a out-25
1
1
1

Quantidade

0

0

0
0 o = o o
0 @& 4 < Q

jul-25 ago-25 set-25 out-25

mmmmm Clinica Obstétrica 0 0 0 0
mmmmm Clinica Cirurgica 0 0 0 0
mmmmm Clinica Médica 0 0 0 0
Saude Mental 0 0 0 0
mmmmm Neonatologia 0 0 0 0
mmmmm Observagéo PS 0 0 0 0
mmmm Sala Vermelha 0 0 0 0
— UT]| 0 0 0 0
e=@== Total de Ocorréncias 0 0 0 0
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GDVERNO’DE

N IMED -7
CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de /
NS I COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da /
I A Saad Fayad Saude -

O ESTADO QUE DA CERTO

Numero de Reagdes Adversas Ocorridas por Gravidade - HEF - jul-25 a out-25

Quantidade

0
0
0
0
o o o o
0 & & 4 ®
jul-25 ago-25 set-25 out-25
| eve 0 0 0 0
Moderada 0 0 0 0
mm Grave 0 0 0 0
@@= Total 0 0 0 0
Percentual de investigagao da gravidade de RAM - HEF - jul-25 a out-25
1 100%
1 90%
1 80%
1 70% ke
O
1 60% >
) ?
2 1 50% 2
° £
‘g 0 40% 3
= ©
¢} 0 30% s
'_
0 20%
0 X EN X X 10%
o o o o
0 & & & d 0%
jul- ago- set- out-
25 25 25 25
mmmm Total de Ocorréncias de RAM 0 0 0 0
mmmm Ocorréncias investigadas quanto a 0 0 0 0
gravidade
==0==Taxa de Investigagdo 0% 0% 0% 0%
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GOVERNO’DE

N IMED
CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de
INSTITUTO DE COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da
|M\— ' Saad Fayad Saude
DESEN MENT O ESTADO QUE DA CERTO

3.4 QUALIDADE E SEGURANGA DO PACIENTE

Meta 1 - Identificag&o correta dos pacientes - HEF - jul-25 a out-25

14.000 0,12%
=®
12.000 =) 0,10%
10.000
0,08%
8.000 e
0,06% 3
6.000 (e}
[0 uT
z
§ 0,04% g
= 4.000 ©
@ 2
> c
[0}
@] 2.000 & 0,02% 8
S [0}
IS) o
0 0,00%
set-25 out-25
= Sem Pulseira 2 9
mmmmm Dados incorretos 2 2 0 1
mmmmm Dados ilegiveis 0 4 0 2
Falta de conferéncia 0 0 0 0
mmmmm Total de Notificacdes 6 13 2 12
= Total de Atendimentos 11.432 11.593 11.855 11.191
e=@=m= Percentual de Ndo Conf. 0,05% 0,11% 0,02% 0,11%
Meta 2 - Comunicacao efetiva - Resultado criticos de exames laboratoriais - HEF - jul-25
700 aout-25 0,80%
600 0,70%
0,
500 0,60%
0,50%
400
0,40% £
o
300 o
° 0,30% §
kel =*
3 200 g 020% 8
% 100 = 2
8 0,10% g
0 000% @&
jul-25 ago-25 set-25 out-25
mmmmm [alta de identificagé@o do resultado
critico 0 0 0 0
mmmmm Falta de comunicagao do resultado 0 5 2 1
critico
mmmmm Falta de intervengdes relacionadas ao 0 0 0 0
resultado critico
mmmmm Total de Notificagdes 0 5 2 1
mmmmm Total de exames criticos realizados 563 665 520 511
e=@== Pcrcentual de Nao Conf. 0,00% 0,75% 0,38% 0,20%
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GOVERNO’DE

IMED HEF SES
CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de

INSTITUTG DF COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da
MEDICINA Saad Fayad Saude

DESEN O ESTADO QUE DA CERTO

Meta 3 - Medicacgéo de Alta Vigilancia - HEF - jul-25 a out-25

140.000 0,05%
2
8 0,05%
120.000
0,04%
100.000 0,04%
0,
80.000 0,03%
0,03% £
2 60.000 $
3 ' 0,02% Q
= ES
g 40.000 0,02%
(¢}
0,01%
20.000 3
0,01%
S X
0 > 3 S 3 0,00%
jul-25° ago-25~° set-25~ out-25~
= N° Medicamentos Dispens. 129.453 126.893 126.226,05 115.234,30
N° Prescrigdes com Aval. Farm. 853 2.187 2.050 2.075
—@-— % De erro na prescr. de med. 0,00% 0,05% 0,00% 0,00%
—@— % De erro na dispens. de med. 0,003% 0,003% 0,002% 0,003%
~—8— % De erro na adm. de med. 0,001% 0,001% 0,001% 0,001%
Meta 5 - Lavagem e higienizagdo das méaos - HEF - jul-25 a out-25
35.000 90,00%
I= ES R = . 80,00%
S 30.000 -3 —- § S °3 §
I ~ ~ 0 g 70,00%
©  25.000
= 60,00%
€
; 20.000 50,00%
%—5 15.000 40,00% 2
8 =
o 30,00%
5 10.000
8 20,00%
©
5.000
3 10,00%
%)
5 0 0,00%
(&]
jul-25 ago-25 set-25 out-25
mmmmm Consumo de preparagao alcodlica 23.058 21.390 20.784 30.525
mmmmm Consumo de sabonete 19.927 18.216 17.140 24.019
==@== % de Adesdo a higiene das maos 77,00% 76,00% 75,25% 73,75%
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ESTUDOS F .
DESENVOLVIMENTO O ESTADO QUE DA CERTO

G OVERNODE
IMED
CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de
INSTITUTO DE COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da
MEDICINA, Saad Fayad Saude

Meta 6a - Prevengao de Quedas - HEF - jul-25 a out-25

5 0,14%
4
0,12%
4
0,10%
3
3 0,08% &
el
[}
3
— 2 g
5 0,06% 2
©
> 2
3 0,04%
S 1
£
; 0,02%
0 0,00%
jul-25 ago-25 set-25 out-25
mmmmm N° Queda Total 4 0 2 4
mmmm indice de Queda 1,47 0,00 0,76 1,61
a=@u= %, Quedas sem dano 0,04% 0,00% 0,04% 0,12%
e=@== %, Quedas com dano leve 0,11% 0,00% 0,04% 0,04%
e=@== %/, Quedas com dano moderado 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
e=@== %/, Quedas com dano grave 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

O numero de casos de lesdao por pressdo apresentou
reducao nos ultimos trés meses, evidenciando a efetividade das medidas preventivas

implementadas pela equipe assistencial do HEF.

Meta 6b - Prevengéo de Les&o Por Pressao - HEF - jul-25 a out-25

10 0,35%
9
0,30%
8
g 7 0,25%
©
> 6
° 0,20%
S 5 &
e) —
£ 0,15% 3
4 ES
3 0,10%
2
0,05%
1
0 0,00%
jul-25 ago-25 set-25 out-25
mmmn N° de LPP Total 9 4 1 1
mm jndice de LPP 3,31 1,47 0,38 0,40
@=@== % de LPP grau | 0,29% 0,11% 0,04% 0,00%
=@ %, de LPP grau Il 0,002% 0,002% 0,00% 0,002%
=@ %, de LPP grau Il 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
a=@== % de LPP grau IV 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
=@ % de LPP f classif. 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
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O ESTADO QUE DA CERTO

GOVERNDODE
IMED -7
CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de /
NSTITUTO D COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da /
M Saad Fayad Saude —

3.5 DADOS DA EQUIPE MULTIPROFISSIONAL

FARMACIA CLIiNICA
Atendimentos Farmacéuticose HEF - jul-25 a out-25
N o
2.500 ~ 3 =
S -
~ 3
2.000
1.500
)
e)
©
i)
< 1.000
©
>
g
500
0 —
jul-25 ago-25 set-25 out-25
mmmm Analise de Prescricao 853 2.222 2.050 2.075
mmmm Visita a Beira Leito 33 57 18 35
=== Total 886 2.279 2.068 2.110
Intervengdes Farmacéuticas - HEF - jul-25 a out-25
120,00%
[%2]
1]
'S, 100,00%
c
9]
c
9 80,00%
£
[
©  60,00%
X
®©
'_
40,00%
20,00%
0,00%
jul-25 ago-25 set-25 out-25
® Suspenséo de medicamento 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
m Ajuste de indicagéo 100,00% 0,00% 0,00% 0,00%
B Substituigdo de medicamento 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
® Inclusdo de medicamento no tratamento 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
H Inclusdo de medicamento na prescrigéo 0,00% 100,00% 0,00% 100,00%
m Detecgdo de reagao adversa a medicamento 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Posologia 0,00% 0,00% 33,34% 0,00%
m Detecgao de interagdo medicamentosa 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
m Ajuste de Horario 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
m Ajuste de Dose 0,00% 0,00% 66,66% 0,00%

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna II, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525

Pégina73



G OVERNODE
IMED -7
CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de /
NS DE COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da /
M A Saad Fayad Saude -

O ESTADO QUE DA CERTO

Aceitabilidade das Intervengdes farmacéuticas - HEF - jul-25 a out-25

X EN X X
120,00% 8 3 8 8
o o o o
S S S S
100,00%
80,00%
©
s
~ 60,00%
40,00%
20,00%
0,00%
jul-25 ago-25 set-25 out-25
= Aceitas 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
mmmm N3o aceitas 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
==0==Total 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
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GOVERNO’DE

HEF SES ﬂ/
CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de /
COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da /
Saad Fayad Saude —_

O ESTADO QUE DA CERTO

FONOAUDIOLOGIA

Atendimentos de Fonoaudiologia por Clinica - HEF - jul-25 a out-25

300
&
250 A ©
&
200
150
~
§ 100 B
o
‘g 50
]
o 0 _ e - | | h = . _- - o Hullm -
jul-25 ago-25 set-25 out-25
mmmm Clinica Médica 53 13 2 9
= Clinica Cirurgica 1 0 0 1
mmmmm Clinica Obstétrica 0
Saude Mental 0
= Neonatologia 181 175 76 57
mmmmm Observagao PS 2 12 2 6
= UT| Adulto A 14 16 14 11
= UT| Adulto B 7 9 18 8
— UTI
mmmmm Hospital Dia
mmmmm Centro Cirdrgico
mmmmm Centro Obstétrico
m— PPP
mmm— Ambulatério Médico 4
s Ambulatério Ndo Médico 2 7
Sala Vermelha 3 6 0 1
mmmmm Pronto Socorro 2
mmmmm Emergéncia Obstétrica
mmmmm U.| Emergéncia
mmmmm Sala Vermelha Covid
= nternagdo Covid
mmmmm Sala de Pequenos Procedimentos
mmmmm Sala de Gesso - Emergéncia
mmmmm Sala de Gesso - Ambulatério
SADT - EXTERNO
TOTAL 263 238 117 99
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FISIOTERAPIA

Quantidade

mmmmm Clinica Médica
mmmmm Clinica Cirurgica
mmmmm Clinica Obstétrica
Neonatologia
mmmmm Observagdo PS
mmmmm UTI Adulto A
= UT| Adulto B

CUIDANDO

Atendimentos de Fisioterapia por Clinica - HEF - jul-25 a out-25

3.500
3.000
2.500
2.000
1.500
1.000

500
O .—

mmmmm Ambulatorio Nao Médico

s Sala Vermelha
Pronto Socorro
TOTAL

COM RESPEITO

HEF

Hospital Estadual de
Formosa Dr. César
Saad Fayad

SES
Secretaria de
Estado da
Saude

GOVERNO’DE

ZGOIAS

O ESTADO QUE DA CERTO

8
—= g
® o
— — - — - - -_ — -
jul-25 ago-25 set-25 out-25
225 132 133 130
43 7 8 29
0 0 0 2
19 9 2 5
43 32 12 25
1.407 1.361 1.362 1.465
1.431 1.393 1.376 1.329
4 11
58 51 87 32
30 36 36 28
3.256 3.027 3.020 3.056
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GOVERNO’DE

HEF SES

CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de
COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da
Saad Fayad Saude

O ESTADO QUE DA CERTO

SERVICO SOCIAL

Atendimentos do Servigo Social por Clinica - HEF - jul-25 a out-25

300
@ e B
250 “AG\ © B N
N
200 o
150
® 100
3
* ! I I
§ 0 I. III nn | olla - - lim | =0 u N
o jul-25 ago-25 set-25 out-25
mmmmm Clinica Médica 70 76 58 53
mmmmm Clinica Cirurgica 42 27 25 60
mmmmm Clinica Obstétrica 5 2 5 3
Neonatologia
mmmmm Observagao PS 43 15 16 10
mmmmm UT| Adulto A 29 17 16 17
= UT| Adulto B 22 7 13 16

— UT]|

mmmmm Hospital Dia

mmmmm Centro Cirdrgico

mmmmm Centro Obstétrico

m— PPP 10 10 0 9

mmmm Ambulatério Médico

mmmm Ambulatério Ndo Médico

mmmmm Sala Vermelha 11 6 13 15
Pronto Socorro 6 48 68 39

mmmmm Emergéncia Obstétrica

mmmmm U.| Emergéncia

mmmmm Sala Vermelha Covid

mmmmm nternagdo Covid

mmmmm Sala de Pequenos Procedimentos

mmmmm Sala de Gesso - Emergéncia

mmmmm Sala de Gesso - Ambulatério

= SADT - EXTERNO

TOTAL 258 226 238 263
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GOVERNO’DE

HEF SES

CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de
COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da
Saad Fayad Saude

O ESTADO QUE DA CERTO

PSICOLOGIA
Atendimentos de Psicologia por Clinica - HEF - jul-25 a out-25
800
[eo]
700 2
600 3
w
500
400
&
300 ™
S
© 200
hel -
§ 100 I
e} 0 L - ——— , L .l -
jul-25 ago-25 set-25 out-25
mmmmm Clinica Médica 53 11 36 17
mmmmm Clinica Cirurgica 6 5 9 12
mmmmm Clinica Obstétrica 2 10 2 3
Neonatologia 0
mmmmm Observagdo PS 15 5 13 6
mmmmm UT| Adulto A 170 7 151 24
= UT| Adulto B 186 10 142 6
—— UT|

mmmmm Hospital Dia

mmmmm Centro Cirdrgico

mmmmm Centro Obstétrico

—— PPP 9 0 3 4

mm Ambulatério Médico

s Ambulatério Ndo Médico

mmmsm Sala Vermelha 3 5 4 3
Pronto Socorro 38 24 25 35

mmmmm Emergéncia Obstétrica

mmmmm U.| Emergéncia

= Sala Vermelha Covid

mmmmm nternagdo Covid

mmmmm Sala de Pequenos Procedimentos

mmmmm Sala de Gesso - Emergéncia

mmmmm Sala de Gesso - Ambulatério

mmmmm SADT - EXTERNO

TOTAL 698 197 594 328
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IMED
CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de

INSTITUTO DE COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da
MEDI(‘\N Saad Fayad Saude
DESEROLMENTE

3.6 SERVIGO DE APOIO AO DIAGNOSTICO E TERAPIA — SADT

GOVERNO

ZGOIAS

O ESTADO QUE DA CERTO

Laboratério de Analises Clinicas - HEF - jul-25 a out-25

<t
5 &
30.000 N 8
o
o 2 s
25.000 N =
N
=0
20.000
(0]
el
S 15.000
c
®©
&
10.000
5.000
0 [ . — I
jul-25 ago-25 set-25 out-25
mmmm Externo 1.119 1.272 914 1.067
. nterno 26.285 25.603 21.766 20.305
==0==TOTAL 27.404 26.875 22.680 21.372
Laboratério de Analises Patoldgicas - HEF - jul-25 a out-25
350
o
&
300 9
N
250 ~
o
N
9 200
© <
2 3
§ 150
=]
(€]
100
50
0
jul-25 ago-25 set-25 out-25
= Externo 0 2 2 0
mmmm Interno 144 205 263 290
==0==TOTAL 144 207 265 290
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ESTUDOS | Saad Fayad .
DESENVOLVIMENTO O ESTADO QUE DA CERTO

G OVERNOLDE
IMED
CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de
INSTITUTO DE COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da
‘ i MEDICINA, Saude

Eletroencefalograma - HEF - jul-25 a out-25

6
n
5 l
4
[0
8 ™
2 3
g N
¢ N
2 S
1
0
jul-25 ago-25 set-25 out-25
mmm Externo 0 0 0 0
s |nterno 5 2 3 1
TOTAL 5 2 3 1
Ecocardiograma - HEF - jul-25 a out-25
80
N~
70 3 2
o
© 5 —
60
50
(0]
©
S
b= 40
(0]
5]
30
20
10
0 | — —
jul-25 ago-25 set-25 out-25
mmmm Externo 60 60 55 66
mmm |nterno 4 0 2 1
TOTAL 64 60 57 67
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GOVERNO’DE

N IMED
CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de

INSTITUTG DE COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da

MEDICINA, Saad Fayad Saude

DESEROLMENTE © ESTADO QUE DA CERTO

600

500

400

300

Quantidade

200

100

= Externo
s |nterno
==0==TOTAL

4.000

3.500

3.000

2.500

2.000

Quantidade

1.500

1.000

500

mmm Externo
mmmm |nterno
==0==TOTAL

Eletrocardiograma - HEF - jul-25 a out-25

3
= 3
g
Yo}
[©)]
™
| I I I
[sg]
N
jul-25 ago-25 set-25 out-25
70 68 92 76
165 401 356 319
235 469 448 395
Raio-X - HEF - jul-25 a out-25
[}
0 o
[Te) ™~ ~ ~
3 °° 3 3
N ™
0

jul-25 ago-25 set-25 out-25
681 590 528 602

2.974 3.179 3.019 2.905

3.655 3.769 3.547 3.507
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INSTITUTO DE
MEDICINA,
ESTUDOS E

DESENVOLVIMENTO
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Quantidade
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= Externo
s |nterno
==0==TOTAL

900
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500

400

Quantidade

300

200

100

mmm Externo
mmm |nterno
==0==TOTAL

GOVERNO’DE

HEF SES

CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de
COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da
Saad Fayad Saude

O ESTADO QUE DA CERTO

Doppler - HEF - jul-25 a out-25

~ ]
~
N
© o)
T
] ] —
jul-25 ago-25 set-25 out-25
69 54 55 65
8 8 4 16
77 62 59 81
Tomografia Computadorizada - HEF - jul-25 a out-25
(o]
(<o)
~ @
™
o N
N R
©
=0

jul-25 ago-25 set-25 out-25
87 82 92 53
699 657 569 577
786 739 661 630
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N IME

GOVERNO’DE

D HEF SES
CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de

COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da

Saad Fayad Saude

INSTITUTC DE
M
DESENVOLVIMENTO O ESTADO QUE DA CERTO
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o
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o
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==0==TOTAL

90

80

70

60

50

40

Quantidade

30
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mmm |nterno
==0==TOTAL

Ultrassonografia - HEF - jul-25 a out-25

©
o N
- e
<)
i <
=
jul-25 ago-25 set-25 out-25
76 66 64 41
90 53 98 63
166 119 162 104

Controle de Hemodialise - HEF - jul-25 a out-25

o]
~

jul-25 ago-25 set-25 out-25
72 78 63 58
72 78 63 58
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TESTE RT-PCR/TR sobre o total de pacientes de PS - HEF - jul-25 a out-25
25

&
o
20 =
15
o -

Quantidade de Testes
S

[6)]

° jul-25 ago-25 set-25 out-25
mmmmm N3o0-Detectavel 19 20 8 10
mmmmm Detectavel 0 1 2 1
mmmmm Em investigacédo 0 0 0 0
=@ T otal 19 21 10 11

Total de testes COVID realizados em pacientes Internados - HEF - jul-25 a out-25
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o)
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o
€ 10
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S
(¢}
5
0
jul-25 ago-25 set-25 out-25
mmmmm N3o-Detectavel 24 31 17 10
mmmmm Detectavel 0 0 0 0
mmmmm Em investigacédo 0 0 0 0
=@ T otal 24 31 17 10
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Teste Rapido Colaboradores - HEF - jul-25 a out-25
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©
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(¢}
1
0
jul-25 ago-25 set-25 out-25
mmmmm N3o-Detectavel 0 0 0 6
mmmmm Detectavel 0 2 2 1
mmmmm Em investigacéo 0 0 0 0
=@ Total 0 2 2 7
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4 ATIVIDADES DE APOIO

4.1 FARMACIA E LOGISTICA DE MEDICAMENTOS

O HEF mantém seu compromisso com a transparéncia na
gestdo. Também zela pela economicidade dos recursos publicos. Para isso, adota
critérios rigorosos no controle da aquisicao e do uso de materiais e medicamentos.
Como parte dessas acgdes, realiza diariamente a conferéncia dos itens com maior
volume de dispensacao. Essa medida garante o uso racional dos insumos e contribui

diretamente para um atendimento seguro, eficiente e de qualidade.

Solicitagdo de Compras - HEF - jul-25 a out-25

600
N
(©)]
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400 e
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[0}
18 ©
% 300 &
Je)
n
3
° 200
e)
@®©
o
c
< 100
(¢}
0
jul-25 ago-25 set-25 out-25
= Programadas 457 266 369 491
mmmm Urgentes 0 0 0 1
=@ Total 457 266 369 492
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Classe dos medicamentos mais dispensados - HEF - jul-25 a out-25

100,00%
o 90,00%
] 80,00%
3 70,00%
g 60,00%
k2] 50,00%
2 40,00%
3 30,00% -
g 20,00%
0,00% -
jul-25 ago-25 set-25 out-25
mmm Vitaminas 2,09% 0,00% 0,00% 0,00%
Uteroténico 0,08% 0,00% 0,00% 0,00%
mmmmm Solugéo Fisiolégica + Lenco Umedecido 19,04% 33,38% 33,36% 34,50%
mmmmm Sedativo 8,04% 4,18% 3,85% 2,95%
= |nibidor da Bomba de proétons 3,03% 2,10% 0,00% 0,75%
m |[ECA 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
= Glicose 4,10% 3,15% 1,98% 1,75%
= Diurético 1,53% 0,00% 0,73% 0,85%
mmmmm Corticoesterdide 3,68% 1,19% 1,95% 1,95%
= Bloqueador Neuromuscular 0,29% 0,00% 0,00% 0,00%
= Antimicrobiano 10,82% 4,34% 3,15% 3,20%
mmmmm Antiemético 4,31% 2,46% 3,14% 2,71%
mmmm Analgésico Opidide 5,41% 1,09% 1,08% 1,20%
s Analgésico 10,58% 6,72% 7,28% 7,61%
s AINE 1,52% 2,17% 2,55% 2,50%
mmmmm Agua para injecdo 22,07% 12,74% 14,45% 13,90%
mmmmm Agonista Alfa - Beta adrenérgico 3,41% 1,48% 1,48% 1,13%
@@ TOTAL 100,00% 75,00% 75,00% 75,00%
Economicidade em Medicamentos - HEF - jul-25 a out-25
R$ 9.000
R$ 8.000 RS 7.708 R$ 7.401
) C=— ' R$ 6.979
R$ 7.000
&? R$ 6.000 R$ 5.360
o
= R$ 5.000
9]
&  R$4.000
o
L
R$ 3.000
R$ 2.000
R$ 1.000
jul-25 ago-25 set-25 out-25
= Amiodarona R$ 815 R$ 725 R$ 456 R$ 585
mmmmm Dipirona R$ 741 R$ 741 R$ 677 R$ 292
s Furosemida R$ 115 R$ 109 R$ 107 R$ 102
s Omeprazol R$ 5.449 R$ 5.738 R$ 3.812 R$ 5.859
mmmmm Prometazina R$ 491 R$ 0 R$ 214 R$ 84
mmmmm Diazepan R$ 97 R$ 88 R$ 95 R$ 57
e=@u=m TOTAL R$ 7.708 R$ 7.401 R$ 5.360 R$ 6.979
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4.2 RECURSOS HUMANOS

Departamento Pessoal

O Hospital Estadual de Formosa (HEF) conta com 374
colaboradores, sendo 318 alocados diretamente na area assistencial e 56 distribuidos

em diversas areas do setor administrativo.

O departamento de Gestdo de Pessoas (GP) recebeu 28
solicitagdes para contratacdo. No total, 3 novos profissionais foram contratados.
Nesse periodo, 5 editais foram abertos. O prazo médio para a realizagdo dos
processos seletivos foi de 14 dias. Nesse mesmo periodo, 15 profissionais foram

desligados.

NOVOS COLABORADORES

A jornada de vocés comecga agora! Desejamos
muito sucesso em suas respectivas caminhadas.
Contem conosco sempre que precisarem!

MONICA SPINDOLA
FONOAUDIOLOGA

NILMARA ANDRADE
FISIOTERAPEUTA RAFAEL CASTELO

BIOMEDICO

Os profissionais passaram pela etapa de onboarding, a
terceira do ciclo da jornada do colaborador. O nome desse processo vem do inglés
“integragao” e tem como objetivo inserir o profissional recém-contratado na instituigéo.
Ele é apresentado ao contexto e a cultura organizacional. O onboarding também é
utilizado como capacitagao, para que os profissionais exergcam suas respectivas

fungdes com melhor eficiéncia.
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Essa etapa €& importante para proporcionar melhor
seguranga na realizagéo das atribuicbes. Esse processo acontece da seguinte forma:
1) boas-vindas, incluindo: a) apresentacgéo institucional, b) seguranca do trabalho, c)
politicas da qualidade e segurancga do paciente, d) orientagdes sobre o Nucleo Interno
de Regulagdo (NIR), e) orientagdes sobre o Nucleo de Vigilancia Epidemiolégica
Hospitalar (NVEH), f) orientagcdes sobre a Comissdo de Controle e Infecgao

Hospitalar, g) educagéo continuada e h) tour pela unidade.

Foram cadastrados 3 colaboradores no sistema MV e no
CNES. A acgao proporciona total controle dos processos de identificacao,

transparéncia e faturamento no hospital.

Para o processamento da folha foram investidas 80 horas.
Esse processo incluiu o tratamento do ponto, ajuste das movimentagdes de pessoal,
apontamento de descontos oriundos de auséncia ou falta disciplinar, conferéncia e

validacao para pagamento.

Neste periodo, foram programadas 27 férias para os
colaboradores dos setores de administragao, enfermagem, farmacia e fisioterapia. As
férias sao liberadas de acordo com os prazos legais, com o intuito de proporcionar o

beneficio para os colaboradores, sem gerar prejuizo para os setores.

A equipe de Gestdo de Pessoas (GP) realizou 15
avaliagdes de desempenho no periodo de experiéncia. Sendo 12 aprovados e 3
reprovados. A avaliacdo de experiéncia é realizada com ciclos de 45 e 90 dias apds a
data de admissao.

O departamento de GP disponibiliza constantemente
informagdées a SES, destacando-se, dentre elas, respostas a oficios e
questionamentos quanto ao quadro de pessoal, controle de servidores lotados,

controle de atestados gerais, bem como informacdes sobre turnover e treinamentos.
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Nesse periodo, houve a dedicagcdo de 62 horas para as respostas solicitadas pela

SES aos diversos setores.

A seguir, 0 quadro dos colaboradores afastados por conta

da Covid-19, além de outros indicadores de importancia.

Colaboradoras Gestantes .
= jul-25
por Fungao - HEF

Enfermeira 2

Fisioterapeuta

Fonoaudiologia
Técnico de Enfermagem 2 1
Total 4 3

Colaboradores Afastados

pelo INSS - HEF jul-25 ago-25 set-25 out-25
Assistente Executiva 1
Técnico de Enfermagem
Total 2 3 ‘

Colaboradores Afastados por :
e W wezs s owm
1 1

Enfermeiro

Técnico de Enfermagem
Total 1
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Colaboradores Afastados - HEF - jul-25 a out-25
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€
§ 40
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0 — | | —
jul-25 ago-25 set-25 out-25
mmmm Outros CID's 76 81 64 61
mmmm Covid-19 0 1 2 1
==@==TOTAL 76 82 66 62
Taxa de Absenteismo - HEF - jul-25 a out-25
4,00% =
s (] o
o3 °\°
3,50% 3
(sp]
3,00%
o 2,50%
X
@®©
-
2,00%
1,50%
1,00%
0,50%
0,00%
jul-25 ago-25 set-25 out-25
mmmm Outros CID's 2,64% 3,49% 2,79% 3,06%
mmmm Covid-19 0,00% 0,05% 0,16% 0,08%
=@ TOTAL 2,64% 3,54% 2,95% 3,14%
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3,00%
2,50%

2,00%

Taxa

1,50%

1,00%

0,50%

0,00%

® Turnover Geral

2.500

2.000

1.500

Horas

1.000

500

0

mmmm Outros CID's
mmmm Covid-19
==@==TOTAL
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Taxa de Turnover Geral - HEF - jul-25 a out-25

jul-25 ago-25 set-25 out-25
2,15% 1,90% 1,20% 2,40%

Horas Perdidas Atestados - HEF - jul-25 a out-25

2.200
2.112

o)
e}
©
-

jul-25 ago-25 set-25 out-25

1.770 2.167 1.875 2.057
0 33 110 55

1.770 2.200 1.985 2.112
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GESTAO DE SEGURANCA (SEGURANGA DO TRABALHO)

O SESMT (Servigo Especializado em Engenharia de
Segurancga e em Medicina do Trabalho) é um servico ligado a Gestdo de Pessoas que
atende as necessidades dos colaboradores em questdes relacionadas a seguranga

das suas atividades laborais.

A area de Seguranga do Trabalho promove
atividades de conscientizagao, educagao e orientagdo para os colaboradores com o
intuito de minimizar o numero de acidentes de trabalho e doengas ocupacionais. Além
disso, realiza inspe¢des periodicas para cumprir as normas de seguranca e saude
estabelecidas pela instituicdo, atuando na busca constante por um ambiente de

trabalho seguro.

A seguir, alguns indicadores de importancia da area de

Saude e Segurancga do Trabalho:

Em relagdo a Saude Ocupacional, foram realizados 20
exames admissionais, 3 periddicos, 4 de retorno ao trabalho e 2 demissionais,
totalizando 29 exames.

Em outubro, 61 atestados médicos foram entregues.
Nesse periodo, tivemos 4 colaboradores afastados pelo INSS e 2 colaboradoras
por gestagdo. O numero total de afastamentos € de 32 colaboradores, sendo 11

afastados pelo INSS e 21 afastadas por gestacao.

Ainda nesse més, foram registradas 3 notificagdes de
acidentes de trabalho envolvendo colaboradores do IMED, sendo: 1 decorrente de
acidente com material perfurocortante/bioldgico; 1 acidente de trajeto e 1 acidente
tipico. Nao houve ocorréncia de acidente de trabalho envolvendo colaboradores de

empresas terceirizadas que prestam servigos ao HEF.

Em outubro, também nao houve afastamento por
acidente de trabalho no periodo superior a 15 dias; tampouco houve registros de

notificacdo de incidentes de trabalho envolvendo colaboradores do IMED no HEF.
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Acidente de trabalho - Colaboradores IMED - HEF - jul-25 a out-25

6
5
° 4
o
S
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jul-25 ago-25 set-25 out-25
mmmm Tipico 1 1 1 0
= Trajeto 1 0
mmmm Perfurocortante/Biolégico 0 0 0 1
Perfurocortante 1 1 2 0
= Biologico 0 0 0 0
mmmm Doencga Ocupacional 0 0 0 0
====TOTAL 2 3 5 1

Acidente de trabalho - Colaboradores Terceirizados - HEF - jul-25 a out-25

1

S
S
-*g 1
>
o 0
0
o o o
0 — ®
jul-25 ago-25 set-25 out-25
= Tipico 1 0 0 0
mmmm Trajeto 0 0
mmmm Perfurocortante/Biolégico 0 0 0 0
Perfurocortante 0 0 0 0
= Biologico 0 0 0 0
mmmm Doencga Ocupacional 0 0 0 0
e=g==TOTAL 1 0 0 0

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna II, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525

Pégina94



G OV ERN O
IMED =
CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de
COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da
Saad Fayad Saude

NSTITUTO D
ME

Afastamentos por acidente de trabalho - Colaboradores IMED - HEF - jul-25 a out-25

O ESTADO QUE DA CERTO

1
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il
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0
0
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0 é »
jul-25 ago-25 set-25 out-25
mmmm Superior a 15 Dias 0 1 0
mmmm [nferior a 15 Dias 0 0 1 0
==@==Total 0 1 1 0

Foram realizadas 25 inspecdes in loco para verificar as

condigdes de Saude e Segurancga do Trabalho no més de outubro de 2025.

SESMT - HEF NUMERO DE INSPEGOES POR SETOR |

Numero de Inspecoes por Setor - HEF jul 25 ago -25 set-25 . out25 |

[EEN

Apoio Administrativo
Alcon

CAF Almoxarifado
Ambulatério

C.M.E

Centro Cirurgico
Clinica Cirurgica
Clinica Médica A
Clinica Médica B
Clinica Obstétrica

Cozinha

Diretoria
DNL (Sala suja)
Engenharia Clinica

Farmacia

Gestdo de Pessoas

Guarita
Higienizacdo (GUIMA)
Faturamento

oOlr|olorRr|O|R RIOIRIRLR|IRLRIRIRIRRIR|R|R
olr|loor|O|R RIORIRIRLRIRIR|IR IR |R|FR
R R R RRPOCOIRIRIRPRIRIRIRPRRPRIRPIR|R
R R R RRPOCOIRIRIRPRIRIRIRPRRPRIRPIR|R
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SESMT - HEF NUMERO DE INSPEGOES POR SETOR

Numero de Inspecdes por Setor - HEF jul-25 ago-25 set-25 out-25

Laboratoério 1 1 1 1
Lactario 1 1 0 0
Lavanderia 1 1 1 1
Manutengdo 1 1 1 1
NIR 1 1 0 0
NVEH 1 1 0 0
Qualidade 1 1 0 0
Pronto Socorro 1 1 1 1
Raio-X 1 1 1 1
Refeitorio 0 0 1 1
Sala de gesso 1 1 1 1
Sala Laranja 0 0 0 0
Sala Vermelha 1 1 0 0
SESMT 0 0 1 1
SCIH 1 1 0 0
Triagem 1 1 1 1
UTIA 1 1 1 1
UTI B 1 1 1 1
Total 29 30 27 27

Numero de notificagdes por descumprimentos de nomas

ou rotinas no més de outubro de 2025.

SESMT - HEF NUMERO DE NOTIFICAGOES POR SETOR

Numero de Notificagdes por Setor - HEF jul-25 ago-25 ‘
Administrativo

ALCON

Ambulatério 1

C.M.E

Centro Cirurgico 1

Clinica Cirurgica

Clinica Médica
Cozinha/Refeitdrio
Diretoria

Farmacia

Faturamento

Laboratdrio 1

Lavanderia

Manutencgao
Higienizacdo
NIR
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SESMT - HEF NUMERO DE NOTIFICAGOES POR SETOR

| Nimero de Notificages por Setor - HEF __jul-25 ago-25 set-25

Pronto Socorro

Raio-X

TL2

Sala Vermelha

SALA DE GESSO

UTI 1

Total 0 5 1 0

Nesse més, o SESMT, em parceria com a Comissao
Interna de Prevencéo de Acidentes e de Assédio (CIPAA), realizou 4 a¢des educativas
e Dialogos Semanais de Segurancga (DSS), abordando os seguintes temas: Fluxo de
Entrega de Atestados; Fluxo de Controle Vacinal (Solicitagdo de entrega do cartdo de
vacina); A caixa de perfurocortante deve obrigatoriamente ficar no suporte; A

importancia da CIPAA.
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DDS - Dialogo Diario de Seguranga - HEF - jul-25 a out-25

4 ““‘\ ““‘\ |||||| ““‘\
0

JuI -25 ago -25 set 25 out 25

Quantidade
w

N

-

mDDS

4.3 DESENVOLVIMENTO E CUIDADO HUMANO

Programa de Desenvolvimento de Lideres (PDL)

O DHO promoveu mais um moédulo do Programa de
Desenvolvimento de Lideres neste segundo semestre de 2025, com o tema “Design
Thinking aplicado a Saude”, ministrado pelo professor Luiz Henrique Soares, que teve
como objetivo estimular nas liderangas uma visdo mais criativa, colaborativa e
centrada nas pessoas. A proposta foi capacitar os gestores a pensar de forma
inovadora e empatica, encontrando solucdes viaveis para os desafios cotidianos da

area da saude.

Durante o encontro, os participantes foram convidados a
refletir sobre situagdes reais da rotina hospitalar e propor melhorias a partir das
ferramentas apresentadas. O método do Design Thinking reforgou a importancia de
compreender as necessidades dos pacientes e das equipes antes de propor qualquer
solugao, destacando o papel do lider como facilitador, promotor da escuta e agente
de inovagao. Esse aprendizado é essencial para construir equipes mais engajadas e

ambientes mais colaborativos.

Para consolidar o aprendizado, a turma participou de uma

oficina, em que os grupos escolheram problemas reais vivenciados por eles,
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realizaram um brainstorming de solugdes, construiram protétipos simples e testaram

as ideias entre si, recebendo feedback e refletindo sobre os aprendizados obtidos.

Essa vivéncia permitiu aos participantes compreender, na
pratica, como o Design Thinking pode ser aplicado para gerar solu¢des inovadoras,
colaborativas e centradas nas pessoas. No total, 16 liderangas participaram do modulo

que teve carga horaria de 2 horas.

Entrega dos Certificados — MBA/Extensao 24/25

Em outubro, aconteceu a cerimbnia de entrega dos
certificados de conclusdo do curso de MBA/Extensdo em Lideranga, Inovagao e
Gestao em Saude, realizado por meio do Programa de Desenvolvimento de Lideres
(PDL) 2024/2025. O momento marcou o encerramento de uma importante etapa para
os colaboradores que se dedicaram aos estudos, ao desenvolvimento de novas
competéncias e a elaboragao de seus trabalhos de conclusao de curso, aplicando na

pratica os conhecimentos adquiridos ao longo da jornada.

A ceriménia foi um verdadeiro reconhecimento ao esforgo,
a evolugao e ao compromisso de cada profissional com a exceléncia na gestdo e no
cuidado em saude. No total, 12 colaboradores do HEF receberam o certificado de
MBA e 18 de Extenséao.
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Programa de Mentoring IMED - 2025

O Programa de Mentoring IMED (anteriormente chamado
de Programa de Sucessores), elaborado e executado pelo DHO, é essencial para
garantir a continuidade e o crescimento sustentavel do IMED. Ao preparar as
liderangas para assumir posi¢cdes estratégicas no futuro, o instituto reduz riscos
operacionais e fortalece sua cultura organizacional. Além disso, o PMI demonstra
comprometimento com os talentos, aumentando o engajamento e a retengédo de

profissionais extremamente qualificados.

O programa também promove a identificacdo e o
aprimoramento de habilidades essenciais para a lideranca, permitindo que os
sucessores adquiram experiéncia e conhecimento de forma estruturada. Com
treinamentos, mentorias e acompanhamento continuo, os futuros gestores se tornam
mais preparados para enfrentar desafios, tomar decisdes estratégicas e impulsionar a

inovagao dentro da organizagao.

Um planejamento sucessorio eficaz contribui para a
estabilidade e a competitividade do instituto em longo prazo. Em um mercado
dindmico, no qual mudangas sdo constantes, ter profissionais qualificados, prontos
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para assumir novas responsabilidades, garante que a transi¢gdo ocorra de maneira
fluida e alinhada aos objetivos organizacionais. Dessa forma, o IMED se mantém

resiliente e preparado para os desafios do futuro.

Em outubro, o mdédulo teve como foco a compreensao do
papel do gestor e sua influéncia direta no desenvolvimento das equipes. Durante a
conversa, foi apresentado o conceito do “Pipeline da Lideranga”, que mostra as
diferentes etapas de crescimento do lider dentro da organizagdo, desde a gestao de

si mesmo até a gestdo de outros, de gestores e do negdcio.

Essa visdo amplia a consciéncia sobre os desafios e as
competéncias que cada fase exige, fortalecendo a maturidade e a efetividade na
atuacao das liderangas. O encontro também abordou o ciclo da gestdo de pessoas,
destacando sua importancia dentro da jornada do colaborador e reforgando o papel
estratégico dos gestores na promogao de um ambiente de aprendizado, engajamento

e evolugao continua. No total, 11 profissionais participaram do encontro.

Em uma palavra,

Indicadores — Desenvolvimento Humano
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) i

EDUCACAO CONTINUADA

Em outubro, tivemos 6 treinamentos, contabilizando 306
horas de educagdo continuada, com 12 turmas e 346 colaboradores treinados,
envolvendo, principalmente, as agdes relacionadas a treinamentos assistenciais de

diversos temas, e, SESMT com as DSSs.
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PLANO DE EDUCAGCAO CORPORATIVA

HORAS DE
2z AT A TREINAMENTO
Treinamento conduzido por RH e SESMT abordando
Integracio apre,sethagao |nst|tuC|c~>naI,‘n‘ornj1as |~nternas, NRs OUTUBRO 27:00:00
aplicaveis, paramentagdo, higienizagdo e fluxos de
acidentes e afastamentos.
Med'ldas Prevehtlvils de prjeymonla 0 trelrjamentg sob‘re me@ldis prev?npvas de OUTUBRO 10:00:00
associada a ventilagdo mecénica - PAV pneumonia associada a ventilagdo mecanica (PAV)
Promover bem-estar e convivéncia harmoniosa por
Correio da positividade meio de mensagens de incentivo, gratiddo e apoio, | OUTUBRO 20:00:00
fortalecendo a empatia e os vinculos interpessoais.
Capacitar os participantes a praticar a escuta
" empatica, favorecendo uma comunicagao clara, AN,
Escuta Empatica relagdes saudaveis e resolugdo construtiva de OUTUBRO (BT OrL
conflitos.
Compliance Treinamento sobre o”p\;lrEgDrama de compliance do OUTUBRO 44:00:00
Protecédo de dados pessoais Treinamento sobre protegdo de dados pessoais OUTUBRO 44:00:00
PDL — Desmg Thinking {-\pllcado a Desenvolver e apllcar_um_a abordagem de Design OUTUBRO 38:00:00
Realidade da Saude Thinking
Integracao envolvendo a NR32,
uso correto de EPI's, NR 06, . A .
acidente de trabalho, CAT, fluxo Reforgar sobre a importancia dos temas acima | o ;1gro 2:00:00
) . para um ambiente mais seguro
de acidentes, mapa de risco,
perfurocortante e descarte correto
Conscientizar os colaboradores sobre a
Fluxo de Entrega de Atestados importancia de seguir corretamente o fluxo de OUTUBRO 22:00:00
entrega de atestados.
Fluxo de Controle Vacinal Conscientizar sobre a atualizagao do cartdo de
(Solicitagéo de entrega do cartdo | vacina, acompanhada pelo SESMT, essencial para | OUTUBRO 21:15:00
de vacina) prevenir doengas e manter um ambiente seguro.
. Reforgar a importancia sobre o descarte correto de
A calxa (.je perfurgcortante deve perfurocortante, com objetivo de evitar acidentes no | OUTUBRO 18:30:00
obrigatoriamente ficar no suporte .
ambiente de trabalho.
. A . Reforgar com a equipe a importancia da CIPAA na .
A importancia da CIPAA unidade para prevengao de acidente de trabalho OUTUBRO UL HNE

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna II, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525

Pagina 103



O ESTADO QUE DA CERTO

G OVERNOLDE
IMED HEF SES W
, Hospital Estadual de Secretaria de /
STITUTO Di Formosa Dr. César Estado da /
i Saad Fayad Saude -

CuIDADO HUMANO

Conte com a Gente

Com a criagdo da area de Desenvolvimento e Cuidado
Humano (DHO), o projeto “Conte com a Gente” passou por um processo de
reformulacdo, com a alteracdo do numero de contato e a criagcdo de um novo e-mail.
Nos ultimos meses, o projeto foi amplamente divulgado nos grupos de WhatsApp e
nos displays das unidades por meio de banners personalizados. No formato atual, o
“‘Conte com a Gente” dispde de assistente social e psicéloga para atender as
demandas sociais e de saude mental, atendimentos esses que podem ser realizados,

também, de forma presencial.

Assim que o profissional entra em contato com o canal, ha
o retorno para identificar as reais necessidades de auxilio. Apos a verificagao, o caso
€ direcionado para a area especifica. Nesse més, 14 colaboradores do HEF

precisaram de acolhimento relacionado a saude mental.

Busca Ativa — Colaboradores Afastados

A “Busca Ativa” foi desenvolvida em parceria com o
SESMT para identificar e auxiliar os profissionais com atestados ou afastamento
relacionados ao CID F. Desde o més passado, os dados dos profissionais sao
encaminhados a equipe da DHO. O profissional responsavel entra em contato para
mapear a situagao e, se necessario, oferecer algum tipo de auxilio, seja acolhimento

da equipe assistencial ou psicoldgica, ou outro tipo de orientagéo.

Nesse periodo, a DHO recebeu 9 atestados relacionados a
saude mental do SESMT. Os profissionais foram procurados pela equipe da DHO para

verificar a necessidade de acolhimento.

Momento de Fé e Gratidao
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Entre as rotinas, os plantdes e os desafios do dia a dia
hospitalar, o “Momento de Fé e Gratidado” surge como uma pausa necessaria. Um

convite para respirar, silenciar o barulho de fora e ouvir o que ha dentro.

Nesse encontro, os profissionais da unidade se reunem,
cada um com sua crenga, sua historia e sua forma de se conectar com o sagrado,
para vivenciar um tempo de reflexdo, de cuidado consigo e com o outro. E um espaco
de reconexdo com o proposito, de fortalecimento da esperanca e de lembranca do

porqué de cada passo dado no caminho do cuidar.

Mais do que um ato de fé, € um gesto de humanidade. Um
momento para agradecer, renovar as forgas e seguir em frente com o coragédo mais

leve e a alma em paz.
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Nesse Dia das Criangcas, o HEF reforgou o poder da
empatia e do cuidado coletivo. Por meio da area de Responsabilidade Social, foi
realizada a doacao de 20 brinquedos ao NUBEM, instituigdo espirita que ha anos
dedica seu trabalho a apoiar familias em situagdo de vulnerabilidade social,

oferecendo doagdes de cestas basicas e outros itens essenciais.

Mais do que presentes, cada brinquedo entregue
representou um gesto de carinho, esperancga e alegria. Um pequeno ato que iluminou
0 sorriso de muitas criangas e lembrou a todos nds que a solidariedade é o verdadeiro

presente, aquele que transforma tanto quem recebe quanto quem doa.

Didlogo Semanal de Conscientizagao — Geral

No més de outubro o DHO deu continuidade ao Dialogo
Semanal de Conscientizagao (DSCs) com os colaboradores do HEF. As sessdes sao
realizadas em setores diferentes para conscientizar os profissionais sobre saude

mental e bem-estar.

Essa agao reforga um dos compromissos mais importantes

da instituicado: cuidar de quem cuida. Porque promover saude vai além do atendimento
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colaborador se sinta bem, ouvido e

valorizado em sua jornada. Em outubro, 38 profissionais participaram de 2 acgdes:

Correio da Positividade e Escuta Empatica.

4.4 LAVANDERIA

Lavanderia - HEF - jul-25 a out-25
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4.5 ENGENHARIA CLINICA E SERVIGOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

Numero de OS's de Manutencéo Engenharia Clinica Realizadas - HEF - jul-25 a out-25
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ESTUDOS E .
DESENVOLVIMENTO O ESTADO QUE DA CERTO

4.6 INFRAESTRUTURA E MANUTENGAO
Manutencdes Prediais Realizadas - HEF - jul-25 a out-25
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Procedimentos apresentados no BPA - DATASUS - HEF - jun-25 a set-25
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4.8 OUVIDORIA E SERVIGO DE ATENDIMENTO AO USUARIO

Em outubro, o HEF alcangou um indice de satisfagdo do
usuario de 94,3%, refletindo o compromisso continuo da equipe com um atendimento
humanizado e de exceléncia. Esse resultado demonstra o empenho diario dos
profissionais em oferecer um servigo de qualidade, centrado no cuidado e bem-estar

do paciente.
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5 Recursos e Impactos
Recursos
HEF RECURSOS RECURSOS RESURSOS
10/2025 RECEBIDOS GASTOS DEVOLVIDOS
CONTA DE CUSTEIO R$ 6.830.886,69 R$ 6.900.517,63 R$ 20.536,09
CONTA DE
INVESTIMENTO R$ 259.194,00 R$ 3.299.896,95 R$ 0,00

Impacto Social

O impacto social da unidade estende-se além de suas
operacoes, refletindo-se diretamente na qualidade de vida de pacientes,
colaboradores, terceiros e seus familiares. No total, essa rede de impacto positivo
alcanca, na regiao, 704 pessoas diretamente, uma média de 1.922 pessoas
indiretamente; considerando a média de 2,73 pessoas por familia, de acordo com o
Censo 2022-IBGE.

HEF IMED Terceiros

Colaboradores diretamente
362 342
impactados

Cada um dos 11.191 atendimentos gera um impacto que
transcende o paciente, alcangando também as pessoas com quem ele convive. Sob
essa perspectiva, o alcance dos servigos prestados se amplia, resultando em 30.551

pessoas impactadas pelos atendimentos do HEF.

Considerando o impacto tanto para os colaboradores,

pacientes atendidos e nucleos familiares, mais de 32 mil pessoas foram impactadas
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pelo HEF. Esse dado revela a capilaridade da intervencao e sua profunda relevancia

social, afetando positivamente a comunidade em um sentido mais amplo.

6 O HEF e a Sociedade

No més de outubro, o HEF foi citado 149 vezes nos mais
variados veiculos de comunicagao. Esse resultado reflete as iniciativas realizadas pela
unidade e a repercussao dos cuidados do hospital com os seus pacientes. Veiculos
de comunicagado como Formosa Urgente e Agéncia Cora Coralina publicaram sobre

os diversos temas.

O destague do més foi o volume expressivo de
atendimentos no HEF, que realizou mais de 200 mil exames laboratoriais e 14 mil
tomografias em oito meses. O numero representa um crescimento de 36% em
relacdo ao mesmo periodo do ano anterior, resultado do investimento continuo em
tecnologia, estrutura e atendimento humanizado, com funcionamento ininterrupto e
equipamentos de alta performance. A matéria gerou 48 publicagoes em diversos
veiculos de comunicacéo, incluindo Agéncia Cora Coralina (GO), Edi Brasilia, BSB
Online, Jornal Planaltina Goias, e perfis nas redes sociais como Formosa Urgente,
SEDF Goias, Mais 55 e Eu Amo Samambaia — DF.

Outros temas que receberam atengao da midia foram as
mateérias sobre o vice-governador que acompanhou as obras de ampliagao do
HEF, a 122 captagao de 6rgaos, e, também, as Unidades promovem semana
dedicada a saude mental. Com mais esses temas, a unidade foi citada 101 vezes
por veiculos de comunicagao como Buriti News, Tudo Ok Noticias, A Redagao RJ,
Terra Brasil Noticias, Portal Agora Tocantins, JorNow, Viva Noticias e Portal

Sala da Noticia.
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focala Noticia

cirurgia plastica em brasilig

Vice-governador Daniel Vilela % kome  Formesa Eo sorioze  Ciadere  Colwrsse  FecanaMics  Exped)
acompanha obras de ampliacdo do HEI

Hospital Estadual de Formosa
realiza sua 12® captacao de
orgaos durante o Setembro
Verde

[ i

Formosa | GO
Hospital Estadual de Formosa
registra aumento de 36%
nos exames laboratoriais
I realizados

: ZGOIAS

Em outubro, foram produzidos quatro releases que
geraram 149 publicagées na midia. Além disso, a unidade foi citada em diversos
canais com matérias na Secretaria de Estado de Saude de Goias e Formosa

Urgente, além de eventos acompanhados pela equipe de comunicagéao.

Temas

HEF realiza mais de 200 mil exames iais e 14 mil fias

obras de iagdo do HEF

HEF realiza sua 12° captagio de 6rgaos durante o Setembro Verde

Uni semana i 4 satde mental

l 149 e l

O HEF foi noticia em seis diferentes tipos de midias, com

maior destaque para os sites que mencionaram a unidade 95 vezes.
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Tipo de midia

Site

Portal

Blog

Instagram

Facebook

| 149 s |

Eventos e acoes

Foram realizadas coberturas de eventos e acbdes durante
todo o més, com presencga constante nas plataformas institucionais e na midia. A
producao audiovisual foi mantida de forma continua, contribuindo para a
documentagao e divulgacado das atividades. As coberturas incluiram tanto eventos
internos quanto externos, como o Treinamento de Compliance e LGPD e a Visita
da SES as obras realizadas pelo HEF, que geraram um engajamento significativo

com o publico e fortaleceram ainda mais a boa imagem da unidade.

Solicitagées da imprensa

Neste més, a unidade atendeu as solicitacdes da imprensa,
respondendo com notas oficiais, esclarecendo duvidas e realizando atendimentos
especificos para a Secretaria Estadual de Saude de Goias. Além disso, foi realizada
a atualizagdo do banco de imagens, com novos conteudos visuais fornecidos para
apoiar a divulgagao de informagdes relevantes, fortalecendo a comunicagao entre a

instituicdo e a midia.

Redes Sociais

Dados Gerais
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Durante o periodo analisado, o perfil da unidade alcangou
um total de 32,9 mil contas impactadas. As postagens geraram mais de 1 milhao
de visualizagées na plataforma, um crescimento de 2,2% e um novo recorde de

impressoes.

A atividade do perfil registrou 6,7 mil interagées, subindo
4,3% em relagao ao periodo anterior, incluindo 6,1 mil visitas ao perfil e 599 cliques
em links. Os conteudos publicados conquistaram 6,5 mil interagdes e o perfil engajou

1,9 mil contas.

O numero total de seguidores cresceu 1,3%, atingindo

14.005 contas, com a adigao de 419 novos seguidores durante esse periodo.

No Instagram, a postagem de destaque foi sobre o
treinamento de Seguranca do Paciente, que obteve um alcance de 3,3 mil contas e

8,9 mil visualizagdes.

Publicacdo em destaque

Alcance

Interagdes

Ercize® visualizagdes

No Facebook, o conteudo sobre o0 mesmo treinamento de
seguranga do Paciente foi destaque, atingindo 52 visualizagdes e 29 contas

alcancgadas.
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Publicacdo em
destaque

Visualizagdes

No LinkedIn, o conteudo sobre a premiagao de gestao

transparente foi destaque, atingindo 3,2 mil impressées e engajado 411 vezes.

m Publicacdo em destaque

Impressdes

Engajamentos

Reagdes 57
t2 Cliques 347

Conteudos e temas do més

Ao todo, foram compartilhados 313 conteudos diferentes
durante o periodo analisado. Abaixo, estao listados os temas de cada publicacéo

relacionada ao HEF para mostrar os principais assuntos do periodo analisado:

e Capacitacao sobre sistemas de notificacdes EPIMED;
e Capacitagcao sobre 6 Metas Internacionais de Seguranga do Paciente;
e Depoimento de paciente em Card;

e Visitas as obras de expansao: Alcance de 2,8 mil contas e 5,1 mil
reprodugdes;

e HEF recebe Troféu Destaque de Epidemiologia RENAVEH Goias 2025;

Pagina 1 1 7
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e Treinamento sobre manejo de acidentes;
e Treinamento de LGPD e Compliance.

Reconhecimento

Em outubro, o HEF recebeu varios elogios registrados pela
Ouvidoria e por depoimento em video gravados pela equipe de Comunicagdo e
monitoramento em rede social. Esses reconhecimentos destacaram a qualidade do
atendimento e a dedicagao da equipe. Um exemplo foi o elogio recebido da paciente
Hanna Gomes da Mota, mae da pequena Thalita, nascida na unidade em outubro, que
falou sobre o acolhimento recebido e destacou a dedicacdo da equipe do Centro

Obstétrico.

‘Em agosto, viemos conhecer o Centro
Obstétrico e fomos muito bem recebidos. Todos nos trataram com
respeito, responderam as nossas duvidas e nos deixaram muito a
vontade, isso fez toda a diferenca, porque somos pais de “primeira
viagem”. Saimos da visita com um sentimento de tranquilidade e
confianga no trabalho da equipe. No dia 6 de outubro, chegou o
grande  momento. Fomos atendidos por uma equipe
supercompetente, que nos acolheu desde o inicio e tornou o parto
tranquilo e seguro. Fomos muito bem assistidos o tempo todo, com

carinho e profissionalismo”

Os elogios registrados ressaltam nao apenas o impacto
positivo do atendimento prestado aos pacientes, mas também fortalecem o vinculo

entre a equipe de assisténcia a saude e as familias que sao atendidas pela unidade.

Site

A pagina oficial do HEF registrou, ao longo do més de
outubro, 5.6 mil visualizagées, sendo que 2.6 mil foram realizadas por novos

usuarios. O tempo médio de engajamento no site foi 28 segundos.
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Durante o periodo, 794 usuarios acessaram o site por
busca organica, 1.721 por link direto e 298 por link de referéncia (como grupos de
WhatsApp do hospital).

o= —— Smeo s == e

29 0 03 05 07 09 1" 13 15
out

® Total @ Direct [l Organic Search # Referal ‘¥ Unassigned

Q_ Pesquisar

= Grupo principal_canais padrio) = + + Total de Novos Usudrios Tempo medio de Sessoes
usuarios usudrios recorrentes ji

usudrio ativa usudrie ativo
2.814 2.647 324 28s 0.48

Total
100% do total 100% do tata 100% do tatal Média de 0% Média de 0%
1 Direct 1721 (61,16%) 1.665 (62,9%) 90 (27,78%) 158 022
2 Organic Search 794 (28,22%) 758 (28,64%) 103 (31,79%) 408 0,69
3 Referral 298 (10,59%) 223 (8,42%) 131 (40,43%) 1 min 08 s 145

A “Home” foi a pagina mais acessada da plataforma com
3.020 visualizagbes no més. Em seguida, a pagina de “Informagao” com 380
visualizagdes e a pagina sobre Contratos assinados com terceiros e relatério

consolidado dos contratos com terceiros com 189 visualizagdes.
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7 ENCERRAMENTO

Os dados apresentados no relatorio do Hospital Estadual
de Formosa — HEF comprovam que a gestdo do IMED tem sido altamente efetiva,

cumprindo as metas estipuladas no Contrato de Gestao.

Além disso, destaca-se o compromisso continuo com a
oferta de servigos de saude de qualidade para a populagdo de Formosa e regiao,

promovendo bem-estar e fortalecendo o sistema de saude local.

Observa-se que todos os dados que embasaram este

documento encontram-se a disposigao desta SES.

Fundamento legal: Item 12.1.0 da Minuta Padrao do Contrato de Gestdo-PGE e art. 6°, § 4°, inciso |
da Lei 18.025/2013 e o Art. 11 inciso IX 1 da Resolugdo Normativa 9/2024 TCE, ltem 11.5 da
Metodologia de avaliagdo OSS SUBCIC 2024

Formosa, 19 de novembro de 2025.

Elaborado pela diretoria:

Assinado de forma digital por

BRUNA DE PAULA BRUNA DE PAULA
MUNDIM:99315629191 MUNDIM:99315629191

Dados: 2025.11.21 14:19:10 -03'00'

Bruna de Paula Mundim

Diretoria Administrativa do HEF
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