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SOBRE NOS

Apresenta-se o Relatério Técnico Mensal de atividades
referente a0 més de dezembro de 2025, no modelo integrado, observando a

fidedignidade, precisdo e completude das informacdes.

Este documento tem como objetivo fornecer uma analise
detalhada das atividades realizadas, além dos resultados alcancados. Serao
mostrados os indicadores de desempenho acordados no Contrato de Gestao, os quais
refletem a qualidade e a eficiéncia dos servigcos prestados pelo Hospital Estadual de

Formosa — HEF.

Analisaremos, de igual modo, os resultados obtidos em
relagcdo a esses indicadores, a partir dos quais torna-se evidente o impacto positivo
da gestdo do IMED.
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Contrato de Gestao

CONTRATO DE GESTAO 50/2022 SES/GO

Contratante: Secretaria de Estado da Saude — Governo do Estado de

Goias
Contratado: Instituto de Medicina, Estudos e Desenvolvimento — IMED

Unidade Gerenciada: Hospital Estadual de Formosa (HEF) — Dr. César Saad
Fayad

Enderego: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, SN — Parque Laguna

Il, Formosa — GO

Diretora Administrativa: Bruna de Paula Mundim
Diretora Técnica: Séfora Cristiane Xavier Almeida

Gerente de Enfermagem: Kelly Cory de Lima
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1 PALAVRA DA DIRETORIA

Durante o més de dezembro de 2025, o Hospital Estadual
de Formosa — HEF realizou diversas acdes voltadas ao fortalecimento da seguranca
do paciente, da humanizagcdo do atendimento e da promocdo da saude mental,

contribuindo diretamente para o bem-estar dos usuarios e colaboradores da unidade.

O HEF foi envolvido pelo clima de afeto e delicadeza do
Natal ao promover um ensaio fotografico especial com recém-nascidos. Em meio a
cenarios cuidadosamente preparados, além de trajes natalinos, os bebés
transformaram o ambiente hospitalar em um espaco de acolhimento, emocéo e
celebracdo da vida, encantando familiares e profissionais de saude que
acompanharam cada registro. Como forma de carinho e valorizagdo desse momento
unico, as maes foram presenteadas com uma foto personalizada do ensaio. A acao

integra o Projeto Cuidar e Mover da Unidade.

A acdo gerou um importante impacto social ao humanizar
o0 ambiente hospitalar, fortalecendo o vinculo entre mées, bebés e equipe assistencial,
além de contribuir para o bem-estar emocional das familias em um momento sensivel
como o poés-parto. Ao presentear as maes com uma foto personalizada, o HEF
proporcionou uma lembranca afetiva duradoura, reforcando o sentimento de
acolhimento, pertencimento e cuidado integral. Iniciativas como essa demonstram o
compromisso da unidade com uma assisténcia que vai além do cuidado clinico,
promovendo saude emocional, dignidade e valorizagdo da vida desde os primeiros

instantes.
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A participagao na acao foi disponibilizada a todas as maes
que deram a luz no HEF durante o més de dezembro. As maes cujos partos ocorreram
nos dias 23 e 24 de dezembro receberam a foto personalizada de forma impressa,
enquanto as demais participantes receberam o registro fotografico em formato digital,

encaminhado por meio de dispositivo celular.

Nos dias 18 e 19 de dezembro, deu-se a apresentagao de
um coral, direcionada a pacientes e colaboradores da unidade. A acdo contou ainda
com a presenga do Papai Noel, promovendo momentos de alegria, integragdo e

celebracdo no ambiente hospitalar.

A agao contribuiu significativamente para a humanizagao
do atendimento e para o fortalecimento dos vinculos entre instituicdo, pacientes e
colaboradores, proporcionando acolhimento emocional em um periodo sensivel do
ano. Além de levar conforto e esperangca aos pacientes, a acao valorizou os
profissionais da unidade e suas familias, reforcando o reconhecimento, o sentimento
de pertencimento e o compromisso do HEF com praticas que promovem bem-estar,

inclusdo social e cuidado integral.

Nos dias 22 e 23 de dezembro, a equipe da CIPAA do HEF
realizou uma blitz educativa em diversos setores da unidade, em alusdo as

campanhas Dezembro Laranja e Dezembro Vermelho.
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A acao teve como objetivo conscientizar colaboradores e
usuarios sobre a importancia da prevencgao ao cancer de pele, bem como do combate
ao HIV/AIDS e outras infecgdes sexualmente transmissiveis (ISTs), reforgando
cuidados essenciais com a saude, a prevengao e o diagnéstico precoce. Durante a
blitz, foram repassadas orientagdes, distribuidos materiais informativos e esclarecidas
duvidas, fortalecendo o compromisso do HEF com a promogédo da saude e a

seguranga no ambiente hospitalar.

Além disso, a iniciativa contribuiu para maior
conscientizagao acerca da responsabilidade individual e coletiva quanto a prevengao
de doencgas. Ao disseminar informacdes claras e acessiveis, a agao reforgou o papel
social do HEF na promocao da saude publica, na reducao de riscos e na valorizagao
do cuidado integral, impactando positivamente colaboradores e usuarios atendidos

pela unidade.
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2 QUESTOES CONTRATUAIS

2.1 INDICADORES E METAS DE PRODUGAO DO 2° TERMO ADITIVO DO CONTRATO N°50/2022

Hospital Estadual de Formosa Dr. César Saad Fayad
Contrato de Gestao n° 50/2022 - 2° TA

01. Saidas Hospitalares Meta dez-25
Clinica Médica 155 230
Clinica Obstétrica 124 148
Clinica Cirurgica 207 200
Saude Mental 7 18

Total 493 596

02. Cirurgias Programadas Meta dez-25
Cirurgia eletiva de alto giro 90 91
Cirurgia eletiva hospitalar de média ou alta complexidade (Sem

20 21

Alto Custo)

Cirurgia eletiva hospitalar de alto custo ( Com ou Sem Opme) 10 9
Total 120 121
03. Percentual de Cirurgias Ortopédicas Realizadas dez-25

Numero de Cirurgias Ortopédicas Realizadas 103

Total de Cirurgias Realizadas 702
Percentual 14,67%

04. Tempo Médio de Espera por Cirurgia Ortopédica com

OPME de Alta Complexidade e
Tempo Médio de Espera (Dias) N/A
05. NUMERO DE CIRURGIA DE SEGUNDO TEMPO REALIZADA dez-25
Cirurgia de Segundo Tempo Realizada 11
06. Cirurgias Eletivas por especialidades dez-25
Cirurgia Geral 61
Ginecologia 8
Ortopedia 33
Vascular 19

Total de Cirurgias 121
07. Cirurgias de Urgéncia por especialidades dez-25
Cirurgia Geral 54
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Hospital Estadual de Formosa Dr. César Saad Fayad
Contrato de Gestao n° 50/2022 - 2° TA
Ginecologia 8
Obstetricia 55
Ortopedia 70
Vascular 0
Total de Cirurgias 187
08. Atendimento Ambulatorial Meta dez-25
Consulta Médica 1.100 1.140
Consulta Multiprofissional 1.150 1.293
Pequenos Procedimentos Ambulatoriais 300 394
Total 2.550 2.827
09. Consulta Médica Meta dez-25
Angiologia e Cirurgia Vascular 84
Cardiologia 145
Cirurgia geral 303
ruroia 9¢ 1.100
Ginecologia 99
Ortopedia e Traumatologia 509
Hematologia 0
Total 1.100 1.140
10. Consulta multiprofissional Meta dez-25
Fisioterapia 7
Fonoaudiologia 8
- - 1.150
Terapia Ocupacional 0
Enfermagem 1.278
Total 1.150 1.293
11. Pequenos Procedimentos Ambulatoriais Meta dez-25
Postectomia 0
Varizes 300 0
Pequenos Procedimentos Ambulatoriais 394
Total 300 394
12. Leito Dia Meta dez-25
Leito Dia 105 106
Cirurgia Ambulatorial 5 5
Total 110 111
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Hospital Estadual de Formosa Dr. César Saad Fayad
Contrato de Gestao n° 50/2022 - 2° TA
13. SADT Externo Ofertado dez-25
Ecocardiograma 99
Ultrassonografia/Doppler 90
Ultrassonografia 65
Tomografia 84
Total 338
14. SADT Externo Agendado dez-25
Ecocardiograma 98
Ultrassonografia/Doppler 89
Ultrassonografia 64
Tomografia 82
Total 333
15. SADT Externo Realizado Meta dez-25
Ecocardiograma 60 54
Ultrassonografia/Doppler 60 71
Ultrassonografia 40 54
Tomografia 50 51
Total 210 230
16. SADT Externo Absenteismo dez-25
Ecocardiograma 44,90%
Ultrassonografia/Doppler 20,22%
Ultrassonografia 15,63%
Tomografia 37,80%
Total 30,93%
17. SADT Interno Realizado dez-25
Andlises Clinicas 19.846
Ecocardiograma 0
Ultrassonografia 68
Tomografia 617
Total 20.531
18. Acolhimento, Avaliagao e Classificagao de Risco dez-25
Emergéncia Vermelho 31
Muito Urgente Laranja 698
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Hospital Estadual de Formosa Dr. César Saad Fayad
Contrato de Gestdo n° 50/2022 - 2° TA

Urgente Amarela 2.270

Pouco Urgente Verde 3.802

Nao Urgente Azul 315

Situagéo Incompativel - 156
Total 7.272
19. Saidas da UTI dez-25

Obito 10

Alta 0

Transferéncia Externa 8

Transferéncia Interna 45
Total 63

2.1.1 Atendimento Ambulatorial

Nesse més,

todas as responsabilidades das metas

contratuais foram cumpridas, conforme os demonstrativos apresentados abaixo:

Quantidade

u Meta
u Ofertado
® Regulado

Realizado Externo
m Realizado Interno

3.000

2.500

2.000

1.500

1.000

50

o

m Realizado Total

HEF - Meta Contratual: ATENDIMENTO AMBULATORIAL - Dez-25

Consulta Médica

1.100
1.435
1.140
1.140
0
1.140

Consulta
Multiprofissional
1.150
1.218
1.293
1.293
0
1.293

Pequenos
Procedimentos
Ambulatoriais

300
0
0
0

394

394

Total

2.550
2.653
2.433
2.433
394
2.827
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Atendimento Ambulatorial - HEF

3.500
o )
3.000 __E/—'?‘r ® ~
8 o TN T—— §
N ~
2500 2 T TS STSTSSTSTSSSSSSsSSsSSSsSSsSSsSSsSSsSSsSsS
2.550 2.550 2.550 2.550
3 2.000
T
€
S 1.500
o}
1.000
500
o o O [ O
set-25 out-25 nov-25 dez-25
Emm Consulta Médica 1.121 1.143 1.132 1.140
@ Consulta Multiprofissional 1.430 1.448 1.410 1.293
s Pequenos Procedimentos 323 431 441 394
Total Atend 2.874 3.022 2.983 2.827
- = = Meta 2.550 2.550 2.550 2.550
800 HEF - Meta Contratual: CONSULTA MEDICA - Dez-25
700
600
[ 500
©
3
b= 400
(0]
]
o 300
200
" ([ i1
0 Ango!)giale
Cirurgia Cardiologia Cirurgia geral Ginecologia Tgﬁ?ﬁ;ﬂi eia Hematologia
Vascular g
m Ofertado 100 150 360 100 725 0
m Regulado 84 145 303 99 509 0
m Realizado Externo 84 145 303 99 509 0
H Realizado Interno 0 0 0 0 0 0
m Realizado Total 84 145 303 99 509 0
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Atendimento Ambulatorial - HEF

1.150
1.140
1.130
[}
el
< 1.120
€
©
3
9 1110
1.100 90 — = — — 80— — — — -——— 00
1.090
1.080
1.070
set-25 out-25 nov-25 dez-25
s Consulta Médica 1.121 1.143 1.132 1.140
- = = Meta 1.100 1.100 1.100 1.100
Consultas Médicas Por Especialidade - HEF
1.400 — ) [ =)
N 3 @ 3
1.200 - ~ - -
& E0- - - - S - == =—®Ewo- - == ® 1100
1.000
g 800
[}
B
] 600
©
=]
S 400
200 I I I
, izl szl oHE=E <Hix
set-25 out-25 nov-25 dez-25
mmmmm Angiologia e Cirurgia Vascular 86 98 86 84
s Cardiologia 145 130 151 145
mmm Cirurgia geral 284 294 310 303
I Ginecologia 84 77 84 99
I Ortopedia e Traumatologia 522 544 501 509
Hematologia 0 0 0 0
—@— Total 1.121 1.143 1.132 1.140
- = = Meta 1.100 1.100 1.100 1.100
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1.600

1.400

1.200

1.000

800

Quantidade

600
400

200

u Meta

m Ofertado

u Regulado

" Realizado Externo
m Realizado Interno
u Realizado Total

1.400

1.200

1.000

800

600

Quantidade

400

200

u Ofertado

u Regulado

= Realizado Externo
® Realizado Interno
u Realizado Total

CUIDANDO

HEF - Meta Contratual: CONSULTA MEDICA - Dez-25

COM RESPEITO

Hospital Estadual de
Formosa Dr. César
Saad Fayad

Secretaria de

Total
1.100
1.435
1.140
1.140
0
1.140

Estado da
Saude

GOVERNO’DE
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HEF - Meta Contratual: CONSULTA MULTIPROFISSIONAL - Dez-25

Fisioterapia Fonoaudiologia

8

~N o N~

8

0 O o o

Terapia Ocupacional Enfermeiro
0 1.218
0 1.218
0 1.278
0 0
0 1.278
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1.600

1.400

1.200

Quantidade

1.000

800

600

400

200

mmmmmm Consulta Multiprofissional

- = = |Veta

1.600
1.400
1.200
1.000
800
600
400
200

Quantidade

N Fisioterapia
s Fonoaudiologia
[ Terapia Ocupacional
. Enfermagem
—@— Total Atend Multi

= == «Meta

HEF

Hospital Estadual de
Formosa Dr. César
Saad Fayad

SES
Secretaria de
Estado da
Saude

Atendimento Ambulatorial - HEF

IS.IS.-I.- 50

ZGOIAS

set-25 out-25 nov-25
1.430 1.448 1.410
1.150 1.150 1.150
Consultas multiprofissionais - HEF
a g =
< = =
—1.420 — 1.433 1391

1.420
1.430
1.150

1.433
1.448
1.150

1.391
1.410
1.150
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dez-25
1.293

1.150

1.278
1.293
1.150
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HEF - Meta Contratual: CONSULTA MULTIPROFISSIONAL - Dez-25

1.400
1.200
1.000
(0]
® 800
=]
=
g 600
]
400
200
0 Total
u Meta 1.150
m Ofertado 1.234
m Regulado 1.233
u Realizado Externo 1.293
m Realizado Interno 0
u Realizado Total 1.293

HEF isl\geta Contratual: PEQUENOS PROCEDIMENTOS AMBULATORIAIS - Dez-25

400
350
300
(0]
§ 250
€
T 200
€]
150
100
50
0
Pequenos
Postectomia Varizes Procedimentos
Ambulatoriais
u Ofertado 0 0 0
u Regulado 0 0 0
= Realizado Externo 0 0 0
m Realizado Interno 0 0 394
m Realizado Total 0 0 394
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400
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N Peq. Proc. Amb.

e==@=== Total de Proced

= == = \eta

HEF SES

CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de
COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da
Saad Fayad Saude
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450

400

350

300

250
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150
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Atendimento Ambulatorial - HEF
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I.-III.

set-25 out-25 nov-25
323 431 441
300 300 300

Pequenos Procedimentos Ambulatoriais - HEF

Ll
(a2}
<

441

dez-25
394

300

set-25 out-25 nov-25
0 0 0
0 0 0
323 431 441
323 431 441
300 300 300

dez-25

394
394
300
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HEF - Meta Contratual: PEQUENOS PROCEDIMENTOS AMBULATORIAIS - Dez-25

450
400
350
300
(0]
©
g 250
c
] 200
c
150
100
50
0 Total
u Meta 300
m Ofertado 0
m Regulado 0
m Realizado Externo 0
m Realizado Interno 394
m Realizado Total 394

Consultas Médicas de Ambulatério [Auséncia X Presenca] - HEF - set-25 a dez-25

350

S
300 S
° 250
c
£
5 200
C
9
<
™ 150
©
el
c 100
) I I
0
set-25 out-25 nov-25 dez-25
mmmm Consultas ndo realizadas
(Absenteismo) 90 83 2 70
mmmm Consultas realizadas
(Comparecimento) 228 249 243 231
=== Consultas agendadas 318 332 315 301
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Absenteismo Ambulatorial por Especialidade - HEF - set-25 a dez-25

100
90
80 \
S 70
©
°
€ 60
©
]
g 50
40
30
20
) I
. [ m m N
set-25 out-25 nov-25 dez-25
mmmmm Cirurgia Vascular 17 6 6 9
mmmmm Cirurgia Geral 62 53 53 51
mmmmm Cirurgia Ortopédica 7 8 4 2
Cirurgia Ginecologia 1 16 9 8
e TOTAL 87 83 72 70

Mensalmente, o HEF cumpre o seu compromisso de

encaminhar a agenda de atendimento ambulatorial, conforme estipulado pela SES.
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SUPERINTENDENCIA DO COMPLEXO REGULADOR EM SAUDE DE GOIAS
d+AT-RT
ROTEIRO PARA CONFIGURACAO DO SERVIR-MODULO AMBULATORIAL
UNIDADE EXEC HEF

IDADE 1 VEZ | RETORN | INTERCO | OFERTA | OFERTA
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2.1.2 Cirurgias

Nesse més, foram realizadas 121 cirurgias eletivas, com

desempenho acima da meta estabelecida.

100 HEF - Meta Contratual: CIRURGIAS PROGRAMADAS - Dez-25

90
80
70
60
50
40
30
20
10
O B0 D uun

Cirurgia eletiva hospitalar de Cirurgia eletiva hospitalar de

Quantidade

Cirurgia eletiva de alto giro média ou alta complexidade alto custo ( Com ou Sem
(Sem Alto Custo) Opme)
u Meta 90 20 10
u Ofertado 0 0 0
u Regulado 91 21 9
Realizado Externo 91 21 9
u Realizado Interno 0 0 0
u Realizado Total 91 21 9

Enderec¢o: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
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HEF - Meta Contratual: CIRURGIAS PROGRAMADAS - Dez-25

140

120

100

80

60

Quantidade

40

20

u Meta

m Ofertado

u Regulado

" Realizado Externo
m Realizado Interno
u Realizado Total

Total
120
0
121
121
0
121

Cirurgias Eletivas - HEF

140

o~
3
120 L )

Quantidade
=
o
o

80
60
40
20
0
set-25
mmmmm Alto Giro 90
[ Alta Complex 23
. Alto Custo 9
e==@=== Total de Cirurgias 122
= == «Meta 120

25 24 21
10 11 9
125 129 121
120 120 120
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2.1.3 Leito-Dia

HEF - Meta Contratual: LEITO DIA - Dez-25

120
100
80
(0]
el
3
b= 60
(]
>
c
40
20
0
Leito Dia
m Meta 105
u Ofertado 0
u Regulado 0
m Realizado Externo 111
m Realizado Interno 111
m Realizado Total 111
Leito Dia - HEF
120
100
80
(]
E 60
€
©
=}
(o]
40
20
0
set-25 out-25 nov-25 dez-25
I Leito Dia 110 106 105 106
- = = |eta 105 105 105 105
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2.1.4 SADT Externo

Cumprindo as definigdes da SES, encaminhamos a
abertura das agendas de SADT em quantidade suficiente para atingir todas as metas
estipuladas em contrato.

i SUPERINTENDENCIA DO COMPLEXO REGULADOR EM SAUDE DE GOIAS
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HEF - Meta Contratual: SADT EXTERNO REALIZADO - Dez-25

120
100
80
(0]
©
3
£ 60
®
3
€]
40
20 I
0 Ult fia/D
Ecocardiograma ras%c:)r;cl)g:a @ Ultrassonografia Tomografia
= Meta 60 60 40 50
m Ofertado 99 90 65 84
® Regulado 54 71 54 51
= Realizado Externo 54 71 54 51
m Realizado Interno 0 0 0 0
m Realizado Total 54 71 54 51
HEF - Meta Contratual: SADT EXTERNO REALIZADO - Dez-25
400
350
300
250

Quantidade
N
o
o

150

100

50
0 Total
m Meta 210
m Ofertado 338
m Regulado 230
= Realizado Externo 230

m Realizado Interno 0

m Realizado Total 230
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s Ecocardiograma

mmmmmm Ultrassonografia/Doppler

mmmmmm Ultrassonografia
s Tomografia
——@— Total

= == - Meta
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‘ 230

——

=M= — = = = B[ — — — — =28 — — — — = 210
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55
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41
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SADT Externo Realizado - HEF

set-25
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60
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SADT Externo Realizado - HEF
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©
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0
set-25 dez-25
mmmm Ultrassonografia/Doppler 55 71
= = - Meta 60 60 60 60
SADT Externo Realizado - HEF
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SADT Externo Realizado - HEF
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40
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0
set-25 out-25 nov-25 dez-25
[ Tomografia 92 53 52 51
= = - Meta 50 50 50 50

2.1.5 Saidas Hospitalares

Nesse més, houve 596 saidas hospitalares: 20,89% acima

da meta pactuada.

HEF - Meta Contratual: SAIDAS HOSPITALARES - Dez-25

250
200
3 150
@
B
<
S
Ie] 100
50
Cl. Médica Cl. Obstétrica Cl. Cirurgica Saude Mental
u Meta 155 124 207 7
u Ofertado 0 0 0 0
u Regulado 0 0 0 0
u Realizado Externo 0 0 0 0
m Realizado Interno 230 148 200 18
m Realizado Total 230 148 200 18
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HEF - Meta Contratual: SAIDAS HOSPITALARES - Dez-25

700
600
500
3
4 400
=]
<
g 300
()
200
100
0 Total
m Meta 493
u Ofertado 0
m Regulado 0
m Realizado Externo 0
m Realizado Interno 596
m Realizado Total 596
Saidas Hospitalares - HEF
700 © . - 9
n s 3 n
600 o— ° —— '
v 500 —493= = = - - - 493 = = = = = - 493 = = = = = 493
3
= 400
c
S
(<} 300
200
- II lI II
0 | —_— —_—
set-25 out-25 nov-25 dez-25
s Clinica Médica 201 233 202 230
[ Clinica Obstétrica 143 115 141 148
[ Clinica Cirdrgica 222 207 216 200
I Saude Mental 20 16 16 18
—@— Total de Saidas 586 571 575 596
= = -Meta 493 493 493 493
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Saidas Hospitalares - HEF
225
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2.2 INDICADORES E METAS DE DESEMPENHO DO 2° TERMO ADITIVO DO CONTRATO

N°50/2022
Hospital Estadual de Formosa Dr. César Saad Fayad
Contrato de Gestao n° 50/2022 - 2° TA
Indicadores de desempenho Meta dez-25
01. Taxa de Ocupagéao Hospitalar 2 85% 86,43%
Total de Pacientes-dia 2.331
Total de leitos operacionais-dia do periodo 2.697
02. Média de Permanéncia Hospitalar (dias) < 5 dias 3,91
Total de Pacientes-dia 2.331
Total de saidas no periodo 596
03. indice de Intervalo de Substituigdo (horas) < 24 (Horas) 14,74
Taxa de ocupacgédo hospitalar 86,43%
Média de tempo de permanéncia 3,91
gcrté;l'::: ::l E?re:;imisséo em UTIl em até 48 horas (readmissao <5% 0,00%
un N° de pacientes readmitidos entre 0 e 48 Horas da ultima alta da 0
N° de saidas da UTI (Por Alta) 63
05. Taxa de Readmissao Hospitalar (29 Dias) £20% 0,94%
Numero de pacientes readmitidos entre 0 e 29 dias da ultima alta 6
hospitalar
Numero total de internagbes hospitalares 637
nov-25
06. Percentual de Ocorréncia de Glosas no SIH - DATASUS <7% 0,00%
Total de procedimentos rejeitados no SIH (Exceto motivo de
habilitagcdo e capacidade instalada) 0
Total de procedimentos apresentados no SIH 485
dez-25
07. Percentual de suspensao de cirurgia programada por
condigcdes operacionais (causas relacionadas a organizagao da <5% 1,50%
Unidade)
N° de cirurgias programadas suspensas (Unidade) 2
N° de cirurgias programadas (mapa cirurgico) 133
?g;(:i(:;fiin:gaalnie) cirurgias eletivas realizadas com o TMAT <50% 0,00%
N° de cirurgias eletivas realizadas com TMAT expirado 1° ano N/A
_ N° de cirurgias eletivas em lista de espera e encaminhado para a N/A
unidade
?é);(:ifgc(:iin;ljzln(l(; cirurgias eletivas realizadas com o TMAT <259 20,34%
N° de cirurgias eletivas realizadas com TMAT expirado 2° ano 24
' N° de cirurgias eletivas em lista de espera e encaminhado para a 118
unidade
10. Razdo do Quantitativo de consultas ofertadas 1 1,30
Numero de consultas ofertadas 1.435
Numero de consultas propostas 1.100

Enderec¢o: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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Hospital Estadual de Formosa Dr. César Saad Fayad
Contrato de Gestao n° 50/2022 - 2° TA

Indicadores de desempenho Meta dez-25
11: Perc_entual de Exames de Imagem com resultado disponivel em > 70% 100,00%
até 10 dia
Numero de exames de imagem entregues em até 10 dias 4,792
Total de exames de imagem realizados no periodo 4.792
12. Percentual de casos de doengas/agravos/eventos de
notificagdo compulséria imediata (DAEI) digitadas oportunamente - 2 80% 99,25%
até 7 dias
Numero de casos DAEI digitadas em tempo oportuno - 7 dias 265
Numero de casos DAEI notificadas no periodo 267
13. Percentual de casos de doeng¢as/agravos/eventos de
notificagdo compulséria imediata (DAEI) investigadas 2 80% 100,00%
oportunamente - até 48h da data de notificagao
Numero de casos DAEI investigados em tempo oportuno - 24 horas 267
Numero de casos DAEI notificadas no periodo 267
14. Percentual de partos cesareos <15% 49,55%
N° de cesareas realizadas 55
Total de partos realizados 111

15. Taxa de Aplicacao da Classificagao de Robson nas parturientes
submetidas a cesarea

N° de parturientes submetidas a cesarea classificadas pela

100,00% 100,00%

classificagdo de Robson no més 55

Total de parturientes submetidas a cesarea no més 55
16.Percentual de perda de medicamentos por prazo de validade <29 0.06%
expirado. = ’

Valor financeiro da perda do segmento padronizado por validade RS 276
expirada no hospital

Valor financeiro inventariado na CAF no periodo R$ 428.528

Enderec¢o: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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2.2.1 Taxa de Ocupacao Hospitalar

Taxa de Ocupacao - HEF

X ) ©
100,00% S < S )
& Q o ©
90,00% ©
80,00%
] 70,00%
=
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%
0,00%
set-25 out-25 nov-25 dez-25
I Taxa Ocupagao 89,04% 82,46% 87,32% 86,43%
= = -Meta 85% 85% 85% 85%
Taxa de Ocupagédo Hospitalar - HEF - set-25 a dez-25
120,00%
xR =2 °
: 2 5 § ]
100,00% g 'oB <
o o)
@ 80,00%
x
©
|_
60,00%
40,00%
20,00%
0,00%
set-25 out-25 nov-25 dez-25
mmmmm Clinica Obstétrica 94,72% 62,63% 78,61% 79,83%
mmmmm Clinica Cirurgica 84,02% 82,66% 81,66% 86,02%
mmmmm Clinica Médica 92,53% 89,10% 92,69% 91,55%
s Neonatologia 86,66% 53,22% 75,00% 74,19%
mmm UT| Geral 100,00% 99,03% 99,00% 99,19%
en@=m TOTAL 89,04% 82,46% 87,32% 86,42%
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2.2.2 Média de Permanéncia Hospitalar (Dias)

6,00

5,00

4,00

Dias

3,00

2,00

1,00

0,00

s TMP [Dias]

= = -Meta

GOVERNO’DE

ZGOIAS

O ESTADO QUE DA CERTO

Tempo Médio de Permanéncia Hospitalar [Dias] - HEF

set-25 out-25 nov-25
3,97 3,89 3,96
5 5 5

2.2.3 indice de Intervalo de Substituigdo (Horas)

Horas

30,00

25,00

20,00

15,00

10,00

5,00

0,00

I Intervalo [Horas]

- = - eta

indice de Intervalo de Substitui¢do (horas) - HEF

11,71

set-25 out-25 nov-25
11,71 19,88 13,82
24 24 24

13,82

14,74

dez-25
14,74
24
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2.2.4 Taxa de Readmissao em UTIl em até 48h (Readmissao Precoce em UTI)

Taxa de Readmissdao em UTI em até 48 horas (readmissdo precoce em UTI) -

HEF
6,00%
500% 00 0l e e e e e e - e - - - - - - - - - - = -
S 4,00%
(4]
-
3,00%
2,00% R
™,
i
1,00%
X X X
o o o
o o o
=) o =)
0,00%
set-25 out-25 nov-25 dez-25
e Taxa Readmissdo 0,00% 1,32% 0,00% 0,00%
= = -Meta 5% 5% 5% 5%

2.2.5 Taxa de Readmissao Hospitalar (29 Dias)

Taxa de Readmissdo Hospitalar (29 Dias) - HEF

25,00%
20,00% === = e e e e e e e e e e e e e e e e = = = - o
(4]
3
~ 15,00%
10,00%
5,00% o
X ) R g
o [(e} o]
— ©O ~ [e)}
0 S - S
o
set-25 out-25 nov-25 dez-25
e Taxa Readmissdo 0,31% 0,66% 1,27% 0,94%
= = -Meta 20% 20% 20% 20%
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2.2.6 Percentual de Ocorréncia de Glosas no SIH - DATASUS

Percentual de Ocorréncia de Glosas no SIH - DATASUS - HEF

8,00%

7,00%

6,00%

5,00%

Quantidade

4,00%

3,00%

2,00%

1,00%

0,00%

[ Taxa de Glosa

= == «Meta

=) © <)
I
set-25 out-25 nov-25
0,00% 0,14% 0,00%
7% 7% 7%

0,00%

dez-25
0,00%
7%

2.2.7 Percentual de Suspensdo de Cirurgia Programada por Condicoes

Operacionais (Causas Relacionadas a Organizagado da Unidade)

Percentual de suspensao de cirurgia programada por condigGes operacionais
(causas relacionadas a organiza¢ao da Unidade) - HEF

6,00%

5,00%

Taxa

4,00%

3,00%

2,00%

1,00%

0,00%

I Taxa de Suspensao

= = -Meta

0,00%

set-25 out-25
0,77% 0,00%
5% 5%

0,00%

nov-25
0,00%
5%

1,50%

dez-25
1,50%
5%
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2.2.8 Percentual de Cirurgias Eletivas Realizadas com o TMAT (Expirado 1°

Ano)

Percentual de cirurgias eletivas realizadas com o TMAT (Expirado 12 ano) - HEF

60,00%

50,00%

40,00%

Percentual

30,00%

20,00%

10,00%

0,00%

I Percentual de cirurgia

= == «Meta

X X
o o
o o
o o
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50% 50%
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nov-25
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50%
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2.2.9 Percentual de Cirurgias Eletivas Realizadas com o TMAT (Expirado 2°
Ano)

Percentual de cirurgias eletivas realizadas com o TMAT (Expirado 22 ano) - HEF

30,00%
2500% @000 = e = = = = =
©
2
c
§ 20,00% -
& A
3\
15,00%
10,00%
5,00%
0,00%
set-25 out-25 nov-25 dez-25
I Percentual de cirurgia 14,52% 19,54% 14,75% 20,34%
= = -Meta 25% 25% 25% 25%

2.2.10 Razao do Quantitativo de Consultas Ofertadas

Razdo do Quantitativo de consultas ofertadas - HEF
1,40

1,20

Razdo

1,00

0,80

0,60

0,40

0,20

0,00

I Razao das Consultas

= = -Meta 1 1 1 1
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2.2.11 Percentual de Exames de Imagem com Resultados Disponiveis em até 10

Dias

Percentual de Exames de Imagem com resultado disponivel em até 10 dia - HEF

120,00% ) S S g
Q. Q. < Q.
o o o o
= S = S
100,00%
()]
e}
T
kel
£ 80,00%
©
= - — - — =
g
60,00%
40,00%
20,00%
0,00%
set-25 out-25 nov-25 dez-25
I Taxa de Entrega 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
= = -Meta 70% 70% 70% 70%

2.2.12 Percentual de Casos de Doencas/Agravos/Eventos de Notificagao

Compulséria Imediata (DAEI) Digitadas Oportunamente — Até 7 Dias

Percentual de casos de doengas/agravos/eventos de notificacdo
compulsdria imediata (DAEI) digitadas oportunamente - até 7 dias- HEF

5 % <
120,00% S S in
g g ) o
© — — g ex)
2 100,00% %)
c o0
S
e 80,00% -——- - - - - - - -
60,00%
40,00%
20,00%
0,00%
set-25 out-25 nov-25 dez-25
s Percentual de casos 100,00% 100,00% 88,94% 99,25%
= = -Meta 80% 80% 80% 80%
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2.2.13 Percentual de Casos de Doencas/Agravos/Eventos de Notificagao
Compulsoéria Imediata (DAEI) Investigadas Oportunamente — Até 48h da Data de
Notificacao

Percentual de casos de doencas/agravos/eventos de notificagdo
compulsdria imediata (DAEI) investigadas oportunamente - até 48h da
odata de notificaggo - HEF

X X X X
120,00% 8 8 8 S
=) =) =) o
o o o o
— — i i
=  100,00%
2
c
[J]
< 80,00% -——- - - - - -_-— -
()]
o
60,00%
40,00%
20,00%
0,00%
set-25 out-25 nov-25 dez-25
s Percentual de casos 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
= = -Meta 80% 80% 80% 80%

2.2.14 Percentual de Partos Cesareos

Percentual de partos cesareos - HEF

60,00% X X
o n
[(e} wn
o o
< <
50,00%
© X X
£ S A
8 40,00% 2 9
@
(-9
30,00%
20,00%
10,00%
0,00%
set-25 out-25 nov-25 dez-25
e Taxa de Cesariana 49,60% 36,47% 36,52% 49,55%
- = -\eta 15% 15% 15% 15%
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IMENTO O ESTADO QUE DA CERTO

Em relagdo ao percentual de partos cesareos, cumpre
reforgar que, por lei, a escolha do tipo de parto é da paciente. No entanto, € importante
destacar que o HEF sempre se empenha em disseminar os beneficios do parto
normal, orientando as gestantes sobre as vantagens desse método para a saude
delas e de seus bebés, embora sempre respeitando a decisdo e as necessidades

clinicas de cada uma.

2.215Taxa de Aplicagdo da Classificagao de Robson nas Parturientes

Submetidas a Cesarea

Taxa de Aplicagdo da Classificagdo de Robson nas parturientes submetidas a
cesarea - HEF

120,00% B S S S
< Q < Q
o o o o
o o o o
— — — i
100,00% - -—- -—-
()]
e}
(1]
T
S 80,00%
©
=}
g
60,00%
40,00%
20,00%
0,00%
set-25 out-25 nov-25 dez-25
I Taxa de Aplicagdo 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
= = -eta 100% 100% 100% 100%
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2.2.16 Percentual de Perda de Medicamentos por Prazo de Validade Expirado

Percentual de perda de medicamentos por prazo de validade expirado - HEF

2,50%

200% @00 omemem e e e e ——-

©
2
c
S
& 1,50%
1,00%
N X
o o
0,50% R 2 2
n o N
\—L Vo]
) =)
H B ¢
0’00% -  E—
set-25 out-25 nov-25 dez-25
I Percentual de perda 0,15% 0,33% 0,29% 0,06%
= = -Meta 2% 2% 2% 2%
3 DADOS ASSISTENCIAIS

3.1 DADOS RELACIONADOS A PRODUGAO E AO DESEMPENHO

Destaca-se, no Pronto-Socorro do HEF, a elevada
demanda de atendimentos classificados como de baixa complexidade (verde), o que
tem gerado sobrecarga significativa na unidade. Esses casos, em sua maioria,
deveriam ser absorvidos pela rede municipal de saude, conforme preconizado pelo
principio da porta de entrada adequada no Sistema Unico de Saude (SUS).

Enderec¢o: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
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Atendimentos de Urgéncia e Emergéncia - HEF - set-25 a dez-25

CUIDANDO
COM RESPEITO

HEF

Hospital Estadual de
Formosa Dr. César
Saad Fayad

SES
Secretaria de
Estado da
Saude

Total de Atendimentos - HEF - set-25 a dez-25

?
11.855

set-25
mmmm Ambulatério 2.551
mmmm SADT Externo 266
mmmm Urgéncia/Emergéncia 8.398
wmm Internagéo 640
==@==TOTAL 11.855
9.000
8.000
7.000
[%2]
o
3
£ 6.000
©
g
% 5.000
[0
el
e]
5 4.000
3.000
2.000
1.000
0
set-25
m Atend. Geral 8.398

o

11.191

out-25
2.591

225
7.768
607
11.191

out-25
7.768

\..

10.373

nov-25
2.542

228
6.974
629
10.373

nov-25
6.974
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10.572

dez-25
2.433

230
7.272
637
10.572

dez-25
7.272
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ESTUDOS F .
DESENVOLVIMENTO O ESTADO QUE DA CERTO

Total de Atendimegtos por Tipo de Demanda - HEF - set-25 a dez-25
)]

(<]

9.000 © 3
N~
N
8.000
7.000
8 6.000
c
£
== 5.000
C
5]
< 4.000
(0]
©
©
5 3.000
2.000
1.000
0
set-25 out-25 nov-25 dez-25
mmmm Espontanea - Geral 8.263 7.629 6.854 7.143
mmmm Regulagao - Geral 135 139 120 129
==@==Total de Atendimentos 8.398 7.768 6.974 7.272
Classificagao de Risco dos Atend. Geral no P.S. - HEF - set-25 a dez-25
9.000 @
8.000 e ———.B o
— ~
) 7.000 o) ~
o ©
§ 6.000
5]
£ 5.000
2 4.000
Q
<
- 3.000
o
=] 2.000
g
1.000
set-25 out-25 nov-25 dez-25
Azl 233 222 227 315
mmm Verde 4.185 4.207 3.551 3.802
s Amarela 2.436 2.329 2.264 2.270
mmmm | aranja 627 678 728 698
mmmm \/ermelho 41 34 32 31
Situagao Incompativel 876 298 172 156
=—g==TOTAL 8.398 7.768 6.974 7.272
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Classificagao de Risco dos Atend. Geral no P.S. - HEF - set-25 a dez-25

31 o
1%

\

= Azul =Verde =~Amarela =Laranja =Vermelho Situacao Incompativel

Municipios de procedéncia dos pacientes atendidos no P.S. - dez-25 - HEF

0 1.000 2.000 3.000 4.000 5.000 6.000 7.000

m Atend Geral m Atend Covid
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Municipios de procedéncia dos pacientes atendidos no P.S. - dez-25 - HEF

Planaltina

Bezerra / Formosa
Brasilia

Municipios com 1 Atendimento
Flores De Goids
Cabeceiras

Jk / Formosa

Aguas Lindas De Goias
Posse

Santa Rosa / Formosa
Vila Boa

S&o Jodo D'Alianga
S3o Gabriel De Goias / Planaltina
Simolandia

Sdo Domingos
Goiania

Alvorada Do Norte
Alto Paraiso De Goias
Andpolis

Guarani De Goias
Valparaiso De Goids
Agua Fria De Goias
Mambai

Campos Belos
Luzidnia

Cavalcante

Serra Bonita / Buritis
laciara

Divindpolis De Goias
Santa Rosa De Goias
Sitio D'Abadia
Buritindpolis

Ipaguagti / Massapé
Cidade Ocidental
Buritirama

Teresina De Goias
Buritis

Monte Alegre De Goids
Correntina

Uberlandia

Novo Gama

Senador Canedo
Conselheiro Lafaiete
S&o Paulo

Barreiras

S3o Jorge / At Paraiso Goias
Trindade

Aparecida De Goiania

Tapera

60.

120 140
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Atendimentos por Periodo - dez-25 - HEF
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g@tendimentos por Género - HEF - set-25 a dez-25
(32]
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e}
2.000
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0
set-25 out-25 nov-25 dez-25
mmmm \asculino 3.381 3.169 2.863 3.051
= Feminino 5.017 4.599 4.111 4.221
Indefinido 0 0 0 0
TOTAL 8.398 7.768 6.974 7.272
Taxa de Internagao dos Pacientes Procedentes do Pronto Socorro - HEF - set-25 a
dez-25
80,00%
70,00%
60,00%
o
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g 50,00%
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£ 40,00%
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m Taxa de Internagao PS Geral
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m Taxa de Internagdo PS Geral
Regulagio 65,93% 56,12% 63,33% 67,44%
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Procedéncia das Internagdes por Tipo de Demanda - HEF - set-25 a dez-25
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set-25 out-25 nov-25 dez-25
mmmm Pronto Socorro Geral 640 607 629 637
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==@==Total de Pacientes Internados 640 607 629 637
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4 4 2
640 607 629

dez-25
145

205
57
16

128
69

4

637

Endereco: Av. Maestro Joao Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,

Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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/N IMED

L

INSTITUTO DE
MEDICINA,

ESTUDOS E
DESENVOLVIMENTO

HEF SES

Hospital Estadual de Secretaria de
Formosa Dr. César Estado da
Saad Fayad Saude

CUIDANDO
COM RESPEITO

GOVERNO’DE

ZGOIAS

O ESTADO QUE DA CERTO

Pacientes readmitidos entre 0 e 29 dias da ultima alta hospitalar - HEF - set-25 a dez-25

/”\w

9

8

7

Quantidade
(4]

0

mmmmm Clinica Obstétrica
mmmmm Clinica Médica
mmmmm Clinica Cirurgica
s Neonatologia
mmmmm Observagao PS
= Sala Vermelha
mmm UT| Geral
TOTAL

N
set-25 out-25 nov-25
1
1 1 1
1 2
1 3
1
1 1
2 4 8

dez-25

Taxa de Readmissao Hospitalar (em até 29 dias) - HEF - set-25 a dez-25

Qtd de Atendimentos

700

600

500

400

300

200

100

mmmm \° de retornos em até 29 Dias
mmmm N° de Internagbes Hospitalares 640
==0==Taxa Reinternagdo Hospitalar

607 629 637

0,66% 1,27% 0,94%

Endereco: Av. Maestro Joao Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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A sasd roved
DESENVOLVIMENTO O ESTADO QUE DA CERTO

G OV ERNOLDE
IMED
CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de
‘ | INSTITUTO DE COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da
Saude

Taxa de Readmissdo em UTI (0 a 48 Horas) - HEF - set-25 a dez-25

90 =2
N
@
80 -
70
g 60
C
£
5 50
c
Qo
< 40
[0
©
e}
5 30
20
3
10 8
o
0
set-25 out-25 nov-25 dez-25
mmmm N° de retornos em até 48hrs 0 1 0 0
mmmm N° de Saidas da UTI (por alta) 63 76 79 63
==0==Taxa Reinternacdo UTI 0,00% 1,32% 0,00% 0,00%

Municipios de procedéncia dos pacientes internados dez-25 - HEF

0 50 100 150 200 250 300 350 400 450 500

H Atend Geral m Atend Covid

Endereco: Av. Maestro Joao Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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G OVERNODE
[MED w | g
| . CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de /
NSTITUTG DF COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da /
Saad Fayad Saude —_
) DES|

O ESTADO QUE DA CERTO

Municipios de procedéncia dos pacientes internados dez-25 - HEF

Planaltina

Flores De Goids

Posse

Municipios com 1 Internagdo
Aguas Lindas De Goids
Bezerra / Formosa

Sdo Domingos

Cabeceiras

Guarani De Goias
Valparaiso De Goias

Brasilia

Campos Belos

Alvorada Do Norte
Cavalcante

Mambai

laciara

Vila Boa

Divindpolis De Goias
Simolandia

Alto Paraiso De Goids

Sdo Gabriel De Goias / Planaltina
Agua Fria De Goias

Jk / Formosa

Sdo Jodo D'Alianga

Luziania

S3o Jorge / At Paraiso Goids
Novo Gama

Cidade Ocidental

Barreiras

Santa Rosa / Formosa

Goiania

o
w
=
o
[y
w

20 25 30 35 40 45

= Atend Geral = Atend Covid

UNIDADE DE TERAPIA INTENSIVA — UTI

O quadro epidemioldgico identifica o perfil dos pacientes
assistidos nos estabelecimentos de saude, fornecendo embasamento para os

cuidados e os tratamentos direcionados.

Enderec¢o: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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GOVERNO’DE

N IMED
CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de

INSTITUTO DE COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da

MEDICINA, Saad Fayad Saude

ESTUDOS F .
DESENVOLVIMENTO O ESTADO QUE DA CERTO

UTI - Categorias diagnésticas mais frequentes - Internagdes clinicas - nov-25 - HEF

45,00%
40,00%
35,00%
30,00%
25,00%
20,00%
15,00%
10,00%
5,00%
000 Il II | -l
Figado, Respiratéri | Neurolégic ”m°.'es‘§ .
« . | Trauma complicagd | Enddcrino Outras .
Infecgdo / Cardiovasc vias " o (exceto o/ © Gastrointe
Renal - AED) L es / categorias )
sepse ular biliares e S sepse/ | psiquiatric . - o stinal
» cirrgico | . - oncologica | metabdlico | clinicas
péncreas infecgdo) o <
m UTI-BR 39,81% 14,81% 8,33% 5,86% 5,70% 5,56% 5,56% 4,78% 4,63% 3,16% 1,85%
mUTI-HEF | 25,43% 4,97% 18,73% 3,73% 2,48% 9,94% 6,21% 6,21% 7,45% 10,53% 4,35%
UTI - Tipo de Internacédo - HEF - set-25 a dez-25
100,00%
90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
©
S
= 50,00%
Q
o
o} 40,00%
o
30,00%
20,00%
10,00% .
0,00% — --
set-25 out-25 nov-25 dez-25
= Clinico 85,71% 84,21% 82,43% 83,33%
= Cirurgia de urgéncia 12,69% 7,89% 17,57% 16,67%
m Cirurgia eletiva 1,60% 7,90% 0,00% 0,00%

Endereco: Av. Maestro Joao Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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100,00%
90,00%
80,00%
70,00%
60,00%

50,00%

Percentual

40,00%
30,00%
20,00%
10,00%

0,00%
m Emergéncia
® Enfermaria
= Centro Cirurgico

Transferéncia de outro hospital
= Qutros

PACIENTES-DIA

3.000
2.500

2.000

Quantidade

1.500

1.000

50

o

O l

mmmmm Clinica Obstétrica
mmmmm Clinica Cirurgica
mmmmm Clinica Médica
Neonatologia
mmmmm Observagao PS
= Sala Vermelha
mmm UT| Geral
=@ TOTAL

CUIDANDO
COM RESPEITO

HEF

Hospital Estadual de
Formosa Dr. César
Saad Fayad

SES
Secretaria de
Estado da
Saude

UTI - Origem da Internagéo - HEF - set-25 a dez-25

GOVERNO’DE

ZGOIAS

O ESTADO QUE DA CERTO

set-25 out-25 nov-25 dez-25
69,84% 52,63% 87,84% 75,76%
7,94% 25% 5,41% 7,58%
7,94% 7,89% 2,70% 6,06%
9,49% 1% 1,35% 4,55%
4,79% 13,16% 2,70% 6,05%
Pacientes-dia - HEF - set-25 a dez-25 o
% o 2 @
I E © N
o —— e —

set-25
341

605
583
52
260
55
605
2.639

out-25
233

615
580
33
231
37
614
2.492

nov-25

283
588
584
45
266
64
594

2.545

dez-25
297

640
596
46
263
65
615
2.659

Endereco: Av. Maestro Joao Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,

Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525

Pégina55



INSTITUTO DE
MEDICINA,
ESTUDOS E

DESENVOLVIMENTO

700

600

Quantidade

500

400

300

200

10

o

0

mmmmm Clinica Obstétrica
mmmmm Clinica Cirlrgica
mmmmm Clinica Médica
= Neonatologia
mmmmm Observagdo PS
= Sala Vermelha
mmmm UT]| Geral

=@ TOTAL

3.000

2.500

2.000

Quantidade

1.500

1.000

500

0

® |eito Operacional-dia

CUIDANDO
COM RESPEITO

HEF

Hospital Estadual de
Formosa Dr. César
Saad Fayad

SES
Secretaria de
Estado da
Saude

Saidas Hospitalares - HEF - set-25 a dez-25

L 571

575

GOVERNO’DE

ZGOIAS

O ESTADO QUE DA CERTO

l 596

T 586

set-25
143

179
116
23
66
12
27
586

out-25
115

181
144
13

63
13

26

571

nov-25
145

167
110
23
72
18
24
575

Leitos Operacionais-dia - HEF - set-25 a dez-25

set-25
2.610

out-25
2.697

nov-25
2.610

dez-25
148

186
123
14
76
13
18

596

dez-25
2.697

Endereco: Av. Maestro Joao Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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G OVERNODE
IMED
CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de
INSTITUTO DE COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da
MEDICINA, Saad Fayad Saude

ESTUDOS F .
DESENVOLVIMENTO O ESTADO QUE DA CERTO

Tempo Médio de Permanéncia (Dias) - HEF - set-25 a dez-25

12,00
10,00
8,00
(2]
o
a
6,00 8 . 2 ©
< S pors L
4,00
- II I II I IIII II II
0,00
ago-25 set-25 out-25 nov-25
mmmmm Clinica Obstétrica 2,42 2,38 2,02 1,95
mmmmm Clinica Cirurgica 3,52 3,37 3,39 3,52
mmmmm Clinica Médica 4,37 5,02 4,02 5,30
mmmsm Neonatologia 2,38 2,26 2,53 1,95
= Sala Vermelha 6,72 4,58 2,84 3,55
mmmm UT| Adulto 10,56 0,00 7,97 7,51
a=@== TP HEF 4,05 3,97 3,89 3,96
Taxa de Mortalidade Hospitalar - HEF - set-25 a dez-25
700
600 g
(<o)
Te)
500
[0
B 400
o
©
S 300
(€]
200
100
0 [ |
set-25 out-25 nov-25 dez-25
mmmm Total de 6bitos 34 34 23 33
mmmm Total de Saidas 586 571 575 596
==0==Tx Mort Hospitalar 5,80% 5,95% 4,00% 5,54%

Endereco: Av. Maestro Joao Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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GOVERNO’DE

N IMED
CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de

INSTITUTG DE COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da

MEDICINA, Saad Fayad Saude

DESEROLMENTE © ESTADO QUE DA CERTO

Taxa de Mortalidade Institucional - HEF - set-25 a dez-25

40,00%
35,00%
30,00%
25,00%
s
N 20,00%
=
s
=3 15,00%
©
x
®
= 10,00% X
(@}
@
5,00% N
0’00(% — || | [ ]
set-25 out-25 nov-25 dez-25
mmmm Tx Mort Inst Unid. Inter. 0,47% 1,29% 0,99% 1,47%
mmmm Tx Mort Inst UTI 34,92% 20,78% 13,92% 15,87%
==0==Tx Mort Institucional 4,44% 4,73% 3,30% 3,69%

Absenteismo das Consultas Médicas de Ambulatério - HEF - set-25 a dez-25

117

30%
&

350
25%

300
20%
250

200 15%

150
10%

Qtd de Atendimentos
Taxa de Absenteismo

100

5%
50

set-25 out-25 nov-25 dez-25
350 350 370 360

0 0%

mmmm Consultas disponibilizadas para
Regulacéo (12 consulta)
mmmm Consultas agendadas 319 332 315 301
mmmm Consultas realizadas (12 consulta
vinda da Regulacéo)
=@ Absenteismo das consultas 28,53% 25,00% 22,86% 23,26%

228 249 243 231

Endereco: Av. Maestro Joao Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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G OV ERN O’ D E
IMED
CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de
INSTITUTO DE COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da
4 ME J Saad Fayad Saude

i ©O ESTADO QUE DA CERTO

Cirurgias e Procedimentos Ambulatoriais - HEF - set-25 a dez-25

o o
800 g NS N
- ~
700 8
600
500
400
300
200
- I I I I I I I I
0
set-25 out-25 nov-25 dez-25
= Cirurgias Eletivas 122 125 129 121
mmmm Cirurgias de Urgéncia e
Emergéncia 206 173 170 187
mmmm Procedimentos Ambulatoriais 323 431 441 394
Total 651 729 740 702
Cirurgias, Partos e Procedimentos - HEF - set-25 a dez-25
o
900 2 o @
~ [Te)
800 Lo =
3 ~o
700 @
® 600
e)
3 500
=
g 400
€]
300
200
" N [ [ =
. Hmm - ml -
set-25 out-25 nov-25 dez-25
mmmmm Cirurgias Eletivas 122 125 129 121
s Partos Nomais 59 54 73 56
mmmmm Cirurgias e Partos de
Urgéncia 58 103 97 17
Cirurgias Ortopédicas
de Urgéncia 82 70 & 70
= Procedimentos
Ambulatoriais 323 431 441 394
=@ TOTAL 644 783 813 758

Endereco: Av. Maestro Joao Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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O ESTADO QUE DA CERTO

GOVERNDODE
IMED -7
CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de /
NSTITUTO D COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da /
M Saad Fayad Saude —

Cirurgias Eletivas por Especialidades - HEF - set-25 a dez-25

140 0 I
N I3 - —
8 - S <
P \.
120 L g
o 100
el
®
i
§ 80
)
]
60
40
) l l l
i . ] ] =
set-25 out-25 nov-25 dez-25
mmmmm Cirurgia Geral 55 51 51 61
mmmmm Cirurgia Vascular 23 21 19 19
mmmmm Ginecologia 8 13 11 8
Ortopedia 36 40 48 33
e=@==TOTAL 122 125 129 121
Cirurgias de Urgéncia por Especialidades - HEF - set-25 a dez-25
250
206
200 187
173 170 /
()
o
S 150
S
5]
=)
(@]
100
0 — | I [ | [ |
set-25 out-25 nov-25 dez-25
mmmmm Cirurgia Geral 60 63 44 54
mmmmm Cirurgia Vascular 0 0 0
mmmm Ginecologia 6 9 11 8
Obstetricia 58 31 42 55
= Ortopedia 82 70 73 70
e TOTAL 206 173 170 187

Endereco: Av. Maestro Joao Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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ESTUDOS E .
DESENVOLVIMENTO O ESTADO QUE DA CERTO

G OVERNODE
IMED
CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de
INSTITUTG DE COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da
MEDICINA, Saad Fayad Saude

Procedimentos Ambulatériais - HEF - set-25 a dez-25

500
- <
g <
450 =
[}
[se}
400
&
3 350 (%)
©
o
= 300
]
)
C 250
200
150
100
50
0
set-25 out-25 nov-25 dez-25
= Postectomia 0 0 0 0
mm— V/arizes 0 0 0 0
mmmmm Pequenos Procedimentos 323 431 441 394
=@ TOTAL 323 431 441 394
Cancelamento de Cirurgias - HEF - set-25 a dez-25
20,00% & 160
I
0, o N g
18,00% s « - 140
16,00%
) 120
5 14,00%
€
2 12,00% 100 o
[&] o
c E]
8 10,00% 80 &
3 T
g 8,00% 60 =
]
= 6,00%
40
4,00%
2’00% I I X
0,00% | . || - . 0
set-25 out-25 nov-25 dez-25
mmmmm % Cancel Cond Operacionais 0,77% 0,00% 0,00% 1,50%
= % Cancel Cond Clinicas 3,85% 0,76% 1,41% 3,01%
mmmmm % Cancel Outros Motivos 1,54% 4,55% 7,75% 4,51%
«=@==Total de Cirurgias Agendadas 130 132 142 133

Endereco: Av. Maestro Joao Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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GOVERNO’DE

/N IMED
CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de

INSTITUTO DE COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da

| MEDICINA, Saad Fayad Saude

DESEROL MENT © ESTADO QUE DA CERTO

Historico dos Partos Realizados - HEF - set-25 a dez-25

140
120 LY = o \,‘
100 /
Yol
[0 [ce}
o 80
B
c
S 60
g
40
) I I
0
set-25 out-25 nov-25 dez-25
mmmm Partos normais em sala PPP 59 54 73 56
mmmm Partos cesareanos de Urgéncia 58 31 42 55
e=@==TOTAL 117 85 115 111
Percentual de partos cesarios - HEF - set-25 a dez-25
140 100,0%
120
80,0%
100 8
=
2 g0 60,0% 8
b= N N a
© () i) £
: g 2 ks
P €0 40,0% 9
S ©
® [
2 40 o
< [
®©
5 20,0%
20
0 0,0%
set-25 out-25 nov-25 dez-25
mmmm Total de Partos Realizados 17 85 115 111
mmmm Total de Partos Cesarianos 58 31 42 55
==0==Percentual de partos cesarios 49,6% 36,5% 36,5% 49,5%

Endereco: Av. Maestro Joao Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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GOVERNO

ZGOIAS

O ESTADO QUE DA CERTO

INSTITUTO DE
ML[ IUJ
DE! l- V‘\\"JI\W\ NTO

Taxa de Aplicagéo da Classificagdo de Robson nas parturientes submetidas a
Cesaria - HEF - set-25 a dez-25

HEF SES

Hospital Estadual de Secretaria de
Formosa Dr. César Estado da
Saad Fayad Saude

CUIDANDO
COM RESPEITO

70 120,00%
X X X X
60 3 oS ) e S  100,00%
=) =) o =) e
2 S S S
50 Q
80,00% &
S
2 40 <
® [
b 60,00% ©
c (o]
g 30 2
le] [
40,00%
20
10 20,00%
0 0,00%
set-25 out-25 nov-25 dez-25
mmmm Total de Partos Cesarianos 58 31 42 55
mmmm Parturientes submetidas a
Classificagdo de Robson 58 31 42 55
==0==Taxa de Aplicacdo 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
Partos Realizados em Primiparas - HEF - set-25 a dez-25
30 o E..\f 50,00%
x Dg — O 4 o
s o $ ;"; = 5,00%
Q 40,00% ,
©
o 0, (]
" \ % 35,00% g
5 - 30,00% =
@® ™ o
= £
= 15 25,00% &
S 8
] 20,00% =
[0
10 15,00% g
10,00% g
5 °
I 500% §
(o}
-
0 0,00%
set- out- nov- dez-
25 25 25 25
= Partos cesareanos em Primiparas 17 6 20 16
mmmm Partos normais em Primiparas 22 13 24 18
==0==Taxa de cesareanas em Primiparas 43,59% 31,58% 45,45% 47,06%

Endereco: Av. Maestro Joao Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,

Cep: 73814-005 | Tel.:

(61) 3642-0525
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N IMED

HEF
CUIDANDO Hospital Estadual de
COM RESPEITO Formosa Dr. César

Saad Fayad

3.2 DADOS RELACIONADOS A QUALIDADE

INFECGOES HOSPITALARES

Quantidade
N N w w E> £ [6,]

mmmmm Clinica Medica
mmmmm Maternidade (Alcon)
mmmmm Pronto Socorro
Sala Vermelha
mmmmm Clinica Cirurgica
mmmmm Cirurgia Obstétrica
mmmm UT| Geral
mmmmm Centro Cirdrgico
mmmmm Salide Mental
e=@== Qtde de IRAS Geral

set-
0

A O O M O O O O O

SES
Secretaria de
Estado da
Saude

Numero de IRAS - HEF - set-25 a dez-25

I

25 out-25

W o O w o o o o o o

GDVERNO’DE

ZGOIAS

O ESTADO QUE DA CERTO

™
O
nov-25 dez-25

0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
3 2
0 1
0 0
3 3

Enderec¢o: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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G OVERNODE
IMED
CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de
INSTITUTO DE COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da
MEDICINA, Saad Fayad Saude

DESEROLMENTE © ESTADO QUE DA CERTO

Taxa de Infecgdo Hospitalar - HEF - set-25 a dez-25

0,80%
0,70%
0,60%
0,50%
2
K
0,40%
0,30%
0,20%
0,10%
0,00%
set-25 out-25 nov-25 dez-25
H Taxa de IRAS Geral 0,68% 0,52% 0,52% 0,50%
Taxa de IRAS - HEF - set-25 a dez-25
7,00%
6,00%
5,00%
4,00%
®©
X
& 3,00%
2,00%
1,00%
0,00% I
set-25 out-25 nov-25 dez-25
m Clinica Medica 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
= Maternidade (Alcon) 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
= Pronto Socorro 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
= Sala Vermelha 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
® Clinica Cirurgica 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
m Cirurgia Obstétrica 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
mUTI Geral 6,24% 3,89% 3,79% 3,17%
m Centro Cirurgico 0,00% 0,00% 0,00% 0,82%
m Saltde Mental 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

Endereco: Av. Maestro Joao Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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G OVERNODE
IMED
CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de
INSTITUTG DE COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da
MEDICINA, Saad Fayad Saude

ESTUDOS E .
DESENVOLVIMENTO O ESTADO QUE DA CERTO

Infecgdo por Topografia - HEF - set-25 a dez-25

30,00
25,00
2 20,00
@
o
2 15,00
o}
[a)]
10,00
5,00 I
0,00
set-25 out-25 nov-25 dez-25
u |[PCS- Infecgdo Primaria de Corrente
sanguinia 5,05 0,00 0,00 0,00
m|SC- Infecgdo de Sitio Cirurgico 0,00 0,00 0,00 25,00
u|TU Relacionado a sonda - Infecgéo do Trato
Urinario 0,00 0,00 0,00 0,00
= PNM- Pneumonia néo associada a
Ventilagao mecanica 0,00 0,00 0,00 0,00
HPAV - Pneumonia associada a Ventilagdo
mecanica 8,40 10,00 18,07 13,42
u Infecgdes ndo relacionadas a dispositivos 0.00 0.00 0.00 0.00

invasivos - UTI

Densidade de IRAS na UTI Adulto - HEF - set-25 a dez-25

20,00
18,00
16,00
® 14,00
©
3
5 12,00
C
)
O 10,00
8,00
6,00
4,00
2,00
0,00
set-25 out-25 nov-25 dez-25
m Densidade PAV 8,40 10,00 18,07 13,42
® Densidade IPCS 5,05 0,00 0,00 0,00
m Densidade ITU 0,00 0,00 0,00 0,00
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G OVERNODE
IMED
CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de
INSTITUTO DE COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da
MEDICINA, Saad Fayad Saude

DESEROLMENTE © ESTADO QUE DA CERTO
TAXA DE UTILIZAGAO DE PROCEDIMENTOS INVASIVOS

Procedimentos Invasivos em Leitos Criticos - HEF - set-25 a dez-25

50,00%
45,00%
40,00%
35,00%
©
x
i< 30,00%
25,00%
20,00%
15,00%
10,00%
5,00%
0,00%
set-25 out-25 nov-25 dez-25
" Catet[e);msr:m de 38,26% 34,06% 27,68% 32,72%
m Cateter Venoso Central 44,03% 36,11% 36,67% 36,28%
= Ventilagio Mecanica 32,88% 26,65% 23,99% 26,28%
Procedimentos Invasivos na Enfermaria - HEF - set-25 a dez-25
10,00%
9,00%
8,00%
o 7,00%
x
S
6,00%
5,00%
4,00%
3,00%
2,00%
1’00% -
o000, ]
set-25 out-25 nov-25 dez-25
" Catetg;\é%sr:a' de 7,78% 8,69% 6,99% 7,02%
m Cateter Venoso Central 1,56% 1,08% 1,96% 0,70%
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NSTITUTO DI
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CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de
COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da
Saad Fayad Saude

3.3 FARMACOVIGILANCIA

GOVERNO’DE

ZGOIAS

O ESTADO QUE DA CERTO

Numero de Reagdes Adversas Ocorridas por Clinica - HEF - set-25 a dez-25

/|

1

Quantidade
o - -

o

mmmmm Clinica Obstétrica

mmmmm Clinica Cirlrgica

mmmmm Clinica Médica
Saude Mental

mmmmm Neonatologia

mmmmm Observacgao PS

= Sala Vermelha

— UT]|

e=@== Total de Ocorréncias

@ o

set-25 out-25 nov-25

o
o

o O O O O o o o
o O O O O o o o

0

O O O O o o o o

dez-25
0

- =2 O O o o o o

Numero de Reagdes Adversas Ocorridas por Gravidade - HEF - set-25 a dez-25

1

Quantidade

| eve
Moderada

mmm Grave

=@ Total

o o o
& o—
set-25 out-25 nov-25
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0

dez-25

- O O
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HEF
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Saad Fayad
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Saude

ZGOIAS

GOVERNO’DE

O ESTADO QUE DA CERTO

Percentual de investigagédo da gravidade de RAM - HEF - set-25 a dez-25

o
x
o
o
S

Quantidade

mmmm Total de Ocorréncias de RAM

mmmm Ocorréncias investigadas quanto a
gravidade

==0=="Taxa de Investigagdo

N X
o @
set- out-
25 25
0 0
0 0
0% 0%

3.4 QUALIDADE E SEGURANGA DO PACIENTE

0%

25

0%

120%

100%

80%

60%

40%

Taxa de Investigacao

20%

0%

-20%

100%

Meta 1 - Identificagéo correta dos pacientes - HEF - set-25 a dez-25

14.000
12.000
10.000
8.000
6.000
[0}
kel
@
2 4000
c
@
>
G 2000
0
set-25
mmmmm Sem Pulseira 2
mmmmm Dados incorretos 0
mmmmm Dados ilegiveis 0
Falta de conferéncia 0
mmmmm Total de Notificagdes 2
mmmmm Total de Atendimentos 11.855
e=@==Percentual de Nao Conf. 0,02%

11.191
0,11%

0,12%

0,10%

0,08%

0,06%

0,04%

0,02%

Percentual de N&do Conf.

0,02%

0,00%
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CUIDANDO
COM RESPEITO

HEF

Hospital Estadual de
Formosa Dr. César
Saad Fayad

SES
Secretaria de
Estado da
Saude

GOVERNO’DE

ZGOIAS

O ESTADO QUE DA CERTO

Meta 2 - Comunicacgao efetiva - Resultado criticos de exames laboratoriais - HEF - set-25

a dez-25

700 0,45%
X 0
600 & 0,40%
0,35%
500
0,30%
400 025%
=2 ‘€
300 S 0,20% &
5| o
o 0,15% <
® 200 o
% 010% =
s 100 ., £
3 0,05% g
X EN 5]
0 = — S 0,00% o
=) o
set-25 out-25 nov-25 dez-25
mmmmm [alta de identificagé@o do resultado
critico 0 0 0 0
mmmmm Falta de comunicagao do resultado P 1 0 0
critico
mmmmm Falta de intervengdes relacionadas ao 0 0 0
resultado critico
mmmmm Total de Notificagdes 2 1 0
mmmmm Total de exames criticos realizados 520 511 526
e=@== Pcrcentual de Nao Conf. 0,38% 0,20% 0,00% 0,00%
Meta 3 - Medicagao de Alta Vigilancia - HEF - set-25 a dez-25
®
140.000,00 08 0,00%
<)
120.000,00 0,00%
100.000,00
0,00%
80.000,00
® 0,00% £
[0}
B 60.000,00 ®
kel a
< 5 0,00%
S 40.000,00
(¢}
20.000,00 0.00%
0,00 : 0,00%
set-25 out-25 nov-25 dez-25
mmmmm N° Medicamentos Dispens. 126.226,05 115.234,30 115.012,39 126.082
N° Prescrigbes com Aval. Farm. 2.050 2.075 3.077 3.105
& % De erro na prescr. de med. 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
—&— % De erro na dispens. de med. 0,002% 0,003% 0,001% 0,00%
—@— %, De erro na adm. de med. 0,001% 0,001% 0,00% 0,00%
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IMED
CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de
INSTITUTO DE COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da
MEDICINA, Saad Fayad Saude

ESTUDOS F
DESENVOLVIMENTO O ESTADO QUE DA CERTO

Meta 5 - Lavagem e higienizagdo das méaos - HEF - set-25 a dez-25

35.000 oS 2 ° 80,00%
PN [N S X
g — R —- 3 3
= 30.000 2 N © 70,00%
=
Q 60,00%
©  25.000
a
E 50,00%
~ 20.000
Q
2 40,00%
c 2
8 15.000 &
© 30,00%
2 40.000
8 20,00%
o
©
o 5.000 10,00%
7]
s 0 0,00%
(@)
set-25 out-25 nov-25 dez-25
mmmmm Consumo de preparagao alcodlica 20.784 30.525 29.924 31.328
= Consumo de sabonete 17.140 24.019 24.294 25.199
==@== % de Ades&o a higiene das méos 75,25% 73,75% 74,00% 73,00%
Meta 6a - Prevengéo de Quedas - HEF - set-25 a dez-25
5 0,14%
4
0,12%
4
0,10%
3
3 0,08% &
°
@
>
— 2 g
= 0,06%
©
> 2
8 0,04%
S 1
£
; 0,02%
0 0,00%
set-25 out-25 nov-25 dez-25
mmmmm N° Queda Total 2 4 3 4
mmm indice de Queda 0,76 1,61 1,18 1,50
=@ %/, Quedas sem dano 0,04% 0,12% 0,12% 0,04%
e=@== %, Quedas com dano leve 0,04% 0,04% 0,00% 0,11%
a=@== %/, Quedas com dano moderado 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
a=@== %, Quedas com dano grave 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
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G OV ERN O
IMED =
CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de
NSTITUTG DF COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da
3 Saad Fayad Saude
i DES

O ESTADO QUE DA CERTO

Meta 6b - Prevencgéo de Leséo Por Presséo - HEF - set-25 a dez-25

3 0,04%
0,04%
2
. 0,03%
s
s, 0,03%
[0} o
£ 0,02% 9
RS ] 9
0,02% =2
0,01%
1
0,01%
0 0,00%
set 25 out 25 nov-25 dez-25
N° de LPP Total
mm indice de LPP 0,38 0,40 0,79 0,75
a=@==7, de LPP grau | 0,04% 0,00% 0,00% 0,00%
@@=, de LPP grau Il 0,00% 0,002% 0,004% 0,00%
a=@== 7, de LPP grau IIl 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
a=@== %, de LPP grau IV 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
===, de LPP f classif. 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

3.5 DADOS DA EQUIPE MULTIPROFISSIONAL

FARMACIA CLINICA
Atendimentos Farmacéuticos - HEF - set-25 a dez-25 ~
(5p]
3.500 o
3.000 9
© ] N
Q - I3\
2.500 2 Y
o  2.000
o
®©
2 1.500
c
®©
]
(¢} 1.000
500
0 I —
set-25 out-25 nov-25 dez-25
mmmm Analise de Prescricao 2.050 2.075 2.207 3.105
mmmm Visita a Beira Leito 18 35 76 32
=== Total 2.068 2.110 2.283 3.137
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O ESTADO QUE DA CERTO

GOVERNDODE
IMED -7
CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de /
NSTITUTO D COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da /
M Saad Fayad Saude —

Intervengdes Farmacéuticas - HEF - set-25 a dez-25

120,00%
n
Q
'3, 100,00%
c
°
o 80,00%
k=
S 60,00%
®©
s
~ 40,00%
20,00%
0,00%
set-25 out-25 nov-25 dez-25
® Suspensdo de medicamento 0,00% 0,00% 0,00% 25,00%
m Ajuste de indicagdo 0,00% 0,00% 10,00% 0,00%
B Substituicdo de medicamento 0,00% 0,00% 55,00% 50,00%
® Inclusdo de medicamento no tratamento 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
H Inclusdo de medicamento na prescrigao 0,00% 100,00% 0,00% 0,00%
m Detecgéo de reagdo adversa a medicamento 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Posologia 33,34% 0,00% 0,00% 0,00%
m Deteccao de interacdo medicamentosa 0,00% 0,00% 0,00% 25,00%
m Ajuste de Horario 0,00% 0,00% 7,00% 0,00%
m Ajuste de Dose 66,66% 0,00% 28,00% 0,00%

Aceitabilidade das |gtervengbes farmagéuticas - HEF - se{s25 a dez-25

< = = 2
120,00% = = = =
o o o o
S S S S
100,00%
80,00%
2
& 60,00%
40,00%
20,00%
0,00%
set-25 out-25 nov-25 dez-25
= Aceitas 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
mmmm N30 aceitas 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
=@ Total 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
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COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da
Saad Fayad Saude

GOVERNO’DE

ZGOIAS

O ESTADO QUE DA CERTO

Atendimentos de Fonoaudiologia por Clinica - HEF - set-25 a dez-25

FONOAUDIOLOGIA

250

200
3
()

2 150
C
S
€]

100

50

0

mmmmm Clinica Médica
mmmmm Clinica Cirurgica
mmmmm Clinica Obstétrica
Saude Mental
mmmm Neonatologia
mmmmm Observagao PS
mmmmm UT| Adulto A
mmmmm UT| Adulto B
mmmmm Ambulatério Médico
mmmmm Ambulatério Nao Médico
Sala Vermelha
mmmmm Pronto Socorro
TOTAL

117

o
(o)

161

220

set-25 out-25

2 9
0 1
0

0

76 57
2 6
14 11
18 8
4

5 0
0 1
0 2

117 99

nov-25
14

1
0
0

87
7

16

23

dez-25
28

3

90

41
34

220
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FISIOTERAPIA

Quantidade

mmmmm Clinica Médica
mmmmm Clinica Cirlrgica
mmmmm Clinica Obstétrica
Neonatologia
mmmmm Observagao PS
s UT| Adulto A
= UT| Adulto B

CUIDANDO

Atendimentos de Fisioterapia por Clinica - HEF - set-25 a dez-25

3.500
3.000
2.500
2.000
1.500
1.000

500

0 |

s Ambulatério Ndo Médico

mmmmm Sala Vermelha
Pronto Socorro
TOTAL

COM RESPEITO

HEF

Hospital Estadual de
Formosa Dr. César
Saad Fayad

SES
Secretaria de
Estado da
Saude

GOVERNO’DE

ZGOIAS

O ESTADO QUE DA CERTO

S 8 =
o
- - - - - m_ —
set-25 out-25 nov-25 dez-25
133 130 74 172
8 29 8 18
0 2 0 0
2 5 2 18
12 25 9 31
1.362 1.465 1.357 1.398
1.376 1.329 1.249 1.320
4 11 12 6
87 32 32 40
36 28 1 14
3.020 3.056 2.744 3.017
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ESTL O ESTADO QUE DA CERTO

G OVERNODE
IMED
CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de
INSTITUTO DE COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da
| MEE Saad Fayad Saude

SERVICO SOCIAL

Atendimentos do Servigo Social por Clinica - HEF - set-25 a dez-25

300
g §
250
[5g]
N
[0}
o
@
o
S 200
= ~
(€]
150
100
50 I I
0 I-II. . _.Il.l I.-_II- I_ II-I
set-25 out-25 nov-25 dez-25
mmm Clinica Médica 58 53 41 63
mmmmm Clinica Cirurgica 25 60 14 26
mmmmm Clinica Obstétrica 5 3 4 1
mmmmm Observagdo PS 16 10 2 0
s UT| Adulto A 16 17 32 43
= UT| Adulto B 13 16 45 26
—— PPP 0 9 7 5
s Sala Vermelha 13 15 1 18
Pronto Socorro 68 39 30 44
TOTAL 238 263 194 265
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O ESTADO QUE DA CERTO

G OV ERN O’ D E
IMED
CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de
INSTITUTO DE COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da
M Saad Fayad Saude

PSICOLOGIA
Atendimentos de Psicologia por Clinica - HEF - set-25 a dez-25
700
<
[19)
©
600 3
')
<
[Te)
o) 500
e]
]
k]
<
@
>
g 400
™
300
200
100
0 I-f =i - B =l =N e =il
set-25 out-25 nov-25 dez-25
mmmmm Clinica Médica 36 17 12 24
mmmmm Clinica Cirurgica 9 12 19 11
mmmmm Clinica Obstétrica 2 3 2 9
Neonatologia 0 0 0 0
mmmmm Observagao PS 13 6 13 13
mmmmm UT| Adulto A 151 24 115 203
mmmmm UT| Adulto B 142 6 179 156
m— PPP 3 4 4 7
s Sala Vermelha 4 3 3 1
Pronto Socorro 25 35 30 36
TOTAL 594 328 540 654
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GOVERNO

IMED
CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de
‘g INSTITUTO DE COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da
i MEDI(‘\N a Saude

Saad Fayad
DESEROLMENTE O ESTADO QUE DA CERTO

3.6 SERVIGO DE APOIO AO DIAGNOSTICO E TERAPIA — SADT

Laboratério de Analises Clinicas - HEF - set-25 a dez-25

o [}
o] N~
© N ©
25.000 N 5 8 3
& S
W
20.000
15.000
()
kel
(0]
o
c
S 10.000
le]
5.000
0 — [ [ [
set-25 out-25 nov-25 dez-25
mmm Externo 914 1.067 1.256 982
mmmm |nterno 21.766 20.305 21.423 19.778
=0-=TOTAL 22.680 21.372 22.679 20.760
Laboratério de Analises Patoldgicas - HEF - set-25 a dez-25
300 0
©
N
250 Q
N
200
[0
el
S 150
<
©
&
100 &
50
0
set-25 out-25 nov-25 dez-25
mmm Externo 2 0 1 0
= |nterno 263 220 81 1
=== TOTAL 265 220 82 1
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GOVERNO’DE
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CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de
COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da
Saad Fayad Saude

O ESTADO QUE DA CERTO

Eletroencefalograma - HEF - set-25 a dez-25

4
o
3
3
[0
° 2
kel
€
S 2
g
1 .
1
o
0
set-25 out-25 nov-25 dez-25
= Externo 0 0 0 0
s |nterno 3 1 1 0
TOTAL 3 1 1 0
Ecocardiograma - HEF - set-25 a dez-25
80
N~
70 < 3
. —
60 S
50
(0]
©
3
b= 40
(0]
5]
30
20
10
0 — [ [
set-25 out-25 nov-25 dez-25
mmm Externo 55 66 63 54
mmm |nterno 2 1 1 0
TOTAL 57 67 64 54
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N IMED
CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de

INSTITUTG DE COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da

MEDICINA, Saad Fayad Saude

DESEROLMENTE © ESTADO QUE DA CERTO

800

700

600

500

400

Quantidade

300

200

100

= Externo
s |nterno
==0==TOTAL

4.000

3.500

3.000

2.500

2.000

Quantidade

1.500

1.000

500

mmm Externo
mmmm |nterno
==0==TOTAL

Eletrocardiograma - HEF - set-25 a dez-25

696
& 730

448
395

set-25 out-25 nov-25 dez-25
92 76 86 31
356 319 610 699
448 395 696 730

Raio-X - HEF - set-25 a dez-25

9 3.547
3.507

3.026

3.185

set-25 out-25 nov-25 dez-25
528 602 600 585

3.019 2.905 2.426 2.600

3.547 3.507 3.026 3.185
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MEDICINA,
ESTUDOS E

DESENVOLVIMENTO

90
80
70
60
50

40

Quantidade

30

20

10

= Externo
s |nterno
==0==TOTAL

800

700

600

500

400

Quantidade

300

200

100

CUIDANDO
COM RESPEITO

59

HEF

Hospital Estadual de
Formosa Dr. César
Saad Fayad

SES
Secretaria de
Estado da
Saude

Doppler - HEF - set-25 a dez-25

—
[se]

(923
@

out-25

16
81

nov-25
69

14
83

GOVERNO’DE

ZGOIAS

O ESTADO QUE DA CERTO

71

dez-25
71

71

Tomografia Computadorizada - HEF - set-25 a dez-25

630

,

mmm Externo
mmm |nterno
==0==TOTAL

set-25
92

569
661

out-25
53

577
630

584

nov-25
52

532
584

668

dez-25
51

617
668
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GOVERNO’DE

N IMED
CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de

INSTITUTG DE COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da

MEDICINA, Saad Fayad Saude

DESEROLMENTE © ESTADO QUE DA CERTO

Ultrassonografia - HEF - set-25 a dez-25

180 b
160
140
120 3 3
2 -
N~
g 100 \‘:
€
g 80
()
60
40
B} l .
0
set-25 out-25 nov-25 dez-25
mmmm Externo 64 41 44 54
s |nterno 98 63 59 33
==0==TOTAL 162 104 103 87
Controle de Hemodialise - HEF - set-25 a dez-25
90 ~
®
80
70 1)
©
60
[}
B 50
=]
<
g 40
()
30
20
10
0
set-25 out-25 nov-25 dez-25
mmm |nterno 63 58 82 64
==0==TOTAL 63 58 82 64
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O ESTADO QUE DA CERTO

G OVERNODE
IMED HEF SEs ﬂ/
CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de /
NSTITUTO D COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da /
2 Saad Fayad Saude —_
. DES!

TESTE RT-PCR/TR sobre o total de pacientes de PS - HEF - set-25 a dez-25
12

S
10
8
[%2]
2
[%2] ©
o)
= 6
[0)
o°
)
o
®
o 4
-E [s)
®©
]
(¢)
2
. ] ]
set-25 out-25 nov-25 dez-25
mmmmm N3o-Detectavel 8 10 5 3
= Detectavel 2 1 1 0
mmmmm Em investigacédo 0 0 0 0
=@ T otal 10 11 6 3

Total de testes COVID realizados em pacientes Internados - HEF - set-25 a dez-25

18 =
16
14
12
o
» -
Q
w 10
o)
[ ©
3 s
o)
o
S 6
c
S . @
(¢}
2 .
0 [
set-25 out-25 nov-25 dez-25
mmmmm N3o-Detectavel 17 10 8 2
= Detectavel 0 0 0 1
mmmmm Em investigacédo 0 0 0 0
=@ T otal 17 10 8 3
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Teste Rapido Colaboradores - HEF - set-25 a dez-25

8
N~
7
6
w 9
2
3
~ 4
[0)
o°
S 3
®
ke
<
T 2
(¢)
1
0
set-25 out-25 nov-25 dez-25
mmmmm N30-Detectavel 0 6 1 0
= Detectavel 2 1 1 0
mmmmm Em investigacéo 0 0 0 0
=@ Total 2 7 2 0
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4 ATIVIDADES DE APOIO

4.1 FARMACIA E LOGISTICA DE MEDICAMENTOS

O HEF mantém seu compromisso com a transparéncia na
gestao, assim como zela pela economicidade dos recursos. Para isso, adota critérios
rigorosos no controle da aquisicao e do uso de materiais e medicamentos. Como parte
dessas acdes, realiza diariamente a conferéncia dos itens com maior volume de
dispensacéo. Essa medida garante o uso racional dos insumos e contribui diretamente

para um atendimento seguro, eficiente e de qualidade.

Solicitagdo de Compras - HEF - set-25 a dez-25

700
N
o
©
600
N
[}
<
500 <
<
» S
8 400 52
On
S
S
g 300
(0]
©
(0]
° 200
o
<
S 100
(¢}
0
set-25 out-25 nov-25 dez-25
= Programadas 369 491 413 600
mmmm Urgentes 0 1 1 2
=@ Total 369 492 414 602
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Classe dos medicamentos mais dispensados - HEF - set-25 a dez-25

100,00%
° 90,00%
] 80,00%
3 70,00%
g 60,00%
k2] 50,00%
2 40,00%
. - -
g 20,00%
0.00% I
set-25 out-25 nov-25 dez-25
mmm Vitaminas 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Uteroténico 0,00% 0,00% 0,88% 0,89%
mmmmm Solugéo Fisiolégica + Lenco Umedecido 33,36% 34,50% 32,08% 37,17%
s Sedativo 3,85% 2,95% 1,38% 2,06%
= |nibidor da Bomba de proétons 0,00% 0,75% 1,72% 1,65%
m |[ECA 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
= Glicose 1,98% 1,75% 1,80% 2,81%
= Diurético 0,73% 0,85% 1,06% 0,69%
mmmmm Corticoesteroide 1,95% 1,95% 2,22% 1,12%
= Bloqueador Neuromuscular 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
mmmmm Antimicrobiano 3,15% 3,20% 3,14% 3,28%
mmmm Antiemético 3,14% 2,71% 3,23% 2,76%
mmmm Analgésico Opidide 1,08% 1,20% 3,01% 2,91%
s Analgésico 7,28% 7,61% 7,71% 6,84%
mmmm AINE 2,55% 2,50% 1,24% 1,53%
mmmmm Agua para injecdo 14,45% 13,90% 14,29% 11,29%
mmmmm Agonista Alfa - Beta adrenérgico 1,48% 1,13% 1,24%
=@ TOTAL 75,00% 75,00% 75,00% 75,00%
Economicidade em Medicamentos - HEF - set-25 a dez-25
R$ 20.000
R$ 17.683 R$ 17.662
R$ 18.000 7
R$ 16.000
— R$ 14.000
)
X
© R$ 12.000
E R$ 10.000
]
& R$8.000 R$ 6.9
R$ 5.360
R$ 6.000
R$ 4.000
o I i L
R$ 0 il — | P N | — — J— I
set-25 out-25 nov-25 dez-25
= Amiodarona R$ 456 R$ 585 R$ 561 R$ 185
mmmmm Dipirona R$ 677 R$ 292 R$ 2.842 R$ 2.301
mmmmm Furosemida R$ 107 R$ 102 R$ 386 R$ 534
s Omeprazol R$ 3.812 R$ 5.859 R$ 13.653 R$ 14.376
mmmmm Prometazina R$ 214 R$ 84 R$ 186 R$ 128
mmmmm Diazepan R$ 95 R$ 57 R$ 56 R$ 139
=@ TOTAL R$ 5.360 R$ 6.979 R$ 17.683 R$ 17.662
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4.2 RECURSOS HUMANOS
Departamento Pessoal

O Hospital Estadual de Formosa — HEF conta com 386
colaboradores, sendo 317 alocados na area assistencial e 69 distribuidos em

diferentes setores administrativos.

O Departamento de Gestao de Pessoas (GP), recebeu 8
solicitagdes de contratacao, resultando na admissao de 16 novos profissionais. Nesse
periodo, foram abertos 3 editais, e o prazo médio para conclusdo dos processos

seletivos foi de 20 dias. Também houve 8 desligamentos durante esse periodo.

No total, 16 profissionais passaram pela etapa de
onboarding, a terceira etapa do ciclo da jornada do colaborador. O termo “onboarding”
significa “embarque” e tem como objetivo integrar o profissional recém-contratado a
cultura e aos processos da instituicdo. Além de apresentar o contexto organizacional,
a etapa funciona como capacitagao, garantindo que os colaboradores desempenhem

suas fungdes com eficiéncia e seguranca.

Foram cadastrados 16 colaboradores nos sistemas MV e
CNES, acao que proporciona controle total sobre os processos de identificagao,

transparéncia e faturamento no hospital.

A equipe de GP realizou 11 avaliagées de desempenho no
periodo de experiéncia, das quais todos foram aprovados. As avaliacdes acontecem
em ciclos de 45 e 90 dias apdés a admissdo, com foco no acompanhamento do

desenvolvimento do colaborador e na sua adaptacao a funcao.

Durante o periodo, 23 férias foram programadas para
colaboradores dos setores de administragdo, enfermagem, fisioterapia e Gestao de
Pessoas. O agendamento segue os prazos legais, garantindo beneficios aos

profissionais sem prejudicar o funcionamento das areas.
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Para o processamento da folha de pagamento, foram
dedicadas 80 horas, incluindo tratamento de ponto, ajustes de movimentagdes de
pessoal, registro de descontos por auséncias ou faltas, conferéncia e validagao para

pagamento.

O Departamento de GP também mantém constante
interacdo com a Secretaria Estadual de Saude de Goias (SES-GO), fornecendo
informacdes sobre quadro de pessoal, controle de servidores lotados, atestados,
turnover e treinamentos. Durante o periodo, foram dedicadas 62 horas para atender

solicitagdes e oficios de diversos setores da SES-GO.

A seguir, alguns indicadores de importancia da area:

Colaboradoras Gestantes

por Fungao - HEF flovees gezses
Enfermeira 1 1
Fisioterapeuta 1
Fonoaudidlogo 1
Técnico de Enfermagem 1 1 1 2
Total 3 2 2 2

Colaboradores Afastados nov-25 dez-25

pelo INSS - HEF

Assistente Executiva

Técnico de Enfermagem
Enfermeiro(a)
Fisioterapeuta

Total 3

Colaboradores Afastados por | por
COVID-19 - HEF

AL, RN

Assistente Administrativo
Enfermeiro
Técnico de Enfermagem 1 1 1
Total 2 1 1 1
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Colaboradores Afastados - HEF - set-25 a dez-25

90 o
[ce]
80
(e}
70 © o~
©
60 3
[0)
8
3 50
=
§ 40
30
20
10
0 | — — —
set-25 out-25 nov-25 dez-25
mmmm Outros CID's 64 61 53 81
mmmm Covid-19 2 1 1 1
==@==TOTAL 66 62 54 82
Taxa de Absenteismo - HEF - set-25 a dez-25
X
7o)
©
6,00% Te)
5,00%
4,00%
©
X
@®©
-
3,00%
2,00%
1,00%
0,00%
set-25 out-25 nov-25 dez-25
mmmm Outros CID's 2,79% 3,06% 5,54% 3,23%
mmm Covid-19 0,16% 0,08% 0,11% 0,00%
=@ TOTAL 2,95% 3,14% 5,65% 3,23%
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3,50%
3,00%

2,50%

Taxa

2,00%

1,50%

1,00%

0,50%

0,00%

® Turnover Geral

4.000

3.500

3.000

2.500

Horas

2.000

1.500

1.000

500

0

mmmm Outros CID's
mmmm Covid-19
==@==TOTAL

HEF SES

CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de
COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da
Saad Fayad Saude

Taxa de Turnover Geral - HEF - set-25 a dez-25

set-25 out-25 nov-25
1,20% 2,40% 3,32%

Horas Perdidas Atestados - HEF - set-25 a dez-25

<t
N~
©
[3p)

GOVERNO’DE

ZGOIAS
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dez-25
3,10%

set-25 out-25 nov-25

1.875 2.057 3.597
110 55 77

1.985 2112 3.674

dez-25
2.247

2.247
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APRESENTAGAO GESTAO DE PESSOAS — ONA 2025

No més de dezembro, o HEF passou pelo processo de
certificacdo da Organizagdo Nacional de Acreditacdo (ONA), entidade reconhecida
nacionalmente que avalia a qualidade e a seguranga dos servigos de saude, com foco
na melhoria continua dos processos, na gestao integrada e na seguranga do paciente.
Durante o processo, a area de Gestao de Pessoas foi responsavel pela preparagéo,

organizacgao e condugao da apresentacao referente a area de Gestdo de Pessoas.

O trabalho envolveu a estruturacao das evidéncias, o
alinhamento dos processos as diretrizes da acreditagao e a consolidacéo das praticas
institucionais, demonstrando a maturidade da gestdo e o compromisso com o

desenvolvimento e o bem-estar dos colaboradores.

A participacdo do HEF na certificagdo ONA reforga o
compromisso da unidade com a qualidade, a seguranca e a melhoria continua,
impactando diretamente a experiéncia dos profissionais e a assisténcia prestada a
populacdo. Nesse contexto, a atuacdo estratégica da Gestdo de Pessoas foi
fundamental para fortalecer a governanga de pessoas, evidenciar boas praticas e
contribuir de forma consistente para o sucesso do processo de acreditagao,

reafirmando seu papel como parceira essencial na busca por exceléncia institucional.

GESTAO DE SAUDE E SEGURANGA NO TRABALHO

O SESMT (Servigo Especializado em Engenharia
de Segurangca e em Medicina do Trabalho) € um servigco ligado a Gestdo de
Pessoas que atende as necessidades dos colaboradores em questdes relacionadas

a segurancga das suas atividades laborais.

A éarea de Seguranga do Trabalho promove
atividades de conscientizagcao, educacao e orientagao para os colaboradores com
o intuito de minimizar o numero de acidentes de trabalho e doengas ocupacionais.
Além disso, realiza inspeg¢des periodicas para cumprir as normas de seguranga e

saude estabelecidas pela instituicdo, atuando na busca constante por um ambiente
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de trabalho seguro.

A seguir, veja-se alguns indicadores de importéncia da

area de Saude e Seguranga do Trabalho:

Em relacédo a saude ocupacional, foram realizados 4
exames admissionais, 4 demissionais, 11 exames periddicos, 4 exames de retorno
ao trabalho e nenhum por mudanga de fungdo. Todos os profissionais estavam

aptos. Em dezembro, 84 atestados médicos foram entregues.

Acidente de trabalho - Colaboradores IMED - HEF - set-25 a dez-25

6
5
o 4
S
-g 3
© 2
1
, | I
set-25 out-25 nov-25 dez-25
mmm Tipico 1 0 0 0
mmm Trajeto 2 0 0
Perfurocortante/Biologico 0 1 0 0
Perfurocortante 2 0 2 1
= Biologico 0 0 0 0
mmmm Doencga Ocupacional 0 0 0 0
e=@==TOTAL 5 1 3 1

Nesse més, foi registrada apenas 1 notificacdo de
acidente de trabalho envolvendo colaboradores do IMED, sendo o acidente com

material perfurocortante.
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Acidente de trabalho - Colaboradores Terceirizados - HEF - set-25 a dez-25

4

3

Quantidade

mmmm Tipico

= Trajeto

mmmm Perfurocortante/Biolégico
Perfurocortante

mmmm Biologico

mmmm Doenga Ocupacional

=== TOTAL

[3p)
o o
o—
set-25 out-25 nov-25 dez-25

0 0 0 1
0 0 0 0
0 0 0 0
0 0 3 0
0 0 0 0
0 0 0 0
0 0 3 1

Afastamentos por acidente de trabalho - Colaboradores IMED - HEF - set-25 a dez-25

1

Quantidade

0

mmmm Superior a 15 Dias
mmmm |nferior a 15 Dias
=== Total

o o o
—O &)
set-25 out-25 nov-25 dez-25
0 0 0 0
1 0 0 0
1 0 0 0

Igualmente, nesse més, houve somente 1 ocorréncia de

acidente de trabalho envolvendo colaboradores de empresas terceirizadas que

prestam servigos ao HEF, sendo esse um acidente tipico.
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Em dezembro, foram realizadas 25 inspecgdes in loco para

verificar as condigdes de Saude e Seguranga do Trabalho.

SESMT - HEF NUMERO DE INSPEGOES POR SETOR

Numero de Inspecées por Setor - HEF ~ set-25  set25 out-25 nov-25 dez 25

Apoio Administrativo

[y
[y
[y
[EEY

Alcon

CAF Almoxarifado
Ambulatério
C.M.E

Centro Cirurgico
Clinica Cirurgica
Clinica Médica A
Clinica Médica B
Clinica Obstétrica

Cozinha

Diretoria

DNL (Sala suja)
Engenharia Clinica
Farmacia

Gestdo de Pessoas

Guarita
Higienizacdo (GUIMA)
Faturamento

Laboratdrio

Lactario

Lavanderia
Manutengao
NIR

NVEH
Qualidade
Pronto Socorro
Raio-X
Refeitério
Sala de gesso
Sala Laranja
Sala Vermelha
SESMT

SCIH

Triagem

UTIA

RiRrOoORroOCOR RIRIROOOIR|IROIRIRIRIRRIROCOCIORIRIRRIRIRRRR|R
RiRrOoORroOCOR RIRIROOCOIR|ROIRIRIRIRRIROOCIORIRIRRIRIRIRRR|R
RiRrOoORroOoOR RIRIROOOIR|IROIRIRIRIRRIROCOCIORIRIRRIRIRRRR|R
RrlRrOoORrOCOR R|IRIRPOOCOIO|IRIR|IRLRIOIR|IRLRIRILRIOOCIO R RO RIR|IRIRLRIR|R|R
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SESMT - HEF NUMERO DE INSPEGOES POR SETOR
Numero de Inspecdes por Setor - HEF set-25 out-25 nov-25 dez-25
UTI B 1 1 1 1
Total 27 27 27 25

Numero de notificagdes por descumprimentos de nomas

ou rotinas no més de dezembro de 2025.

SESMT - HEF
Numero de Notificagées por Setor - HEF
Administrativo
ALCON
Ambulatério
C.M.E
Centro Cirurgico

NUMERO DE NOTIFICAGOES POR SETOR
out-25 ‘

set-25 nov-25 dez-25

Clinica Cirurgica

Clinica Médica
Cozinha/Refeitdrio
Diretoria

Farmacia

Faturamento

Laboratdrio 1

Lavanderia

Manutengao

Higienizacao
NIR

Pronto Socorro
Raio-X

TL2

Sala Vermelha
SALA DE GESSO
UTI

Total 1 0 0 0

Nesse més, o SESMT, em parceria com a Comissao
Interna de Prevencéao de Acidentes e de Assédio (CIPAA), realizou 9 agdes educativas
e Dialogos Semanais de Seguranga (DSS), abordando os seguintes temas: a)

Importancia de seguir o fluxo de acidente de trabalho; b) Prazo de comunicagao de
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7\ IMED

acidente de trabalho 24h; c) Identificacao da caixa de perfurocortante; d) Protecéo das

maos; e) Ato inseguro e condi¢des inseguras.

DDS - Dialogo Diario de Seguranga - HEF - set-25 a dez-25
10

5 I
0

set-25 out-25 nov-25 dez-25
mDDS 5 4 9 4

Quantidade

N w S

-

4.3 DESENVOLVIMENTO E CUIDADO HUMANO

Programa de Desenvolvimento de Lideres (PDL)

Em dezembro, o HEF encerrou o ciclo de 2025 do
Programa de Desenvolvimento de Lideres com o tema “IA como Ferramenta
Estratégica para Lideranga”, consolidando um marco importante na jornada de
transformacao digital da instituigdo. O encontro teve como objetivo ampliar a visdo das
liderangas a respeito do uso consciente, seguro e estratégico da Inteligéncia Artificial
como aliada na tomada de decis&o, no ganho de produtividade e no fortalecimento do

papel do lider em um cenario cada vez mais dinadmico e orientado por dados.

Durante a capacitagao, os participantes foram conduzidos
por uma abordagem pratica e aplicada, que desmistificou o uso da IA no contexto da
lideranga, reforgando que a tecnologia néo substitui o fator humano, mas potencializa
competéncias como analise critica, planejamento estratégico e gestdo de tempo.
Foram apresentados conceitos fundamentais, reflexdes éticas e metodologias que
permitem ao lider assumir o comando no uso da tecnologia, mantendo o julgamento

humano, a empatia e o alinhamento aos valores institucionais.
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O conteudo destacou ganhos mensuraveis para a rotina de
gestao, como a otimizagado de processos, a reducéo de retrabalho e o aumento da
qualidade das decisdes, demonstrando como o uso adequado da IA pode liberar

tempo para atividades estratégicas e para o desenvolvimento das equipes.

A aplicacdo de frameworks, técnicas de engenharia de
prompts e exemplos praticos aproximou o tema da realidade institucional, tornando o
aprendizado acessivel e imediatamente aplicavel. Outro ponto de destaque foi a
apresentacao de ferramentas de IA voltadas a gestdo, comunicagéo, analise de dados
e organizacao da informagao, evidenciando como a tecnologia pode apoiar desde a
elaboracdo de relatérios e apresentagdes até a preparagado para reuniées e o

acompanhamento de indicadores.

Essa visdo ampliada reforgcou a importancia de escolhas
conscientes e alinhadas as necessidades do negdcio, evitando o uso superficial ou

inadequado das solugdes digitais. No total, 14 liderangas participaram do modulo.
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Programa de Mentoring IMED - 2025

O Programa de Mentoring (anteriormente chamado de
Programa de Sucessores), elaborado e executado pelo DHO, é essencial para
preparar as liderangas para assumir posi¢des estratégicas no futuro, o instituto reduz
riscos operacionais e fortalece sua cultura organizacional. Além disso, o PMI
demonstra comprometimento com os talentos, aumentando o engajamento e a

retencdo de profissionais extremamente qualificados.

O programa também promove a identificagdo e o
aprimoramento de habilidades essenciais para a lideranga, permitindo que os
sucessores adquiram experiéncia e conhecimento de forma estruturada. Com
treinamentos, mentorias e acompanhamento continuo, os futuros gestores se tornam
mais aptos para enfrentar desafios, tomar decisbes estratégicas e impulsionar a

inovagao dentro da organizagao.

Um planejamento sucessorio eficaz contribui para a
estabilidade e a competitividade do instituto a longo prazo. Em um mercado dinémico,
no qual mudancas sao constantes, ter profissionais qualificados, prontos para assumir
novas responsabilidades, garante que a transicao ocorra de maneira fluida e alinhada

aos objetivos organizacionais.

O Programa encerrou o ciclo de 2025 com uma aula
vivencial, marcada pela realizacdo de uma dinamica de escape room virtual com a
tematica “Sabotagem”. A atividade proporcionou uma experiéncia imersiva, colocando
os profissionais diante de um cenario de pressao, tempo limitado e desafios

complexos.

A dindmica evidenciou a importancia do trabalho em
equipe, da comunicagao assertiva, da divisdo clara de tarefas e do planejamento
prévio, além da necessidade de manter a calma mesmo sob pressao. O encerramento
reforgcou o propdsito do Programa de Mentoria ao promover reflexdo, conexao entre
os participantes e desenvolvimento de competéncias essenciais para a atuacao

profissional e relacional. No total, 19 profissionais participaram do encontro.
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Indicadores — Desenvolvimento Humano

CuIDADO HUMANO

Conte com a Gente

Com a criagdo da area de Desenvolvimento e Cuidado
Humano (DHO), o projeto Conte com a Gente passou por um processo de
reformulacdo, com a alteragdo do numero de contato e a criagdo de um novo e-mail.
Nos ultimos meses, o projeto foi amplamente divulgado nos grupos de WhatsApp e
nos displays das unidades por meio de banners personalizados. No formato atual, o
Conte com a Gente dispde de assistente social e psicéloga para atender as demandas
sociais e de saude mental, atendimentos esses que podem ser realizados, também,

de forma presencial.

Assim que o profissional entra em contato com o canal, ha
o retorno para identificar as reais necessidades do auxilio. Apds a verificacdo, o caso
€ direcionado para a area especifica. Nesse més, 5 colaboradores do HEF precisaram

de acolhimento relacionado a saude mental.
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Busca Ativa — Colaboradores Afastados

Em parceria com o SESMT, a Busca Ativa foi desenvolvida
para identificar e auxiliar profissionais com atestados ou afastamento relacionados ao
CID F. Desde o més passado, os dados dos profissionais sdo encaminhados a equipe
da DHO. O profissional responsavel entra em contato para mapear a situacéo e, se
necessario, oferecer algum tipo de auxilio, seja acolhimento da equipe assistencial ou

psicoldgica, ou outro tipo de orientagéo.

Nesse periodo, a DHO recebeu do SESMT 8 atestados
relacionados a saude mental. Os profissionais foram procurados pela equipe da DHO

para verificar a necessidade de acolhimento.
Dialogo Semanal de Conscientizagcao

Por meio do Desenvolvimento Humano e Cuidado (DHO),
o HEF realiza os Dialogos Semanais de Conscientizagao (DSCs), um espaco voltado
para a reflexao e o cuidado com o bem-estar e a saude mental dos profissionais. A
iniciativa busca promover conversas leves e significativas sobre temas do cotidiano,
incentivando o autoconhecimento, a empatia e o olhar coletivo para o cuidado

emocional dentro do ambiente hospitalar.

Essa acao reforga um dos compromissos mais importantes
da instituicdo: cuidar de quem cuida. Porque promover saude vai além do atendimento
ao paciente, é também garantir que cada colaborador se sinta bem, ouvido e
valorizado em sua jornada. Em dezembro, 100 profissionais participaram de 3 agdes:

“autocuidado no dia a dia”, “estratégias para lidar com o estresse e a ansiedade” e
“‘dinamica do abraco”.
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Responsabilidade Social

No ambito da responsabilidade social, o HEF contou com
a participacao de profissionais voluntarios para a realizacdo de uma cantata de Natal,
promovendo um momento de acolhimento, emogao e conexao para os pacientes e os
colaboradores. A iniciativa levou mensagens de esperanga, unido e renovagao,

criando um ambiente mais leve e humanizado dentro da unidade.

A acao reforgou a importancia de iniciativas que cuidam
nao apenas dos processos, mas também das pessoas, especialmente em um periodo
simbdlico como o fim de ano. Por meio do voluntariado e da expressao artistica, o
HEF reafirma seu compromisso com a humanizagdo, o bem-estar emocional e a

promogao de experiéncias que fortalecem vinculos e inspiram cuidado mutuo.
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4.4 LAVANDERIA
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4.5 ENGENHARIA CLINICA E SERVIGOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

Numero de OS's de Manutencao Engenharia Clinica Realizadas - HEF - set-25 a dez-25
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4.6 INFRAESTRUTURA E MANUTENGAO

Manutencdes Prediais Realizadas - HEF - set-25 a dez-25
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4.7 FATURAMENTO
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Procedimentos apresentados no BPA - DATASUS - HEF - ago-25 a nov-25
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4.8 OUVIDORIA E SERVIGO DE ATENDIMENTO AO USUARIO

Em dezembro, o HEF alcangou

0% 0%

um indice de satisfagao do

usuario de 90%, refletindo o compromisso continuo da equipe com um atendimento

humanizado e de exceléncia. Esse resultado demonstra o empenho diario dos

profissionais em oferecer um servigo de qualidade, centrado no cuidado e bem-estar

do paciente.
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5 Recursos e Impactos
Recursos
HEF RECURSOS RECURSOS RESURSOS
12/2025 RECEBIDOS GASTOS DEVOLVIDOS
CONTA DE CUSTEIO R$ 7.099.162,66 R$ 9.639.399,75 R$ 2.404,69
CONTA DE
INVESTIMENTO R$ 55.100,00 R$ 0,00 R$ 0,00

Impacto Social

O impacto social da unidade estende-se além de suas
operacoes, refletindo-se diretamente na qualidade de vida de pacientes,
colaboradores, terceiros e seus familiares. No total, essa rede de impacto positivo
alcanca, na regiao, 728 pessoas diretamente, uma média de 1.987 pessoas
indiretamente; considerando a média de 2,73 pessoas por familia, de acordo com o
Censo 2022-IBGE.

HEF IMED Terceiros

Colaboradores diretamente
386 342
impactados

Cada um dos 10.572 atendimentos gera um impacto que
transcende o paciente, alcangando também as pessoas com quem ele convive. Sob
essa perspectiva, o alcance dos servigos prestados se amplia, resultando em 28.862

pessoas impactadas pelos atendimentos do HEF.

Considerando o impacto para os colaboradores, pacientes

atendidos e nucleos familiares, mais de 30 mil pessoas foram influenciadas pelo HEF.
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Esse dado revela a capilaridade da intervengao e sua profunda relevancia social,

afetando positivamente a comunidade em um sentido mais amplo.
6 O HEF e a Sociedade

No més de dezembro, o Hospital Estadual de Formosa —
HEF foi citado 145 vezes nos mais variados veiculos de comunicagao. Esse resultado
reflete as iniciativas realizadas pela unidade e a repercussao dos cuidados do hospital
com os seus pacientes. Veiculos de comunicagdo como Formosa Urgente e Agéncia

Cora Coralina publicaram sobre os diversos temas.

O destaque do periodo foi a marca de mais de mil partos
humanizados alcangada pelo HEF, consolidando a unidade como referéncia regional
em assisténcia materno-infantil. A conquista reflete o compromisso da equipe com
praticas que valorizam o acolhimento, a seguranga e o protagonismo das gestantes,
oferecendo um atendimento humanizado desde a admissao até o pos-parto. A média
mensal de nascimentos e o alto indice de satisfacdo das pacientes evidenciam a
qualidade da assisténcia prestada pela instituicdo ao longo do ano. A matéria gerou
55 publicagbes em diversos veiculos de comunicagao, incluindo A Redacgao, Agéncia
Cora Coralina, Lance Goias, e perfis nas redes sociais como Formosa Urgente, Diario

de Goias, Radar Valparaiso e A Metropolitana News.

Outros temas que receberam atencdo da midia foram as
matérias sobre as mais de 12 mil consultas ambulatoriais em 2025, o Governo de
Goias inaugura servico de didlise peritoneal em Formosa, e, também, os Recém-
nascidos ganham toucas personalizadas em agao especial do HEF. Com mais esses
temas, a unidade foi citada 90 vezes por veiculos de comunicagdo como TV Cataléo,
Goias Vida Saudavel, Blog Antonio Carlos, Rede Press, JorNow e Portal Sala da

Noticia.

Na Comunicacgao Interna do HEF, 114 pecas foram criadas
ao longo do més de dezembro, sendo 23 cards e 91 outras artes. Além disso, o perfil
no Instagram da unidade alcangou um total de 19,6 mil contas impactadas, um
aumento de 12,8%. As postagens geraram mais de 457 mil visualizagbes na

plataforma.
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osv — GCORA CORALINA

DE NOTiGIAS

e FORMOSA-GO

Recém-nascidos ganham

toucas personalizadas em

acdo especial do Hospital
Estadual de Formosa

HEF ultrapassa mil partos

Governo de Goids inaugura servigo de dialise peritoneal em Formosa

Recél i toucas i em agao especial do HEF

HEF registra mais de 12 mil consultas ambulatoriais em 2025

1 145 [0 l

O HEF foi noticia em seis diferentes tipos de midias, com

maior destaque para os sites que mencionaram a unidade 86 vezes.
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Tipo de midia

Site

Portal
Facebook
Blog
Instagram

Threads

100

I 1a INSERGCOES I
NA MIDIA

Redes Sociais

Durante o periodo analisado, o perfil da unidade alcangou
um total de 19,6 mil contas impactadas, um aumento de 12,8%. As postagens

geraram mais de 457 mil visualizag6es na plataforma.

A atividade do perfil registrou 3,2 mil atividades, incluindo
3,1 mil visitas ao perfil e 235 cliques em links. Os conteudos publicados

conquistaram 2,7 mil engajamentos.

O numero total de seguidores cresceu 1,3%, atingindo

14.290 contas, com a adi¢ao de 387 novos seguidores durante esse periodo.

No Instagram, a postagem de destaque foi sobre SIPAT na

unidade, que obteve um alcance de 2,2 mil contas e 6,9 mil visualizagdes.

Publicacdo em destaque

Alcance

Interagdes
=

3
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No Facebook, o mesmo conteludo sobre a SIPAT na

unidade foi destaque, atingindo 33 visualizagdes e 17 contas alcangadas.

Publicacdo em
destaque

aaaaa

Visualizagdes

Alcance

No LinkedIn, o conteudo sobre novas oportunidades na

unidade foi destaque, atingindo 6,4 mil impressdes e engajado 2,6 mil vezes.

m Publicacdo em destaque

Impressées

Engajamentos

Conteudos e temas do més

Ao todo, foram compartilhados 144 conteudos diferentes

durante o periodo analisado. Abaixo, estao listados os temas de cada publicacéo

relacionada ao HEF para mostrar os principais assuntos do periodo analisado:

° Realizacdo da SIPAT na unidade;

° Depoimento de paciente em card.

° Reunido do Conselho IMED em S&o Paulo.
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Reconhecimento

Em dezembro, o HEF recebeu diversos elogios registrados
pela Ouvidoria e também por meio de depoimentos em video, gravados pela equipe
de Comunicagao, além de manifestagdes espontaneas nas redes sociais. Esses
reconhecimentos destacaram a qualidade do atendimento e a dedicacido das equipes
da unidade. Um dos exemplos foi o elogio da paciente Keila Silva, que publicou em

suas redes sociais uma mensagem de reconhecimento a toda a equipe.

“Yenho, por meio deste grupo, agradecer a toda
a equipe do Hospital, médicos, enfermeiros, profissionais da
recepgdo, da limpeza e da alimentagéo, pelo cuidado e carinho
recebidos. Estive na unidade no dia 27 de novembro, quando
realizei uma cirurgia de laqueadura, e fui muito bem tratada em
todas as etapas do atendimento. Que Deus abengoe a cada um
dos profissionais envolvidos. Ressalto ainda que o processo
para realizagdo da laqueadura foi rapido. Apds a organizagéo da
documentagdo e a realizagdo de todas as consultas
necessarias, fui chamada em menos de um més.”

Os elogios registrados ressaltam ndo apenas o impacto
positivo do atendimento prestado aos pacientes, mas também fortalecem o vinculo

entre a equipe de assisténcia a saude e as familias que sao atendidas pela unidade.
Site

A pagina oficial do HEF registrou ao longo do més de
dezembro, 3 mil visualizagdes, sendo que 1.4 mil foram realizadas por novos

usuarios. O tempo médio de engajamento no site foi 35 segundos.

Visualizagdes @ Contagem de eventos @ @ -

Ususrios atives @ Noves ususrios @ o - . .
1,4 mil 1,3 mil 3 mil 8,8 mil
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Tempo médie de engajamento por usuario ativo @ Sessoes engajadas por us @

35s 0,59 ’

Tmin00s

405

Durante o periodo, 441 usuarios acessaram o site por

busca organica, 777 por link direto e 181 por link de referéncia.

A “Home” foi a pagina mais acessada da plataforma com
1.392 visualizagdes no més. Em seguida, a pagina de “Informagdo” com 254
visualizagbes e a pagina sobre “Contratos assinados com terceiros e relatério

consolidado dos contratos com terceiros” com 162 visualizagdes.
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7 ENCERRAMENTO

Os dados apresentados no relatério do Hospital Estadual
de Formosa — HEF comprovam que a gestdo do IMED tem sido altamente efetiva,

cumprindo as metas estipuladas no Contrato de Gestao.

Além disso, destaca-se o compromisso continuo com a
oferta de servigos de saude de qualidade para a populagdo de Formosa e regiao,

promovendo bem-estar e fortalecendo o sistema de saude local.

Observa-se que todos os dados que embasaram este

documento encontram-se a disposi¢cao da SES.

Fundamento legal: Item 12.1.0 da Minuta Padrao do Contrato de Gestdo-PGE e art. 6°, § 4°, inciso |
da Lei 18.025/2013 e o Art. 11 inciso IX 1 da Resolugdo Normativa 9/2024 TCE, ltem 11.5 da
Metodologia de avaliagdo OSS SUBCIC 2024

Formosa, 20 de janeiro de 2025.
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