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SOBRE NOS

Apresenta-se o Relatério Técnico Mensal de atividades
referente ao més de fevereiro de 2026, no modelo integrado, observando-se a

fidedignidade, a precisdo e a completude das informagdes.

Este documento tem como objetivo fornecer uma analise
detalhada das atividades realizadas, bem como dos resultados alcancados. Serao
apresentados os indicadores de desempenho acordados no Contrato de Gestao, os
quais refletem a qualidade e a eficiéncia dos servigos prestados pelo Hospital Estadual

de Formosa — HEF.

Analisaremos, de igual modo, os resultados obtidos em
relagcdo a esses indicadores, a partir dos quais se evidencia o impacto positivo da
gestao do IMED.
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Contrato de Gestao

CONTRATO DE GESTAO 50/2022 SES/GO

Contratante: Secretaria de Estado da Saude — Governo do Estado de

Goias
Contratado: Instituto de Medicina, Estudos e Desenvolvimento — IMED

Unidade Gerenciada: Hospital Estadual de Formosa (HEF) — Dr. César Saad
Fayad

Enderego: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, SN — Parque Laguna

Il, Formosa — GO

Diretora Administrativa: Bruna de Paula Mundim
Diretora Técnica: Séfora Cristiane Xavier Almeida

Gerente de Enfermagem: Kelly Cory de Lima
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1 PALAVRA DA DIRETORIA

Durante o més de fevereiro, o Hospital Estadual de
Formosa (HEF) realizou diversas ag¢des voltadas ao fortalecimento da seguranga do
paciente, da humanizacdo do atendimento e da promocido da saude mental,

contribuindo diretamente para o bem-estar dos usuarios e colaboradores da unidade.

A equipe da qualidade do HEF promoveu, no dia 04 de
fevereiro de 2026, o Treinamento de Versionamento de Documentos, destinado a toda
a lideranga. A iniciativa teve como objetivo reforgar a importancia da padronizagéo,
atualizagao e do controle adequado dos documentos institucionais, contribuindo para
a organizagao dos processos, a segurancga das informacdes e a melhoria continua dos

servigos prestados pela unidade.

O treinamento contou com a participacdo de toda a
lideranca da unidade e gerou impacto social ao fortalecer a organizacdo, a
transparéncia e a seguranca dos processos internos, refletindo diretamente na
qualidade da assisténcia prestada a populagdo. Ao garantir documentos atualizados
e padronizados, a unidade reduz falhas, otimiza fluxos de trabalho e assegura
atendimentos mais seguros, eficientes e confiaveis para a comunidade de Formosa e

regiao.

Nos dias 05 a 06 de fevereiro, a equipe do Servigo de
Controle de Infeccao Hospitalar (SCIH) do HEF realizou, em parceria com a equipe

do Centro Cirurgico, um treinamento voltado as medidas de prevencgao da Infecgéo de
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Sitio Cirurgico (ISC), com foco na adogéo de praticas baseadas em evidéncias e na

promog¢ao da seguranga do paciente.

Durante o treinamento, foram abordadas orientagdes sobre
a correta higienizagdo das maos, com demonstragdo pratica do passo a passo; a
administracdo adequada da antibioticoprofilaxia dentro da janela recomendada; a
importancia do banho pré-operatorio; a adogao de técnicas cirurgicas assépticas; além

do correto preenchimento do Checklist de Cirurgia Segura.

Participaram do treinamento 23 colaboradores, e a agao
gerou impacto social ao reforgar praticas seguras e baseadas em evidéncias na
prevencao da Infeccdo de Sitio Cirurgico (ISC). Ao qualificar as equipes quanto a
higienizacdo das méos, a antibioticoprofilaxia, as técnicas assépticas e ao uso correto
de protocolos como o Checklist de Cirurgia Segura, a acado contribui diretamente para
a reducgao de riscos, para a seguranga do paciente e para a melhoria da qualidade da

assisténcia prestada a populagado de Formosa e regiao.

No dia 12 de fevereiro, a equipe do projeto Cuidar e Mover
realizou uma agdo especial de Carnaval voltada aos pacientes da unidade,
promovendo um momento de descontragao, acolhimento e humanizagdo no ambiente

hospitalar.

Durante a iniciativa, os pacientes receberam a visita de um

animado trio do HEF, que percorreu os setores levando musica, sorrisos e muita
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alegria. A agao proporcionou momentos de leveza e bem-estar, contribuindo para
tornar o periodo de internacdo mais acolhedor e reforgcando a importancia de um

cuidado que vai além da assisténcia clinica.

A acado, que contou com a participacdo de pacientes e
colaboradores, gerou impacto social ao fortalecer a humanizagdo no ambiente
hospitalar, oferecendo aos pacientes momentos de alegria, acolhimento e bem-estar
durante a internacdo. Ao levar musica, descontragcdo e interacdo aos setores, a
iniciativa favoreceu a melhoria do estado emocional dos pacientes, reforcando que o
cuidado em saude vai além da assisténcia clinica, valorizando também o aspecto

humano e emocional no processo de recuperagao.

No dia 18 de fevereiro, a psicéloga organizacional do HEF
promoveu uma roda de conversa com o0s colaboradores da unidade, abordando o
tema “Sentido no trabalho e humanizacao”. O encontro ofereceu um espacgo acolhedor
de escuta e dialogo, incentivando a reflexdo sobre a importancia de reconhecer o
proposito das atividades desempenhadas no ambiente hospitalar, especialmente no
contexto do cuidado em saude. Durante a roda, foram discutidos aspectos como
empatia, valorizagdo profissional, fortalecimento das relagdes interpessoais e a

construcdo de um ambiente de trabalho mais humanizado e colaborativo.

A roda de conversa gerou impacto social ao fortalecer a
cultura de humanizacéo e valorizacao profissional na unidade. Ao incentivar reflexées

sobre propdsito, empatia e relagdes interpessoais, a iniciativa contribui para um
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ambiente de trabalho mais colaborativo e acolhedor, refletindo diretamente na
qualidade do atendimento aos pacientes e promovendo um cuidado mais sensivel e

comprometido com a comunidade atendida.

Nos dias 19, 20 e 21 de fevereiro, foi realizada uma
capacitagao voltada a equipe assistencial do HEF, com o tema “Calculo e
Administracdo de Medicamentos com Simulagao Realistica”. A atividade teve como
objetivo fortalecer o conhecimento técnico e aprimorar as praticas relacionadas ao
preparo, calculo e administracdo segura de medicamentos, reforgando protocolos e
diretrizes essenciais para a seguranga do paciente. Por meio da simulagao realistica,
os profissionais puderam vivenciar situagcdées proximas a rotina hospitalar, treinando

na pratica em um ambiente controlado, seguro e supervisionado.

A metodologia adotada favoreceu a troca de experiéncias,
0 esclarecimento de duvidas e o desenvolvimento do raciocinio clinico, contribuindo

para a redugao de erros e a qualificagdo continua da assisténcia.

A capacitacdo, que teve a participagdo de 84
colaboradores, representa um avango significativo na qualificagcdo da assisténcia
prestada a populagcado. Ao investir no aprimoramento técnico da equipe assistencial e
utilizar a simulagao como estratégia pratica de ensino, a unidade fortalece a cultura
de seguranga, reduz riscos relacionados a erros de medicagao e assegura um cuidado
mais preciso e responsavel. O impacto social da acdo se reflete diretamente na
protecdo do paciente, na confiangca da comunidade nos servicos oferecidos e no

compromisso institucional com a exceléncia e a melhoria continua da saude publica.
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No dia 26 de fevereiro, foi realizada uma palestra no
ambulatério voltada aos pacientes, com o tema alcoolismo. A iniciativa teve como
objetivo promover a conscientizagdo sobre os riscos do consumo excessivo de
bebidas alcodlicas, além de orientar sobre prevengao, tratamento e a importancia do

apoio familiar durante o processo de recuperacgao.

Durante o encontro, as palestrantes abordaram os
impactos do alcool na saude fisica e mental, destacando possiveis complicacdes
como doencas hepaticas, cardiovasculares e transtornos psicolégicos. Também foram
esclarecidas duvidas dos participantes, reforcando que o alcoolismo € uma doenca

que necessita de acompanhamento profissional e acolhimento, livre de preconceitos.

A palestra contou com a presenca dos pacientes
ambulatoriais e teve impacto social ao ampliar o acesso a informacao e estimular a
conscientizagdo sobre os riscos do consumo excessivo de alcool. Ao orientar
pacientes sobre prevencao, tratamento e a importancia do apoio familiar, a iniciativa
contribui para a redugao de estigmas, incentiva a busca por acompanhamento
profissional e fortalece a promocdo da saude mental e fisica na comunidade,

reafirmando o compromisso da unidade com o cuidado integral e humanizado.
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Recentemente, a equipe da CIPAA (Comissao Interna de
Prevencao de Acidentes e de Assédio) do HEF realizou uma importante blitz educativa
em alusdo as campanhas Fevereiro Laranja e Fevereiro Roxo, reforgcando o
compromisso com a promog¢ao da saude, a prevencao de doencgas e o cuidado com

colaboradores e usuarios da unidade.

Durante a acdo, foram promovidas abordagens
informativas nos setores, com orientacbes sobre a importdncia do diagnostico
precoce, do acompanhamento médico regular e da adogéo de habitos saudaveis. O
Fevereiro Laranja é voltado a conscientizacdo sobre a leucemia, destacando a
relevancia da doacao de medula 6ssea e da identificacao rapida dos sinais e sintomas
da doenca. Ja o Fevereiro Roxo chama atengao para doengas croénicas como lupus,
fibromialgia e Alzheimer, enfatizando que, apesar de ndo terem cura, possuem

tratamento e acompanhamento que garantem mais qualidade de vida aos pacientes.

A blitz contou com a distribuicdo de materiais informativos,
didlogos educativos e momentos de sensibilizagado, fortalecendo a cultura de
prevencao dentro do ambiente institucional. A iniciativa buscou n&do apenas informar,
mas também incentivar atitudes de cuidado continuo com a saude fisica e mental,

promovendo um ambiente de trabalho mais seguro, consciente e acolhedor.

A acao gerou impacto social ao ampliar o acesso a
informacao e estimular a cultura de prevencao entre colaboradores e usuarios da
unidade. Ao abordar temas como leucemia, lupus, fibromialgia e Alzheimer, reforgou

a importancia do diagnéstico precoce, do acompanhamento continuo e da adogao de
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habitos saudaveis, contribuindo para a reducéo de preconceitos, o incentivo a doagao

de medula éssea e a promogao de mais qualidade de vida. A iniciativa fortalece um
ambiente institucional mais consciente, solidario e comprometido com o cuidado

integral da saude.
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2 QUESTOES CONTRATUAIS

2.1 INDICADORES E METAS DE PRODUGAO DO 2° TERMO ADITIVO DO CONTRATO N°50/2022

Hospital Estadual de Formosa Dr. César Saad Fayad
Contrato de Gestao n° 50/2022 - 2° TA

01. Saidas Hospitalares Meta fev-26
Clinica Médica 155 193
Clinica Obstétrica 124 112
Clinica Cirurgica 207 220
Saude Mental 7 17

Total 493 542

02. Cirurgias Programadas Meta fev-26
Cirurgia eletiva de alto giro 90 87
Cirurgia eletiva hospitalar de média ou alta complexidade (Sem

20 19

Alto Custo)

Cirurgia eletiva hospitalar de alto custo ( Com ou Sem Opme) 10 9
Total 120 115
03. Percentual de Cirurgias Ortopédicas Realizadas fev-26

Numero de Cirurgias Ortopédicas Realizadas 94

Total de Cirurgias Realizadas 287
Percentual 32,75%

04. Tempo Médio de Espera por Cirurgia Ortopédica com

OPME de Alta Complexidade 25
Tempo Médio de Espera (Dias) N/A
05. NUMERO DE CIRURGIA DE SEGUNDO TEMPO REALIZADA fev-26
Cirurgia de Segundo Tempo Realizada 14
06. Cirurgias Eletivas por especialidades fev-26
Cirurgia Geral 56
Ginecologia 4
Ortopedia 33
Vascular 22
Total de Cirurgias 115
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Hospital Estadual de Formosa Dr. César Saad Fayad
Contrato de Gestao n° 50/2022 - 2° TA
07. Cirurgias de Urgéncia por especialidades fev-26
Cirurgia Geral 59
Ginecologia 7
Obstetricia 45
Ortopedia 61
Vascular 0
Total de Cirurgias 172
08. Atendimento Ambulatorial Meta fev-26
Consulta Médica 1.100 1.185
Consulta Multiprofissional 1.150 1.401
Pequenos Procedimentos Ambulatoriais 300 327
Total 2.550 2913
09. Consulta Médica Meta fev-26
Angiologia e Cirurgia Vascular 85
Cardiologia 197
Cirurgia geral 299
rirgla g€ 1.100
Ginecologia 97
Ortopedia e Traumatologia 507
Hematologia 0
Total 1.100 1.185
10. Consulta multiprofissional Meta fev-26
Fisioterapia 11
Fonoaudiologia 14
. . 1.150
Terapia Ocupacional 0
Enfermagem 1.376
Total 1.150 1.401
11. Pequenos Procedimentos Ambulatoriais Meta fev-26
Postectomia 0
Varizes 300 0
Pequenos Procedimentos Ambulatoriais 327
Total 300 327
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Hospital Estadual de Formosa Dr. César Saad Fayad
Contrato de Gestao n° 50/2022 - 2° TA
12. Leito Dia Meta fev-26
Leito Dia 105 106
Cirurgia Ambulatorial 5 5
Total 110 111
13. SADT Externo Ofertado fev-26
Ecocardiograma 99
Ultrassonografia/Doppler 90
Ultrassonografia 60
Tomografia 76
Total 325
14. SADT Externo Agendado fev-26
Ecocardiograma 97
Ultrassonografia/Doppler 90
Ultrassonografia 60
Tomografia 69
Total 316
15. SADT Externo Realizado Meta fev-26
Ecocardiograma 60 60
Ultrassonografia/Doppler 60 63
Ultrassonografia 40 43
Tomografia 50 59
Total 210 225
16. SADT Externo Absenteismo fev-26
Ecocardiograma 38,14%
Ultrassonografia/Doppler 30,00%
Ultrassonografia 28,33%
Tomografia 14,49%
Total 28,80%
17. SADT Interno Realizado fev-26
Analises Clinicas 17.709
Ecocardiograma 0
Ultrassonografia 79
Tomografia 591
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Hospital Estadual de Formosa Dr. César Saad Fayad
Contrato de Gestao n° 50/2022 - 2° TA
17. SADT Interno Realizado fev-26
Total 18.379
18. Acolhimento, Avaliagao e Classificagao de Risco fev-26
Emergéncia Vermelho 31
Muito Urgente Laranja 665
Urgente Amarela 2.308
Pouco Urgente Verde 3.111
Nao Urgente Azul 173
Situagéo Incompativel -- 181
Total 6.469
19. Saidas da UTI fev-26
Obito 15
Alta 2
Transferéncia Externa 6
Transferéncia Interna 26
Total 49

2.1.1 Atendimento Ambulatorial

Nesse més, todas as responsabilidades referentes as
metas contratuais foram cumpridas, conforme os demonstrativos apresentados

abaixo:

Enderec¢o: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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GOVERNO’DE

N IMED
CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de

INSTITUTO DE COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da

MERICINA, Saad Fayad Saude

DESEROLMENTE © ESTADO QUE DA CERTO

HEF - Meta Contratual: ATENDIMENTO AMBULATORIAL - Fev-26

3.500
3.000
2.500
[}
® 2.000
=]
c
g 1.500
c
1.000
500
. L] |
Consulta Pequenos
Consulta Médica Multiorofissional Procedimentos Total
P Ambulatoriais
u Meta 1.100 1.150 300 2.550
m Ofertado 1.275 1.230 0 2.505
m Regulado 1.246 0 0 1.246
u Realizado Externo 1.185 0 0 1.185
m Realizado Interno 0 1.401 327 1.728
m Realizado Total 1.185 1.401 327 2.913
Atendimento Ambulatorial - HEF
3.500
[22]
3.000 _2\_.&7 8 p
N J ~ N
o~
2500 @ TS STSTSSSTSSESSSSSSSsSSsSSsSSsSSsSSsSSsSs
2.550 2.550 2.550 2.550
()
% 2.000
€
S 1.500
g
1.000
500
. []
nov-25 dez-25 jan-26 fev-26
mmmm Consulta Médica 1.132 1.140 1.195 1.185
s Consulta Multiprofissional 1.410 1.293 1.431 1.401
s Pequenos Procedimentos 441 394 294 327
Total Atend 2.983 2.827 2.920 2.913
- = = |eta 2.550 2.550 2.550 2.550

Endereco: Av. Maestro Joao Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de
INS DE COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da
M ¥ Saad Fayad Saude

ESERVOLTI B © ESTADO QUE DA CERTO

HEF - Meta Contratual: CONSULTA MEDICA - Fev-26

600
500
400
(0]
©
3
b= 300
(1]
)
g
200
- I I I I I I I
0 An!ologiale
Cirurgia Cardiologia Cirurgia geral Ginecologia Ortopedia e Hematologia
Traumatologia
Vascular
m Ofertado 100 150 360 100 565 0
m Regulado 85 197 299 100 565 0
Realizado Externo 85 197 299 97 507 0
m Realizado Interno 0 0 0 0 0 0
m Realizado Total 85 197 299 97 507 0
Atendimento Ambulatorial - HEF
1.220
1.200
1.180
$ 1.160
3
S 1.140
g
1.120
1.100 08 - — — 80— — — — -——— 00
1.080
1.060
1.040
nov-25 dez-25 jan-26 fev-26
mmm Consulta Médica 1.132 1.140 1.195 1.185
- = = |eta 1.100 1.100 1.100 1.100

Endereco: Av. Maestro Joao Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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Consultas Médicas Por Especialidade - HEF

1.400

1.200

1.000

800

600

Quantidade

400
200

0

[ Angiologia e Cirurgia Vascular
mmmmm Cardiologia

mmmm Cirurgia geral

s Ginecologia

s Ortopedia e Traumatologia
[ Hematologia

—@— Total

— = = Meta

1.132
|
|
|
|

q
=
3
|
|
|
|
|
X
3
|
|
|
|
[y
[N
o
o

nov-25
86

151
310
84
501
0
1.132
1.100

dez-25 jan-26 fev-26
84 83 85
145 115 197
303 345 299
99 94 97
509 558 507
0 0 0
1.140 1.195 1.185
1.100 1.100 1.100

HEF - Meta Contratual: CONSULTA MEDICA - Fev-26

1.400

Quantidade

u Meta

u Ofertado

u Regulado

u Realizado Externo
H Realizado Interno
H Realizado Total

1.200
1.000
800
600
400
200

0

Total
1.100
1.275
1.246
1.185
0
1.185

Endereco: Av. Maestro Joao Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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1.600

1.400

1.200

1.000

800

Quantidade

600
400

200

u Ofertado

u Regulado

u Realizado Externo
H Realizado Interno
H Realizado Total

Quantidade

COM RESPEITO

HEF

Hospital Estadual de
Formosa Dr. César
Saad Fayad

SES
Secretaria de
Estado da
Saude

GDVERNO’DE

ZGOIAS

O ESTADO QUE DA CERTO

HEF - Meta Contratual: CONSULTA MULTIPROFISSIONAL - Fev-26

Fonoaudiologia

12
14
14
0

14

Terapia Ocupacional

Atendimento Ambulatorial - HEF

0

o O o o

Enfermeiro
1.200
0
0]
1.376
1.376

IS.IS.-I.-IS.

Fisioterapia

18

11

11

0

11
1.600
1.400
1.200
1.000
800
600
400
200
0

mmmmmm Consulta Multiprofissional

= = = Meta

nov-25
1.410

1.150

dez-25
1.293

1.150

jan-26
1.431
1.150

fev-26
1.401

1.150

Endereco: Av. Maestro Joao Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
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INSTITUTO DE
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DESENVOLVIMENTO

1.600
1.400
1.200
1.000
800
600
400
200

Quantidade

N Fisioterapia
s Fonoaudiologia
[ Terapia Ocupacional
. Enfermagem
——@— Total Atend Multi

- == «Meta

HEF

CUIDANDO Hospital Estadual de
COM RESPEITO Formosa Dr. César
Saad Fayad

Secretaria de

Estado da
Saude

Consultas multiprofissionais - HEF
o

g R
Ll

1.391 q

nov-25 dez-25

13 7

6 8

0 0
1.391 1.278
1.410 1.293
1.150 1.150

1.431

1.408
1.431
1.150

GOVERNO’DE

ZGOIAS

O ESTADO QUE DA CERTO

1.401

1.408

fev-26
11

14

1.376
1.401
1.150

HEF - Meta Contratual: CONSULTA MULTIPROFISSIONAL - Fev-26

1.600

1.400

1.200

1.000

800

Quantidade

600
400

200

u Meta

u Ofertado

u Regulado

u Realizado Externo
m Realizado Interno
H Realizado Total

Total
1.150
1.230
25
25
1.376
1.401

1.376

Endereco: Av. Maestro Joao Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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N IMED
CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de

INSTITUTG DE COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da

MEDICINA, Saad Fayad Saude

DESEROLMENTE © ESTADO QUE DA CERTO

HEF ésl\életa Contratual: PEQUENOS PROCEDIMENTOS AMBULATORIAIS - Fev-26

300
250
(0]
B 200
=]
c
S 150
c
100
50
0
Pequenos
Postectomia Varizes Procedimentos
Ambulatoriais
u Ofertado 0 0 0
u Regulado 0 0 0
= Realizado Externo 0 0 0
m Realizado Interno 0 0 327
m Realizado Total 0 0 327

Atendimento Ambulatorial - HEF
500

450
400
350

300 0— — — —

Quantidade

250

200

150

100

nov-25 dez-25 jan-26 fev-26
I Pequenos Procedimentos 441 394 294 327

= = = Meta 300 300 300 300

Endereco: Av. Maestro Joao Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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500
450
400
350
300

250

Quantidade

200
150
100

50

s Postectomia
Varizes

I Peq. Proc. Amb.

e==@=== Total de Proced

= == - |Meta

HEF SES

CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de
COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da
Saad Fayad Saude

Pequenos Procedimentos Ambulatoriais - HEF

i
<
<

GOVERNO’DE

ZGOIAS

O ESTADO QUE DA CERTO

0 0
0 0
441 394
441 394
300 300

327
300

HEF - Meta Contratual: PEQUENOS PROCEDIMENTOS AMBULATORIAIS - Fev-26

350

300

250

200

150

Quantidade

100

50

u Meta

u Ofertado

u Regulado
Realizado Externo

m Realizado Interno

H Realizado Total

Total
300

327
327

Endereco: Av. Maestro Joao Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
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DESENVOLVIMENTO O ESTADO QUE DA CERTO

G OVERNODE
IMED
CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de
INSTITUTO DE COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da
MEDICINA Saad Fayad Saude

Consultas Médicas de Ambulatério [Auséncia X Presenca] - HEF - nov-25 a fev-26

400
350 2
[Te) ™
P - ° /
300 &2 —- O b
% 250
£ °
2
ko) 200
<
S
- 150
g
100
N l l
0
nov-25 dez-25 jan-26 fev-26
mmmm Consultas ndo realizadas
(Absenteismo) 72 70 67 70
mmmm Consultas realizadas
(Comparecimento) 243 231 243 269
=== Consultas agendadas 315 301 310 339

Absenteismo Ambulatorial por Especialidade - HEF - nov-25 a fev-26

80
70 —_
60
[0)
he]
©
B 50
c
@
)
T 40
30
20
) I
., R = HR_V = -. .-
nov-25 dez-25 jan-26 fev-26
mmmmm Cirurgia Vascular 6 9 5 14
mmmmm Cirurgia Geral 53 51 48 40
mmmmm Cirurgia Ortopédica 4 2 4 10
= Cirurgia Ginecologia 9 8 10 6
TOTAL 72 70 67 70

Mensalmente, o HEF cumpre o compromisso de

encaminhar a agenda de atendimento ambulatorial, conforme estipulado pela SES.

Endereco: Av. Maestro Joao Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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HEF SES gp
CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de /
COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da
Saad Fayad Saude ’:

O ESTADO QUE DA CERTO

: SUPERINTENDENCIA DO COMPLEXO REGULADOR EM SAUDE DE GOIAS
7 GERENCIA DE REGULACAO AMBULATORIAL
3 ROTEIRO PARA CONFIGURACAO DO SERVIR-MODULO AMBULATORIAL
4 |UNMICADE DECUTANTE. e OP5:  INTERTALS DE TEHPO PARA CADA CONSHLTA BEYERS SER BE 15 HINETOS
QEERIA
EPCCALDACE AERETA ez CrEMIA
Prterry Profmscee o o = Mnn“mmmw wento |Mee | Hedo LTSV m::u' b el
o ATEACIMENTO| O — oo | P | )| tetamay | VS QR INTESNR)
3 s totarna) | (Agenca
Orurgta Garat
7 Orurgles L s Pt de Sonats Overrs 010 993 04129 16 Avn Ousres-fwies (MO0 126 o0 1700 r 0 P 0
Crurgea Gt
[ Cruges Lt Pauds dn Senass Obvwirs 3 1 12 16 A Lot - fades OEXGO6 oro0 o0 = ; = 2
Crungea Gl
e Orurgles L s Pacds de Sousss Overrs 17 GO H 1.2 16 Avm Cusres fales 12000 106 or00 1700 r=1 o =1 20
Crunga Cavs
10 Orungees Lt P de Soum Obvers 010 999 0412 16 A Sacces - feirs 100200 o0 1700 re 20 re 20
Crungs e
u|  oruges Luta Pt d Scums OBvaira ol omos2d  iGdaw Cuves uirs 19.03/20 oro0 00 = 0 = 20
Crurgea Caryl
12| cruges Lt P i Sums Ovaes o omostd  t6aem Zants baea 2001 136 oron | o0 = 0 = 20
Crurgea Geral
1 Orugles Luse Pandes o Sonus Ovelra 17941.60 _ |o1n 990 os1-3 16 A ity fuirs 2EX0 4 ar.00 17.00 F=3 20 F=3 0
Crugta G
4 Crurgies L ute Paedes o Sowses Ovedrs 17941-GO _|o1n o9 oe1-2) 16 At et - feira 201 o700 7.00 r=3 20 P-4 2
G clogeea |
1% Orungies 040 FELNEO DOAGES MONTT] RO 0O PRACO. 18 Avn Targa-faira 00 ns ar.o0 1300 1% 0 1% 0
G clogees |
1% Orugies 2000 EEANACO BORCES MONTTI RO 0O PRACO. 18 A Targ - faies 1OXD 2N oron 100 0 0
Y
bd Orugles 2000 ERANED DORGES MONTTI RO 0O PRACO. 18 Avm Targ e faies 1 7RR00 or o Ly on 1% n 1% 10
Crmcoiopes
1\ Orurgles JOMO ERANEO DOAGES MONTTI RO 0O PRACC 18 2 Targa - feirs 2AXG50 o0 1300 1% 10 1% 10
Crocpeda ]
1) Crugies GCarwa de 54 aoaconcelion AT Targa-tairs 1 7X0, 0R00 700 -~ »,
Cepadta
2| onges Cuurwa de 5 Ve v alios 22060 16Am Cunves tuirs 11 oo | 170 = 0
Ortopecia ) . P PR
21 Cruges Gurwa de s\ o0m-co |1z e aved  taaem Qs fubada DN e e 8002 ma | 1700 - 20 o
SUPESPECIALID] s ' 1
~ ¥ Saars-feies 13002 1n
| ADE Curwwa de %4 o om-co s aced  ttam oo | o0 10
LRCHTANIDA
P Leara-feea mn
n (23 Cuwwa de %4 Ve onemlos 2m-co | e aesd  taae oo | 1700 10
Ortopmts) St tuira 120X 2
24 Oruges Curwa desd o 2om-co 1o v aeod 1t 3 oy oo | 1700 ) @
Ortpedta }
Cruges Curwa deza\ 1A | sagunds - fers 030 o | 1700 = 180
Cvenpecta )
Orugies Curwa de s\ 16 A o o0 1700 = 20
Ed Cardologies Cabriels W0-CO HAST Tacga - faira QAR50 aron 1700 = =
0| Cardoiopies G .60 16Awm Tovga - fairs 1002/5% oro | o0 = =
79| Cardologies Cabriais 0060 2. 16 A Tarca . fairs MR aro0 12.00 o0 =
Vaacular ) FEERTTS
0 cinogea Thayes Gabrists Lobo Shva i ax2 oo 1. % 18 v Cuaners - fuirs DANRGG o0 12.00 1% 10 1% 10
aacular ) N 2
n cinnges Thwyes Goabrisls Lobo Sva L0 oy e yan. o 18 A Csaes -fuira 1 200 700 0 10
aacudar |
19960
2| cioges Thwm G: Loz oz owmiatad 18k Chssces - fuira 1 200 200 0 10
aacudar | ——r
1| csges Trwyes Gabrials Lobo Shva RO |ox o inn 1840 Chsacts - fuira P25 1w | 1w 15 10 1% 10
»
x 0 O INTERYALD DE TEMPO PARK CADA CONSIL TA DEVERK STACE 1% MINUTOS PARK DRUACIA CIAAL ORTOREDHA @ CINDCOLOGIA. A EXPEOALIDADE VASOULARINTERYALO CE L0 NENUTOS. -
=3
o T
SUPERINTENDENCIA DO COMPLEXO REGULADOR EM SAUDE DE GOIAS
4+ATKT
ROTEIRO PARA CONFIGURAGAO DO SERVIR-MODULO AMBULATORIAL
UNIDADE EXECUT/ HEF
OFERTA
IDADE MiNIMA . .| 1°vez |ReTORNO [V - V| MENSALY® | OFERTA
ESRECIALIALE] Profissional DIADASEMANA OU DIA | AFASTAMENTO | Horario | Horario ULTA
SUBESPECIALIDA CRM-GO CPF DE DO ATENDIMENTO (DIAS) Inicio Final (Agenda | (Agenda (Agenda VEZ MENSAL(AGEND
DE ATENDIMENTO Externa) | Interna) (Agenda A INTERNA)
Interna)
Externa)
Fonoaudiologa | Ménica Sipndola Costa | CFFA 1271 |607.403.881-34 o, 03/02’22;82'102/50/16212/02’ 07:00 | 09:30 g 12
Fisioterapia |Nadlia Lorrany de Sousa Santo| 268220-F |029.213.011-21 16 Anos 03/02, 12/02, 24/02 14:00 16:00 0 % 6
Fisioterapia _|Nimara Andarde Gomes 189486-F |023.587.921-52 16 Anos 05/02, 11/02,26/02 14:00 16:00 0 2 6
[ Fisioterapia_|Thais Muniz Alves | 324312-F |062.105.191-80| 16 Anos 04/02, 10/02 25/02 14:00 | 16:00 0 2
I Enfermeiro ]Jussara Vieira da Silva | 551211 |011.343.061-21 16 Anos Segunda a Sexta-feira 07:00 17:00 60 1.200
)
B

2.1.2 Cirurgias

Nesse més, o HEF realizou 115 cirurgias eletivas, em
relacio a meta contratual de 120 procedimentos mensais, alcangando
aproximadamente 96% do quantitativo pactuado. Ressalta-se que a meta global se
subdivide nas categorias de alto custo, alto giro e média complexidade, tendo a
unidade atingido desempenho satisfatério em cada uma delas: foram realizadas 9

cirurgias de alto custo (meta: 10), 87 de alto giro (meta: 90) e 19 de média

Enderec¢o: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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complexidade (meta: 20). Os resultados evidenciam o cumprimento adequado das

metas assistenciais.

HEF - Meta Contratual: CIRURGIAS PROGRAMADAS - Fev-26

Cirurgia eletiva hospitalar de
média ou alta complexidade

100
90
80
70
60
50
40
30
2
1

Quantidade

o o

o

Cirurgia eletiva de alto giro

u Meta

u Ofertado

u Regulado

= Realizado Externo
m Realizado Interno
u Realizado Total

HEF - Meta Contratual: CIRURGIAS PROGRAMADAS - Fev-26

140

120

100

80

60

Quantidade

40

20

u Meta

u Ofertado

u Regulado

u Realizado Externo
H Realizado Interno
H Realizado Total

90
0
87
87
0
87

(Sem Alto
20
0
19
19
0
19

Custo)

Total
120
0
115
115
0
115

Cirurgia eletiva hospitalar de
alto custo ( Com ou Sem

Opme)
10
0

© o ©o ©
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Cirurgias Eletivas - HEF
)]
3

e —

140

121

120

Quantidade
=
o
o

80

60

40

) I

. [ n
nov-25 dez-25

s Alto Giro 94 91
[ Alta Complex 24 21
. Alto Custo 11 9
e==@=== Total de Cirurgias 129 121
= == «Meta 120 120

Secretaria de
Estado da

GOVERNO’DE

| ZGOIAS
Saude
O ESTADO QUE DA CERTO
n 0
— —
- ] = e - - 120
L

jan-26 fev-26
84 87
22 19
9 9
115 115
120 120

2.1.3 Leito-Dia

120

100

Quantidade

u Meta

u Ofertado

u Regulado

" Realizado Externo
m Realizado Interno
H Realizado Total

80
60
40
20

HEF - Meta Contratual: LEITO DIA - Fev-26

Leito Dia
105
0
0
0
111
111

Endereco: Av. Maestro Joao Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
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G OVERNODE
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Leito Dia - HEF

120
100
80
(]
E 60
=
©
=}
g
40
20
0
nov-25 dez-25 jan-26 fev-26
mmmmm Leito Dia 105 106 111 106
- = = Meta 105 105 105 105

2.1.4 SADT Externo

Cumprindo as definicdes da SES, encaminhamos a
abertura das agendas de SADT em quantidade suficiente para atingir todas as metas
estipuladas em contrato.

SUPERINTENDENCIA DO COMPLEXO REGULADOR EM SAUDE DE GOIAS
GERENCIA DE REGULACAO AMBULATORIAL
ROTEIRO PARA CONFIGURACAO DO SERVIR-MODULO AMBULATORIAL

1 UNIDADE EXECUTANTE HEF R
NTO VAGAS
HORARIO | HORARI VAGAS | MENSAL | MENSAL
e seEaiof OFERTADO TE ATENDIMENTO wicaL [ onma | DTERNAS vaGas | vaGas
A DXTERNAS | EXTERNAS
587.602.701-
16 Anos Mauro de Deus Passos. 9733-GO0 44 06/02,19/02 £26/02 p— 0700 1300 33 = 33
”'"‘:“’“"9""‘/ 18 Anos Avaro Viana Veloso nane Segunda-leia 02/02 ,09/02 £ 23/02 0 o -
3120645169 - o700 | 1300 0
16 anos Aivaro Viana Veloso 12960 015.840.166-20 Segundas, Quartas e sextas 5 = =

assinasson; Unmnscncpuia botia
A UsG. AR 1400 | 1700 60
Tomogratia d¢ ABdomen

inferior; Tomografia de
Abddmen zuperior;
Tomografia de Abddmen
total; Tomografia Bacia ou
zacro- checix ¢ quadril

SEM | Tomografia Claviculs;
CONTRAST | Tomografia Coluna Cervical;
_ Tomoguaia E<COM |Tomografia Coluna Dorssl; 16 ANGS

Tomografia Coluna Lombar;

TEESEM |Tomografia de Crénio;
SEDAGAO [Tomografia de Grbitaz;
Tomografia de Face;
Tomografia Ouvido
(Mastide); Tomografia de
Tomografia
Face; Tomografia

Alvare Yiana Yeloso 1737160 08H 1H 4 80

015.340.166- | Sequnda -Feiralterga- Feiral quarta-
20 feiral quinta-feiral sexta-feira

AnIraITA ~AArFE.

Endereco: Av. Maestro Joao Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
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HEF - Meta Contratual: SADT EXTERNO REALIZADO - Fev-26
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2.1.5 Saidas Hospitalares

Nesse més, houve 542 saidas hospitalares: 10% acima da

meta pactuada.

As metas de saidas obstétricas permaneceram dentro do
limite contratual de 90%, considerando que a meta pactuada é de 124 saidas, das
quais foram registradas 112 no periodo, correspondendo a 90,32% de cumprimento
da meta. Ressalta-se que a demanda por atendimentos obstétricos possui carater
espontaneo, nao sendo possivel ao hospital interferir diretamente no volume de
procura. Ainda assim, a unidade tem envidado esforgos para incentivar a utilizagao da
maternidade por meio de agdes como visitas guiadas, apresentando a estrutura e os

servigos ofertados as gestantes da regido.

Destaca-se, ainda, que as demais metas de saidas
hospitalares foram superadas, com registro de 220 saidas na Clinica Cirurgica, frente
a meta de 207; 193 saidas na Clinica Médica, frente a meta de 155; e 17 saidas em
Saude Mental, frente a meta de 7, evidenciando o desempenho assistencial da

unidade.
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HEF - Meta Contratual: SAIDAS HOSPITALARES - Fev-26
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2.2 INDICADORES E METAS DE DESEMPENHO DO 2° TERMO ADITIVO DO CONTRATO

N°50/2022
Hospital Estadual de Formosa Dr. César Saad Fayad
Contrato de Gestao n° 50/2022 - 2° TA
Indicadores de desempenho Meta fev-26
01. Taxa de Ocupagéao Hospitalar 2 85% 86,08%
Total de Pacientes-dia 2.097
Total de leitos operacionais-dia do periodo 2.436
02. Média de Permanéncia Hospitalar (dias) < 5 dias 3,87
Total de Pacientes-dia 2.097
Total de saidas no periodo 542
03. indice de Intervalo de Substituigdo (horas) < 24 (Horas) 15,01
Taxa de ocupacgédo hospitalar 86,08%
Média de tempo de permanéncia 3,87
gcrté;l'::: ::l E?re:;imisséo em UTIl em até 48 horas (readmissao <5% 0,00%
un N° de pacientes readmitidos entre 0 e 48 Horas da ultima alta da 0
N° de saidas da UTI (Por Alta) 49
05. Taxa de Readmissao Hospitalar (29 Dias) £20% 1,20%
Numero de pacientes readmitidos entre 0 e 29 dias da ultima alta 7
hospitalar
Numero total de internagbes hospitalares 582
jan-26
06. Percentual de Ocorréncia de Glosas no SIH - DATASUS <7% 0,00%
Total de procedimentos rejeitados no SIH (Exceto motivo de
habilitagcdo e capacidade instalada) 0
Total de procedimentos apresentados no SIH 731
fev-26
07. Percentual de suspensao de cirurgia programada por
condigcdes operacionais (causas relacionadas a organizagao da <5% 0,00%
Unidade)
N° de cirurgias programadas suspensas (Unidade) 0
N° de cirurgias programadas (mapa cirurgico) 127
?g;(:i(:;fiin:gaalnie) cirurgias eletivas realizadas com o TMAT <50% 0,00%
N° de cirurgias eletivas realizadas com TMAT expirado 1° ano N/A
_ N° de cirurgias eletivas em lista de espera e encaminhado para a N/A
unidade
?é);(:ifgc(:iin;ljzln(l(; cirurgias eletivas realizadas com o TMAT <259 13,51%
N° de cirurgias eletivas realizadas com TMAT expirado 2° ano 20
' N° de cirurgias eletivas em lista de espera e encaminhado para a 148
unidade
10. Razdo do Quantitativo de consultas ofertadas 1 1,11
Numero de consultas ofertadas 1.275
Numero de consultas propostas 1.150
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Hospital Estadual de Formosa Dr. César Saad Fayad
Contrato de Gestao n° 50/2022 - 2° TA

Indicadores de desempenho Meta fev-26
11: Perc_entual de Exames de Imagem com resultado disponivel em > 70% 100,00%
até 10 dias
Numero de exames de imagem entregues em até 10 dias 4.385
Total de exames de imagem realizados no periodo 4.385
12. Percentual de casos de doencgas/agravos/eventos de
notificagdo compulséria imediata (DAEI) digitadas oportunamente - 2 80% 98,94%
até 7 dias
Numero de casos DAEI digitadas em tempo oportuno - 7 dias 281
Numero de casos DAEI notificadas no periodo 284
13. Percentual de casos de doencas/agravos/eventos de
notificagdo compulséria imediata (DAEI) investigadas 2 80% 100,00%
oportunamente - até 48h da data de notificagao
Numero de casos DAEI investigados em tempo oportuno - 24 horas 284
Numero de casos DAEI notificadas no periodo 284
14. Percentual de partos cesareos <15% 46,39%
N° de cesareas realizadas 45
Total de partos realizados 97

15. Taxa de Aplicacao da Classificagao de Robson nas parturientes
submetidas a cesarea

N° de parturientes submetidas a cesarea classificadas pela

100,00% 100,00%

classificagdo de Robson no més 45

Total de parturientes submetidas a cesarea no més 45
16.Ffercentual de perda de medicamentos por prazo de validade <29 0.19%
expirado. )

'Valor finance_iro da perda do segmento padronizado por validade RS 697
expirada no hospital

Valor financeiro inventariado na CAF no periodo R$ 371.602
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2.2.1 Taxa de Ocupacao Hospitalar

Taxa de Ocupagdo - HEF
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2.2.4 Taxa de Readmissao em UTIl em até 48h (Readmissao Precoce em UTI)

Taxa de Readmissdao em UTI em até 48 horas (readmissdo precoce em UTI) -

HEF
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2.2.6 Percentual de Ocorréncia de Glosas no SIH - DATASUS

Percentual de Ocorréncia de Glosas no SIH - DATASUS - HEF
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Percentual de suspensao de cirurgia programada por condigGes operacionais
(causas relacionadas a organiza¢ao da Unidade) - HEF

6,00%

5,00%

Taxa

4,00%

3,00%

2,00%

1,00%

0,00%

I Taxa de Suspensao

= = -Meta

X
=)
L
—

x
o)
=)
o
nov-25 dez-25
0,00% 1,50%
5% 5%

1,55%

jan-26
1,55%
5%

0,00%

fev-26
0,00%
5%

Enderec¢o: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,

Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525

Pégina42



N\ IMED

HEF SES
CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de
I NSTITUTO D COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da
Saad Fayad Saude
DES!

GDVERNO’DE

ZGOIAS

O ESTADO QUE DA CERTO

2.2.8 Percentual de Cirurgias Eletivas Realizadas com o TMAT (Expirado 1°

Ano)

Percentual de cirurgias eletivas realizadas com o TMAT (Expirado 12 ano) - HEF

60,00%

50,00%

40,00%

Percentual

30,00%
20,00%
10,00%

0,00%

I Percentual de cirurgia

- = - Meta

0,00%
0,00%

nov-25 dez-25
0,00% 0,00%
50% 50%

0,00%

jan-26
0,00%
50%

0,00%

fev-26
0,00%
50%
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2.2.10 Razao do Quantitativo de Consultas Ofertadas

Razao do Quantitativo de consultas ofertadas - HEF
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2.2.11 Percentual de Exames de Imagem com Resultados Disponiveis em até 10

Dias

Percentual de Exames de Imagem com resultado disponivel em até 10 dia - HEF
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2.2.12 Percentual de Casos de Doencas/Agravos/Eventos de Notificagao

Compulséria Imediata (DAEI) Digitadas Oportunamente — Até 7 Dias

Percentual de casos de doengas/agravos/eventos de notificacdo
compulsdria imediata (DAEI) digitadas oportunamente - até 7 dias- HEF
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2.2.13 Percentual de Casos de Doencas/Agravos/Eventos de Notificagao
Compulséria Imediata (DAEI) Investigadas Oportunamente — Até 48h da Data de

Notificagao

Percentual de casos de doencas/agravos/eventos de notificagdo
compulsdria imediata (DAEI) investigadas oportunamente - até 48h da
data de notificacdo - HEF

X X X X
120,00% S ] 8 8
o =) =) =
o o o o
i i i Ll
= 100,00%
2
c
(]
o 80,00% -— - -— - -—— -
()
a
60,00%
40,00%
20,00%
0,00%
nov-25 dez-25 jan-26 fev-26
B Percentual de casos 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
= = -Meta 80% 80% 80% 80%
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2.2.14 Percentual de Partos Cesareos

Percentual de partos cesareos - HEF

X
n
1
(o))
<

60,00%

46,39%

50,00%

736 X
& A <
3 40,00% Q8 &
3 o
o
30,00%
20,00%
10,00%
0,00%
nov-25 dez-25 jan-26 fev-26
I Taxa de Cesariana 36,52% 49,55% 31,63% 46,39%
- = -Meta 15% 15% 15% 15%

Em relacdo ao percentual de partos cesareos, cumpre
reforcar que, por lei, a escolha do tipo de parto é da paciente. No entanto, € importante
destacar que o HEF se empenha em disseminar os beneficios do parto normal,
orientando as gestantes sobre as vantagens desse método para a saude delas e de

seus bebés, sempre respeitando a decisdo e as necessidades clinicas de cada uma.

2.215Taxa de Aplicagdao da Classificagao de Robson nas Parturientes
Submetidas a Cesarea

Enderec¢o: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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Taxa de Aplica¢ao da Classificagao de Robson nas parturientes submetidas a
cesarea - HEF

120,00% S S 8 S
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i i i i
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o
©
(1]
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£ 80,00%
©
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(]
60,00%
40,00%
20,00%
0,00%
nov-25 dez-25 jan-26 fev-26
I Taxa de Aplicagdo 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
= = -Meta 100% 100% 100% 100%

2.2.16 Percentual de Perda de Medicamentos por Prazo de Validade Expirado

Percentual de perda de medicamentos por prazo de validade expirado - HEF

2,50%
- 2,00% @@= e e e e e e e e e - - = = = = = = = - - -
©
2
c
S
& 1,50%
1,00%
< 3
0,50% Q e ES
o X —
N : ] :
o
0,00% I -
nov-25 dez-25 jan-26 fev-26
I Percentual de perda 0,29% 0,06% 0,37% 0,19%
= = -Meta 2% 2% 2% 2%
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O ESTADO QUE DA CERTO

3 DADOS ASSISTENCIAIS
3.1 DADOS RELACIONADOS A PRODUGAO E AO DESEMPENHO

Destaca-se, no Pronto-Socorro do HEF, a elevada
demanda de atendimentos classificados como de baixa complexidade (Verde), o que
tem gerado sobrecarga significativa na unidade. Esses casos, em sua maioria,
deveriam ser absorvidos pela rede municipal de saude, conforme preconiza o principio

da porta de entrada adequada no Sistema Unico de Satde (SUS).

Total de Atendimentos - HEF - nov-25 a fev-26

12.000
o]
™ N e}
= — = M
™ —= O &
10.000 3 S S —
o o
3
€ 8.000
(0]
£
T
E 6.000
<
(]
©
b 4.000
g
- I I I I
0 — I I |
nov-25 dez-25 jan-26 fev-26
= Ambulatério 2.542 2.433 2.626 2.586
mmmm SADT Externo 228 230 235 225
mmmm Urgéncia/Emergéncia 6.974 7.272 7.327 6.469
Internacgao 629 637 597 582
====TOTAL 10.373 10.572 10.785 9.862
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G OVERNODE
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CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de
‘g I INSTITUTO DE COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da
MEDICINA, Saude

Atendimentos de Urgéncia e Emergéncia - HEF - nov-25 a fev-26

8.000
7.000
g 6.000
c
[
S
k] 5.000
c
o
<
3 4.000
B
(]
3.000
2.000
1.000
0
nov-25 dez-25 jan-26 fev-26
H Atend. Geral 6.974 7.272 7.327 6.469
Total de Atendimentos por Tipo de Demanda - HEF - nov-25 a fev-26
o N~
N
8.000 St N
) ~N
©
7.000 @
6.000
2]
S
S 5.000
=
o
§ 4.000
<
3
T 3.000
(¢]
2.000
1.000
0 — I I I
nov-25 dez-25 jan-26 fev-26
mmmm Espontanea - Geral 6.854 7.143 7.194 6.339
mmmm Regulagao - Geral 120 129 133 130
== Total de Atendimentos 6.974 7.272 7.327 6.469

Endereco: Av. Maestro Joao Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525

Pégina49



/N IMED

L

INSTITUTO DE
MEDICINA,

ESTUDOS E
DESENVOLVIMENTO

CUIDANDO
COM RESPEITO

HEF

Hospital Estadual de
Formosa Dr. César
Saad Fayad

Secretaria de

Estado da
Saude

GOVERNO’DE

ZGOIAS

O ESTADO QUE DA CERTO

Qtd de Atendimentos Geral

m Azul
mmmm \/erde
s Amarela
mmmm | granja
mmmm \/ermelho

Situagado Incompativel

=g TOTAL

Classificacdo de Risco dos Atend. Geral no P.S. - HEF - nov-25 a fev-26

8.000
7.000
6.000
5.000
4.000
3.000
2.000
1.000

0

4
6.974

nov-25
227

3.551
2.264
728
32
172
6.974

o N~
— .
~
©
dez-25 jan-26 fev-26
315 249 173
3.802 4.071 3.111
2.270 2.246 2.308
698 627 665
31 40 31
156 94 181
7.272 7.327 6.469

Classificagao de Risco dos Atend. Geral no P.S. - HEF - nov-25 a fev-26

= Azul

= Verde

31

0% 181 173
3% 3%

= Amarela

= Laranja

= Vermelho

Situagao Incompativel

Endereco: Av. Maestro Joao Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
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CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de
INSTITUTO DE COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da
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ESTUDOS F .
DESENVOLVIMENTO O ESTADO QUE DA CERTO

Municipios de procedéncia dos pacientes atendidos no P.S. - fev-26 - HEF

0 1.000 2.000 3.000 4.000 5.000 6.000 7.000

H Atend Geral m Atend Covid

Endereco: Av. Maestro Joao Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525

PéginaS 1



HEF

CUIDANDO Hospital Estadual de
COM RESPEITO Formosa Dr. César
Saad Fayad

SES
Secretaria de
Estado da
Saude
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Municipios de procedéncia dos pacientes atendidos no P.S. - fev-26 - HEF

Planaltina

Bezerra / Formosa
Brasilia

Flores De Goids
Municipios com 1 Atendimento
Cabeceiras

Posse

Vila Boa

Jk / Formosa

Goidnia

Aguas Lindas De Goias
Luzidnia

Alvorada Do Norte
laciara

S&o Jodo D'Alianga
Cristalina

S3o Gabriel De Goias / Planaltina
Nova Roma

Teresina De Goids
Damiandpolis
Valparaiso De Goias
Alto Paraiso De Goias
Campos Belos

Santa Rosa / Formosa
Agua Fria De Goias
Mambai

Sitio D'Abadia
Simolandia

Divindpolis De Goias
Santa Rosa De Goias
Buritindpolis

Campos Lindos / Cristalina
Santa Barbara De Goias
Almadina

S&o Domingos

Novo Gama

Anapolis

S3o Jorge / At Paraiso Goias
Buritis

S&o Paulo

Cavalcante

Patos De Minas

Nova Aurora

Trindade

Alto Paraiso

Jacarei

Sdo Sebastido Do Paraiso

120 140

Endereco: Av. Maestro Joao Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,

Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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Atendimentos por Periodo - fev-26 - HEF
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H Atend. Geral m Atend. Covid

Atendimentos por Faixa Etaria - fev-26 - HEF
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DESENVOLVIMENTO O ESTADO QUE DA CERTO

Atendimentos por Gé(gero - HEF - nov-25 a fev-26

N
N~
8.000 N N o
@ ~ ™~ o
[{e] [{e}
<
7.000 ©
6.000
[2}
9
5 5.000
£
e]
5 4.000
<
[}
© 3.000
he
e}
2.000
1.000
0
nov-25 dez-25 jan-26 fev-26
mmmm \asculino 2.863 3.051 2.884 2.590
= Feminino 4.111 4.221 4.443 3.879
Indefinido 0 0 0 0
TOTAL 6.974 7.272 7.327 6.469
Taxa de Internagao dos Pacientes Procedentes do Pronto Socorro - HEF - nov-25
a fev-26
80,00%
70,00%
60,00%
o
H)
g 50,00%
£
Q2
£ 40,00%
[0}
©
s 30,00%
©
'_
20,00%
10,00%
oo 1N ] ] ]
nov-25 dez-25 jan-26 fev-26
“ Taxa de I'E”Stgg:ﬁ‘gﬁ‘e’ops Geral 8,07% 7,70% 7,20% 7,89%
m Taxa de Internagdo PS Geral
Regulagio 63,33% 67,44% 59,40% 63,08%
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DESEROLMENTE © ESTADO QUE DA CERTO

Procedéncia das Internagbes por Tipo de Demanda - HEF - nov-25 a fev-26
N~

D
700 S o -
2 g
50 w
600
1) 500
o
c
[0
£ 400
©
c
9
<
P 300
©
e}
g 200
100
: N H N B
nov-25 dez-25 jan-26 fev-26
mmmm Pronto Socorro Geral 629 637 597 582
mmmm Espontanea - Geral 553 550 518 500
mmmm Regulagao - Geral 76 87 79 82
==@==Total de Pacientes Internados 629 637 597 582
Internagdes Hospitalares - HEF - nov-25 a fev-26
o N~
700 X @ 5 N
2 Co—= === © 8
S 600 =l 0
<
S 500
(€]
400
300
200
- I II I II I II
= Nz ix Nz in NiD Em
nov-25 dez-25 jan-26 fev-26
mmmmm Clinica Obstétrica 139 145 129 119
mmmmm Clinica Cirlrgica 216 205 192 197
mmmmm Clinica Médica 51 57 61 80
mmmmm Neonatologia 21 16 17 23
mmmmm Observagéo PS 105 128 112 83
mmmmm Sala Vermelha 84 69 66 61
mmmm UT] Geral 2 4 6 1
e=@== TOTAL 629 637 597 582

Endereco: Av. Maestro Joao Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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Pacientes readmitidos entre 0 e 29 dias da ultima alta hospitalar - HEF - nov-25 a fev-26
9

8 -y ©
7 ~
[{e]
3 \
N

0 IIII i II [ il IIII [

Quantidade
(4] (o>}

IS

N

-

nov-25 dez-25 jan-26 fev-26

mmmmm Clinica Obstétrica 1
= Clinica Médica 1 2
mmmmm Clinica Cirurgica 2 3 1 1
mmm Neonatologia 3 1
mmmmm Observacgdo PS 1 1 1
= Sala Vermelha
mmmm UT| Geral 1

TOTAL 8 6 2 7

Taxa de Readmissao Hospitalar (em até 29 dias) - HEF - nov-25 a fev-26
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X
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2]
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©
B
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100

0 [
nov-25 dez-25 jan-26 fev-26

mmmm \° de retornos em até 29 Dias 8 6 2 7
mmmm N° de Internagbes Hospitalares 629 637 597 582
==0==Taxa Reinternagdo Hospitalar 1,27% 0,94% 0,34% 1,20%

Endereco: Av. Maestro Joao Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de
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Saude

Taxa de Readmissdo em UTI (0 a 48 Horas) - HEF - nov-25 a fev-26
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0
nov-25 dez-25 jan-26 fev-26
mmmm N? de retornos em até 48hrs 0 0 1 0
mmmm N° de Saidas da UTI (por alta) 79 63 53 49
==0==Taxa Reinternacdo UTI 0,00% 0,00% 1,89% 0,00%
Municipios de procedéncia dos pacientes internados fev-26 - HEF
0 50 100 150 200 250 300 350 400

H Atend Geral m Atend Covid
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Municipios de procedéncia dos pacientes internados fev-26 - HEF

Planaltina

Municipios com 1 Internagdo
Posse

Vila Boa

Flores De Goias
Cabeceiras

Bezerra / Formosa
Aguas Lindas De Goias
laciara

Sdo Jodo D'Alianga
Cristalina

Luzidnia

Campos Belos
Valparaiso De Goias
Jk / Formosa
Divindpolis De Goias
Alvorada Do Norte
Teresina De Goias
Buritindpolis

Brasilia
Damiandpolis

Nova Roma
Simolandia

Novo Gama

Goiania

Sitio D'Abadia

Campos Lindos / Cristalina

Alto Paraiso De Goias

o
(6]
=
o
Jury
w

20 25 30 35 40 45 50

= Atend Geral = Atend Covid

UNIDADE DE TERAPIA INTENSIVA — UTI

O quadro epidemioldgico permite identificar o perfil dos
pacientes assistidos nos estabelecimentos de saude, fornecendo subsidios para o

planejamento dos cuidados e tratamentos.

Endereco: Av. Maestro Joao Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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UTI - Categorias diagndsticas mais frequentes - Internagodes clinicas - fev-26 - HEF

45,00%
40,00%
35,00%
30,00%
25,00%
20,00%
15,00%
10,00%
5,00% I I
0,00% Tll
. - . ... | Tumorese
« . Flg?do, Trauma Neuroldgic | Respiratori complicagd | Enddcrino Outras .
Infecgdo / Cardiovasc vias " o/ o (exceto © Gastrointe
Renal - AED) . es / categorias )
sepse ular biliares e S psiquidtric | sepse / . " o stinal
» cirdrgico . - oncologica | metabdlico| clinicas
péncreas o infecgdo) s
HUTI-BR 39,81% 14,81% 8,33% 5,86% 5,70% 5,56% 5,56% 4,78% 4,63% 3,16% 1,85%
mUTI-HEF |  26,86% 9,36% 15,19% 2,31% 4,12% 8,45% 8,65% 2,70% 7,04% 8,19% 7,13%
UTI - Tipo de Internacgéo - HEF - nov-25 a fev-26
100,00%
90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
©
S
= 50,00%
Q
o
o} 40,00%
o
30,00%
20,00%
o ] ]
0.00% [ —
nov-25 dez-25 jan-26 fev-26
= Clinico 82,43% 83,33% 85% 88%
= Cirurgia de urgéncia 17,57% 16,67% 9,09% 9,27%
m Cirurgia eletiva 0,00% 0,00% 6,06% 3,00%

Endereco: Av. Maestro Joao Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
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O ESTADO QUE DA CERTO

UTI - Origem da Internagéo - HEF - nov-25 a fev-26

100,00%
90,00%
80,00%
70,00%
_ 60,00%
®©
2
S 50,00%
o
& 40,00%
30,00%
20,00%
10,00%
i Wl e Hlmem HEul-A Ein_=
nov-25 dez-25 jan-26 fev-26
m Emergéncia 87,84% 75,76% 72,73% 77,28%
= Enfermaria 5,41% 7,58% 6,06% 9,40%
= Centro Cirurgico 2,70% 6,06% 7,58% 7,05%
Transferéncia de outro hospital 1,35% 4,55% 4,55% 2,09%
= Qutros 2,70% 6,05% 9,08% 4,18%
PACIENTES-DIA
Pacientes-dia - HEF - nov-25 a fev-26
3 <
3.000 Q © o
@ N N e
N <~
[0) — '
ke _— Y
S 2500 o— —
2
S
] 2.000
1.500
1.000
, HIRN_H_NH HEE N_EH mEN B_H ESS m_
nov-25 dez-25 jan-26 fev-26
mmmmm Clinica Obstétrica 283 297 250 265
mmmmm Clinica Cirargica 588 640 657 551
mmmmm Clinica Médica 584 596 593 523
Neonatologia 45 46 34 56
mmmmm Observagdo PS 266 263 263 243
= Sala Vermelha 64 65 75 76
mmmm UT] Geral 594 615 616 562
=@ TOTAL 2.545 2.659 2.614 2.416

Endereco: Av. Maestro Joao Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
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Saidas Hospitalares - HEF - nov-25 a fev-26
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L 542

nov-25

145
167
110
23
72
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24
575

Leitos Operacionais-dia - HEF - nov-25 a fev-26
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596

jan-26
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8
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2.610
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2.697
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2.697

fev-26
2.436
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Tempo Médio de Permanéncia (Dias) - HEF - nov-25 a fev-26

©
[ ‘

nov-25
1,95
3,52
5,30
1,95
3,55
7,51
3,96

dez-25
2,00
3,44
4,84
3,28
5,00
9,76
3,91

Taxa de Mortalidade Hospitalar - HEF - nov-25 a fev-26
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6,46%
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Endereco: Av. Maestro Joao Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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IMED

INSTITUTO DE
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ESTUDOS E
DESENVOLVIMENTO

Taxa de Mortalidade Institucional -

50,00%
45,00%
40,00%
35,00%
30,00%
25,00%

20,00%

Taxa [Mort >24h]

15,00%
10,00%
5,00%

0,00%

mmmm Tx Mort Inst Unid. Inter.
s Tx Mort Inst UTI
==0==Tx Mort Institucional

mmmm Consultas disponibilizadas para
Regulacéo (12 consulta)

CUIDANDO
COM RESPEITO

HEF

Hospital Estadual de
Formosa Dr. César
Saad Fayad

3,30%

SES
Secretaria de
Estado da
Saude

— | |
nov-25 dez-25 jan-26
0,99% 1,47% 1,46%
13,92% 15,87% 15,09%
3,30% 3,69% 3,41%

GOVERNO

ZGOIAS

O ESTADO QUE DA CERTO

HEF - nov-25 a fev-26

fev-26

2,24%
44.12%

5,72%

Absenteismo das Consultas Médicas de Ambulatério - HEF - nov-25 a fev-26

mmmm Consultas agendadas

mmmm Consultas realizadas (12 consulta
vinda da Regulacéo)

==@==Absenteismo das consultas

400
350
300
2]
9
$ 250
£
2 200
2
<
o 150
©
iel
g 100
50
0
nov-25
370
315
243
22,86%

N

24%

23%

23%

22%

22%

21%

21%

Taxa de Absenteismo

20%

20%

19%

dez-25 jan-26 fev-26
360 350 365
301 310 339
231 243 269

23,26% 21,61% 20,65%

Endereco: Av. Maestro Joao Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,

Cep: 73814-005 | Tel.:

(61) 3642-0525
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CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de
INSTITUTO DE COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da
4 ME J Saad Fayad Saude

i ©O ESTADO QUE DA CERTO

Cirurgias e Procedimentos Ambulatoriais - HEF - nov-25 a fev-26

g
800 ~ N
N~
700 o A
~ ©
le]
600
500
400
300
200
- I I l I l I
0
nov-25 dez-25 jan-26 fev-26
= Cirurgias Eletivas 129 121 115 115
mmmm Cirurgias de Urgéncia e
Emergéncia 170 187 170 172
mmmm Procedimentos Ambulatoriais 441 394 294 327
Total 740 702 579 614
Cirurgias, Partos e Procedimentos - HEF - nov-25 a fev-26
[s2]
900 5 ©
2
800 o =
3 8
700 @
=0
® 600
e)
3 500
=
g 400
(€]
300
200 I
100
. lI. .-. .I. l-.
nov-25 dez-25 jan-26 fev-26
mmmmm Cirurgias Eletivas 129 121 115 115
s Partos Nomais 73 56 67 52
mmmmm Cirurgias e Partos de
Urgéncia 97 117 95 112
Cirurgias Ortopédicas
de Urgéncia 73 70 & 61
= Procedimentos
Ambulatoriais 441 394 294 827
@@= TOTAL 813 758 646 667

Endereco: Av. Maestro Joao Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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O ESTADO QUE DA CERTO

GOVERNDODE
IMED -7
CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de /
NSTITUTO D COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da /
M Saad Fayad Saude —

Cirurgias Eletivas por Especialidades - HEF - nov-25 a fev-26

140 Q
— = 2 2
120 ———— = =
—C—== O
o 100
el
®
i
§ 80
)
]
60
40
20
i 0 - N l_
nov-25 dez-25 jan-26 fev-26
mmmmm Cirurgia Geral 51 61 48 58
mmmmm Cirurgia Vascular 19 19 18 20
mmmmm Ginecologia 11 8 13 4
Ortopedia 48 33 36 33
e=@==TOTAL 129 121 115 115
Cirurgias de Urgéncia por Especialidades - HEF - nov-25 a fev-26
200 187
180 170/\70 173
160
140
()
o
S 120
5
> 100
(@]
80
60
40
20
0 | [ | (|
nov-25 dez-25 jan-26 fev-26
mmmmm Cirurgia Geral 44 54 53 59
mmmmm Cirurgia Vascular 0 0 0
mmmm Ginecologia 11 8 1" 8
Obstetricia 42 55 31 45
= Ortopedia 73 70 75 61
e TOTAL 170 187 170 173

Endereco: Av. Maestro Joao Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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G OVERNODE
IMED
CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de
INSTITUTO DE COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da
MEDICINA, Saad Fayad Saude

ESTUDOS F .
DESENVOLVIMENTO O ESTADO QUE DA CERTO

Procedimentos Ambulatériais - HEF - nov-25 a fev-26

500
<
<
450 =
[}
[sp}
400
N
3 350 = 2
® »
_'9 N
= 300
©
)
c 250
200
150
100
50
0
nov-25 dez-25 jan-26 fev-26
= Postectomia 0 0 0 0
mm— V/arizes 0 0 0 0
mmmmm Pequenos Procedimentos 441 394 294 327
=@ TOTAL 441 394 294 327
Cancelamento de Cirurgias - HEF - nov-25 a fev-26
20,00% ~ 160
<
0, - 8 )
18,00% \ = 5 140
16,00% —C—= —0
) 120
S 14,00%
€
% 12,00% 100 2
o =)
= 5
8 10,00% 80 §
g 5
© o g
g 8,00% 60 F
®©
= 6,00%
40
4,00%
2,00% I 20
0’00% - - . 0
nov-25 dez-25 jan-26 fev-26
mmmmm % Cancel Cond Operacionais 0,00% 1,50% 1,55% 0,00%
= %, Cancel Cond Clinicas 1,41% 3,01% 9,30% 4,72%
mmmmm %, Cancel Outros Motivos 7,75% 4,51% 0,00% 4,72%
«=@==Total de Cirurgias Agendadas 142 133 129 127

Endereco: Av. Maestro Joao Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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GOVERNO’DE

/N IMED
CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de

INSTITUTO DE COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da

| MEDICINA, Saad Fayad Saude

DESEROL MENT © ESTADO QUE DA CERTO

Histérico dos Partos Realizados - HEF - nov-25 a fev-26

140
120
o=
100
[0
° 80
)
<
S 60
g
40
) I I
0
nov-25
mmmm Partos normais em sala PPP 73
mmmm Partos cesareanos de Urgéncia 42
==0==TOTAL 115
Percentual de partos cesarios - HEF - nov-25 a fev-26
140 100,0%
120
80,0%
100 8
p
2 g 60,0% §
5 S . 8
g - g :
(0] < © o
5 @ 2 S 400% 8
° - X
@ © o ©
2 40 > < 5
E Z -
le 20,0%
20
0 0,0%
nov-25 dez-25 jan-26 fev-26
mmmm Total de Partos Realizados 115 111 98 97
mmmm Total de Partos Cesarianos 42 55 31 45
==0==Percentual de partos cesarios 36,5% 49,5% 31,6% 46,4%

Endereco: Av. Maestro Joao Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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G OVERNODE
IMED
CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de
INSTITUTO DE COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da
MEDICINA, Saad Fayad Saude

DESEROLMENTE © ESTADO QUE DA CERTO

Taxa de Aplicagéo da Classificagdo de Robson nas parturientes submetidas a
Cesaria - HEF - nov-25 a fev-26
60 120,00%

X X X X
3 3 3 S 100,00%
50 L= = = ® = ,00%
=} =} S =}
~ ~— ~ -~ o
g
40 80,00% g
8 2
® )
2 30 60,00% ©
g g
5 g
20 40,00%
10 20,00%
0 0,00%
nov-25 dez-25 jan-26 fev-26
mmmm Total de Partos Cesarianos 42 55 31 45
mmmm Parturientes submetidas a
Classificagdo de Robson 42 55 31 45
==0==Taxa de Aplicacdo 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

Partos Realizados em Primiparas - HEF - nov-25 a fev-26

35 60,00%
30 o\o R 50,00%
-2~ w2 8
25 Ce) <~ ©
= 40,00% g
[0 o)} =
ks 20 o x
° €
= . e 30,00% &
© g »
s a o
<t I
N 20,00% &
10 b
9]
[&]
5 10,00% 3
]
x
K
0 0,00%
nov- dez- jan- fev-
25 25 26 26
= Partos cesareanos em Primiparas 20 16 10 12
mmmm Partos normais em Primiparas 24 18 31 22
==0==Taxa de cesareanas em Primiparas 45,45% 47,06% 24,39% 35,29%

Endereco: Av. Maestro Joao Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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GDVERNO’DE

/N IMED w | g
h CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de
b COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da ;”
i Saad Fayad Saude —

DESENVOLVIMENTO O ESTADO QUE DA CERTO

3.2 DADOS RELACIONADOS A QUALIDADE

INFECGOES HOSPITALARES

Numero de IRAS - HEF - nov-25 a fev-26

4
[sp} [s2} ™
g 3 L
3
= 3
= ~
5 2
| | |
1
1
0 I
nov-25 dez-25 jan-26 fev-26
= Clinica Medica 0 0
mmmmm Maternidade (Alcon) 0 0 0 0
mmmmm Pronto Socorro 0 0 0 0
Sala Vermelha 0 0 0 0
mmmmm Clinica Cirurgica 0 0 0 0
mmmmm Cirurgia Obstétrica 0 0 0 0
mmmm UT| Geral 3 2 3 2
mmmmm Centro Cirdrgico 0 1 0 0
mmmmm Salide Mental 0 0 0 0
e=@== Qtde de IRAS Geral 3 3 3 2

Enderec¢o: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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G OVERNODE
IMED
CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de
INSTITUTO DE COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da
MEDICINA, Saad Fayad Saude

DESEROLMENTE © ESTADO QUE DA CERTO

Taxa de Infecgdo Hospitalar - HEF - nov-25 a fev-26

0,60%
0,50%
0,40%
2
K
0,30%
0,20%
0,10%
0,00%
nov-25 dez-25 jan-26 fev-26
H Taxa de IRAS Geral 0,52% 0,50% 0,53% 0,36%
Taxa de IRAS - HEF - nov-25 a fev-26
6,00%
5,00%
4,00%
£ 3,00%
®
'_
2,00%
1,00%
0,00% I
nov-25 dez-25 jan-26 fev-26
m Clinica Medica 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
= Maternidade (Alcon) 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
= Pronto Socorro 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
= Sala Vermelha 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
® Clinica Cirurgica 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
m Cirurgia Obstétrica 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
mUTI Geral 3,79% 3,17% 5,66% 4,08%
m Centro Cirurgico 0,00% 0,82% 0,00% 0,00%
m Saltde Mental 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

Endereco: Av. Maestro Joao Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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m{‘] EI D‘:é‘ l‘ﬁ DE COM RESPEITO Formosa Dr. César

ESTUDOS Saad Fayad
DESENVOLVIMENTO

GOVERNO’DE

SES
Secretaria de
Estado da
Saude

O ESTADO QUE DA CERTO

Infecgéo por Topografia - HEF - nov-25 a fev-26

20,00
18,00
16,00
e 14,00
g 12,00
2 10,00
o}
0O 8,00
6,00
4,00
2,00
0,00
nov-25
u |[PCS- Infecgdo Primaria de Corrente 0.00
sanguinia ’
®|TU Relacionado a sonda - Infecgéo do Trato 0.00
Urinario ’
# PNM- Pneumonia n&o associada a 0.00
Ventilagédo mecanica ’
uPAV - Pneumonia associada a Ventilagdo 18.07
mecanica ’
u Infecgbes ndo relacionadas a dispositivos 0.00

invasivos - UTI

dez-25
0,00

0,00

0,00

13,42

0,00

jan-26 fev-26
0,00 0,00
0,00 0,00
0,00 0,00
11,58 7,27
0,00 0,00

Densidade de IRAS na UTI Adulto - HEF - nov-25 a fev-26

20,00
18,00
16,00
o 1400
ko]
©
o
(2]
c
)
a
nov-25 dez-25
m Densidade PAV 18,07 13,42
m Densidade IPCS 0,00 0,00
= Densidade ITU 0,00 0,00

12,00
10,00
8,00
6,00
4,00
2,00
0,00

jan-26 fev-26
11,58 7,27
0,00 0,00
0,00 0,00

Endereco: Av. Maestro Joao Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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G OVERNODE
IMED
CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de
INSTITUTO DE COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da
MEDICINA, Saad Fayad Saude

DESEROLMENTE © ESTADO QUE DA CERTO
TAXA DE UTILIZAGAO DE PROCEDIMENTOS INVASIVOS

Procedimentos Invasivos em Leitos Criticos - HEF - nov-25 a fev-26

50,00%
45,00%
40,00%
35,00%
©
x
i< 30,00%
25,00%
20,00%
15,00%
10,00%
5,00%
0,00%
nov-25 dez-25 jan-26 fev-26
= Cateter Vesical de 27,68% 32,72% 32,41% 34,65%
Demora 0870 rese e R0
m Cateter Venoso Central 36,67% 36,28% 37,53% 45,66%
= Ventilagio Mecanica 23,99% 26,28% 29,74% 27,67%
Procedimentos Invasivos na Enfermaria - HEF - nov-25 a fev-26
12,00%
10,00%
2 8,00%
—
6,00%
4,00%
2,00%
nov-25 dez-25 jan-26 fev-26
= Cateter Vesical de 6,99% 7,02% 7,28% 10,75%
Demora oo mere e 970
m Cateter Venoso Central 1,96% 0,70% 0,93% 2,92%

Endereco: Av. Maestro Joao Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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INSTITUTO DE
M

HEF SES

CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de
COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da
Saad Fayad Saude

3.3 FARMACOVIGILANCIA

GOVERNO’DE

ZGOIAS

O ESTADO QUE DA CERTO

Numero de Reagdes Adversas Ocorridas por Clinica - HEF - nov-25 a fev-26

1

Quantidade

mmmmm Clinica Obstétrica

mmmmm Clinica Cirlrgica

mmmmm Clinica Médica
Saude Mental

mmmmm Neonatologia

mmmmm Observacgao PS

= Sala Vermelha

— UT]|

e=@== Total de Ocorréncias

nov-25 dez-25 jan-26

o
o
o

o O O O O o o o
- = O O O O o o
- =2 O O o o o o

fev-26

o

O O O o o o o o

Numero de Reagdes Adversas Ocorridas por Gravidade - HEF - nov-25 a fev-26

Quantidade

| eve
Moderada

mmm Grave

=@ Total

o
nov-25 jan-26
0 1 1
0 0 0
0 0 0
0 1 1

Endereco: Av. Maestro Joao Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,

Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de
INSTITUTO DE COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da
; ’\il, 2 Saad Fayad Saude

O ESTADO QUE DA CERTO

Percentual de investigagdo da gravidade de RAM - HEF - nov-25 a fev-26

1 120%
1 100%
o
1 80% Q
(o]
2
(] 7]
B 1 60% Q
he] £
5 C
8 0 40% o
®
'_
0 20%
N N
o o
0 é » 0%
nov- dez- jan- fev-
25 25 26 26
mmmm Total de Ocorréncias de RAM 0 1 1 0
mmmm Ocorréncias investigadas quanto a 0 1 1 0
gravidade
==0=="Taxa de Investigagdo 0% 100% 100% 0%
3.4 QUALIDADEE SEGURANCA DO PACIENTE
Meta 1 - Identificagéo correta dos pacientes - HEF - nov-25 a fev-26
12.000 0,03%
10.000
0,02%
8.000
0,02%
6.000 S
1% 8
% 0,0 o =
g 4.000 K
€ K
© o =
8 2.000 0.01% §
9]
o
0 0,00%
mmmmm Sem Pulseira
mmmmm Dados incorretos 0 0 0 0
mmmmm Dados ilegiveis 1 0 0 0
Falta de conferéncia 0 0 1 0
mmmmm Total de Notificagdes 1 2 2 0
mmmmm Total de Atendimentos 10.373 10.572 10.785 9.862
e=@==Percentual de Nao Conf. 0,01% 0,02% 0,02% 0,00%

Endereco: Av. Maestro Joao Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525

Pégina74



CUIDANDO
COM RESPEITO

HEF

Hospital Estadual de
Formosa Dr. César
Saad Fayad

SES
Secretaria de
Estado da
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GOVERNO’DE

ZGOIAS

O ESTADO QUE DA CERTO

Meta 2 - Comunicacgao efetiva - Resultado criticos de exames laboratoriais - HEF - nov-

200 25 a fev-26 .
N
~
600 =
500
400
300
3
@ 200
el
§
3 100
O o o 3
N N N
0 8
=} o o
nov-25 dez-25 jan-26 fev-26
mmmmm [alta de identificagé@o do resultado
critico 0 0 0 0
mmmmm Falta de comunicagao do resultado
critico 0 0 0 2
mmmmm Falta de intervengdes relacionadas ao 0 0 0 0
resultado critico
mmmmm Total de Notificagdes 0 0 0 2
mmmmm Total de exames criticos realizados 589 526 436 471
e=@== Pcrcentual de Nao Conf. 0,00% 0,00% 0,00% 0,42%
Meta 3 - Medicagao de Alta Vigilancia - HEF - nov-25 a fev-26
140.000,00 BN
o
o
o
120.000,00
100.000,00
80.000,00
3
o 60.000,00
B
5 X
S 40.000,00 3
o S
20.000,00
0,00 ) )
nov-25 dez-25 jan-26 fev-26
mmmmm N° Medicamentos Dispens. 115.012,39 126.082 123.242 118.120
N° Prescrigbes com Aval. Farm. 3.077 3.105 2.697 2.528
& % De erro na prescr. de med. 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
—&— % De erro na dispens. de med. 0,001% 0,00% 0,00% 0,003%
—@— %, De erro na adm. de med. 0,00% 0,00% 0,001% 0,0008%

0,45%
0,40%
0,35%
0,30%
0,25%
0,20%
0,15%
0,10%
0,05%
0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

Endereco: Av. Maestro Joao Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,

Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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IMED
CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de
INSTITUTO DE COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da
MEDICINA, Saad Fayad Saude

DESEROLMENTE © ESTADO QUE DA CERTO

Meta 5 - Lavagem e higienizagédo das maos - HEF - nov-25 a fev-26
35.000 90,00%

X
= 8 ®
E ; g 80,009
= 30,000 3 S 00%
8 3
E 70,00%
©  25.000
2' 60,00%
€
; 20.000 50,00%
‘6 ©
5 15.000 40,00% &
S [
o 30,00%
& 10.000
5] 20,00%
T 5000
3 ’ 10,00%
7]
S 0 0,00%
(@)
nov-25 dez-25 jan-26 fev-26
mmmmm Consumo de preparacao alcodlica 29.924 31.328 27.998 28.797
= Consumo de sabonete 24.294 25.199 22.778 23.444
==@== % de Adesao a higiene das maos 74,00% 73,00% 83,00% 78,00%
Meta 6a - Prevengéo de Quedas - HEF - nov-25 a fev-26
6 0,18%
0,16%
5
0,14%
4 0,12%
0,10% &
3 g
— 0,08% <
o >~
©
> 2 0,06%
0]
Q
5 0,04%
= 1
0,02%
0 0,00%
nov-25 dez-25 jan-26 fev-26
mmmmm N° Queda Total 3 4 5 4
mmm [ndice de Queda 1,18 1,50 1,91 1,66
a=@u= %, Quedas sem dano 0,12% 0,04% 0,04% 0,08%
e=@== % Quedas com dano leve 0,00% 0,11% 0,15% 0,08%
a=@== %/, Quedas com dano moderado 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
a=@== %, Quedas com dano grave 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

Endereco: Av. Maestro Joao Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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ESTUDOS E .
DESENVOLVIMENTO O ESTADO QUE DA CERTO

G OVERNODE
IMED
CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de
INSTITUTG DE COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da
MEDICINA, Saad Fayad Saude

Meta 6b - Prevencgdo de Lesao Por Presséo - HEF - nov-25 a fev-26

4 0,14%
3 0,12%
= 3 0,10%
S
©
2 0
3 2 0,08% 2
e) —
£ 0,06% S
S
1 0,04%
1 0,02%
0 0,00%
nov-25 dez-25 jan-26 fev-26
e N de LPP Total 2 2 3 3
s indice de LPP 0,79 0,75 1,15 1,24
=@, de LPP grau | 0,00% 0,00% 0,00% 0,04%
=@== Y% de LPP grau Il 0,08% 0,08% 0,11% 0,08%
=@==7 de LPP grau Il 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
=@, de LPP grau IV 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
=@== % de LPP fi classif. 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
3.5 DADOS DA EQUIPE MULTIPROFISSIONAL
FARMACIA CLINICA
Atendimentos Farmacéuticos < HEF - nov-25 a fev-26
[sp}
3.500 - o
N <
N ©
3.000 o [
2.500 :
o  2.000
o
S
= 1.500
c
®©
]
€] 1.000
500
0 |
nov-25 dez-25 jan-26 fev-26
mmmm Analise de Prescricao 2.207 3.105 2.697 2.528
mmmm Visita a Beira Leito 76 32 28 86
=@ Total 2.283 3.137 2.725 2.614

Endereco: Av. Maestro Joao Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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O ESTADO QUE DA CERTO

GOVERNDODE
IMED -7
CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de /
NSTITUTO D COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da /
M Saad Fayad Saude —

Intervengdes Farmacéuticas - HEF - nov-25 a fev-26

100,00%
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60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%

0,00%

Taxa de Intervengoes

nov- dez- jan- fev-

25 25 26 26
mmmmm Suspensado de medicamento 0,00% 25,00% 30,00% 0,00%
mmmmm Ajuste de indicagéo 10,00% 0,00% 0,00% 33,33%
mmmmm Substituicdo de medicamento 55,00% 50,00% 20,00% 0,00%
= |nclusdo de medicamento no tratamento 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
mmmmm |nclusdo de medicamento na prescrigao 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
mmmmm Detecgdo de reagdo adversa a medicamento 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Posologia 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
mmmmm Detecgdo de interagdo medicamentosa 0,00% 25,00% 50,00% 33,33%
mmmmm Ajuste de Horario 7,00% 0,00% 0,00% 33,33%
= Ajuste de Dose 28,00% 0,00% 0,00% 0,00%

==@== Scm Intervengdes Farmacéuticas 0% 0% 0% 0%

Aceitabilidade das Intervengdes farmacéuticas - HEF - nov-25 a fev-26

X X N N
o o o o
100,00% S S S =
= =) o =
S S e S
90,00%
80,00%
70,00%
2 60,00%
'_
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%
0,00%
nov-25 dez-25 jan-26 fev-26
mmmm Aceitas 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
mmmm N30 aceitas 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
=== Total 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

Endereco: Av. Maestro Joao Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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GOVERNO’DE

HEF SES

CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de
COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da
Saad Fayad Saude

O ESTADO QUE DA CERTO

FONOAUDIOLOGIA

Atendimentos de Fonoaudiologia por Clinica - HEF - nov-25 a fev-26

250
(@)
N
N
[se}
200 &
o
GJ ~
kel ©
[0} -~
2 150
c
@
]
(¢}
100
50 ‘
nov-25 dez-25 jan-26 fev-26
mmmmm Clinica Médica 14 28 19 7
mmmmm Clinica Cirurgica 1 3 2 0
mmmmm Clinica Obstétrica 0 0 0
Saude Mental 0 5 1 3
mmmm Neonatologia 87 90 112 100
mmmmm Observagdo PS 7 9 11 8
mmmmm UT| Adulto A 16 41 21 24
= UT| Adulto B 23 34 22 29
mmmmm Ambulatério Médico 6 0 0 0
mmmmm Ambulatério Nao Médico 0 8 10 15
Sala Vermelha 1 0 1
mmmmm Pronto Socorro 6 2 4
TOTAL 161 220 203 191

Endereco: Av. Maestro Joao Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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FISIOTERAPIA

Atendimentos de Fisioterapia por Clinica - HEF - nov-25 a fev-26

3.500
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2.500
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1.500

Quantidade

1.000
500

0

mmmmm Clinica Médica
mmmmm Clinica Cirlrgica
mmmmm Clinica Obstétrica

Neonatologia
mmmmm Observagao PS
s UT| Adulto A
= UT| Adulto B
mmmmm Ambulatério Ndo Médico
mmmmm Sala Vermelha
Pronto Socorro
TOTAL

CUIDANDO
COM RESPEITO

HEF

Hospital Estadual de
Formosa Dr. César
Saad Fayad

SES
Secretaria de
Estado da
Saude

.040

S
o
- m_
nov-25 dez-25
74 172
8 18
0 0
2 18
9 31
1.357 1.398
1.249 1.320
12 6
32 40
1 14
2.744 3.017

GOVERNO’DE

ZGOIAS

O ESTADO QUE DA CERTO

/3
2.637

jan-26
86
13

24
1.439
1.375

13

67

13
3.040

fev-26

1.258
1.174
11
55
11
2.637

Endereco: Av. Maestro Joao Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
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Formosa Dr.
Saad
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Fayad
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Saude

GOVERNO’DE

ZGOIAS

O ESTADO QUE DA CERTO

Atendimentos do Servigo Social por Clinica - HEF - nov-25 a fev-26

350
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o
150
100
50
nov-25
mmmmm Clinica Médica 41
mmmmm Clinica Cirurgica 14
mmmmm Clinica Obstétrica
mmmmm Observagao PS 2
s UT| Adulto A 32
= UT| Adulto B 45
—— PPP 7
s Sala Vermelha 1
Pronto Socorro 30
TOTAL 194

26

286

265

dez-25
63
26

43
26

18
44
265

jan-26

83
33
4

1
24
50
13
4
31

286

fev-26
66

36
10
13
23
36
0
10
55
265
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O ESTADO QUE DA CERTO

GOVERNDODE
IMED -7
CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de /
NSTITUTO D COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da /
M Saad Fayad Saude —

PSICOLOGIA
Atendimentos de Psicologia por Clinica - HEF - nov-25 a fev-26
800
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g
400
300
200
100 I
nov-25 dez-25 jan-26 fev-26
mmmmm Clinica Médica 12 24 22 45
mmmmm Clinica Cirurgica 19 11 5 27
mmmmm Clinica Obstétrica 2 9 5 0
Neonatologia 0 0 0
mmmmm Observagao PS 13 13 22 8
mmmmm UTI Adulto A 115 203 148 83
mmmmm UT| Adulto B 179 156 231 124
m— PPP 4 7 8 4
mmmmm Sala Vermelha 3 11 7 7
Pronto Socorro 30 36 38 31
TOTAL 540 654 675 518

Endereco: Av. Maestro Joao Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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GOVERNO

IMED
CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de
INSTITUTO DE COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da
MEDI(‘\N Saad Fayad Saude

DH-U\\(JL\NUHO O ESTADO QUE DA CERTO
3.6 SERVIGO DE APOIO AO DIAGNOSTICO E TERAPIA — SADT

Laboratério de Analises Clinicas - HEF - nov-25 a fev-26
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25.000 o 3
. N 3 S
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20.000 ——. 2
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©
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he)
c
S 10.000
¢]
5.000
0 [ [ [ —
nov-25 dez-25 jan-26 fev-26
mmm Externo 1.256 982 1.030 902
mmmm |nterno 21.423 19.778 19.007 17.709
w0 TOTAL 22.679 20.760 20.037 18.611
Laboratério de Analises Patoldgicas - HEF - nov-25 a fev-26
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0
nov-25 dez-25 jan-26 fev-26
mmm Externo 1 0 1 0
mmmm |nterno 81 1 8 0
=== TOTAL 82 1 9 0

Endereco: Av. Maestro Joao Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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O ESTADO QUE DA CERTO

Eletroencefalograma - HEF - nov-25 a fev-26
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nov-25 dez-25 jan-26 fev-26
mmm Externo 0 0 0
s |nterno 1 0 3
TOTAL 1 0 0 3
Ecocardiograma - HEF - nov-25 a fev-26
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0 — —
nov-25 dez-25 jan-26 fev-26
mmmm Externo 63 54 68 60
s |nterno 1 0 1 0
TOTAL 64 54 69 60

Endereco: Av. Maestro Joao Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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DESENVOLVIMENTO

GOVERNO’DE

HEF SES

CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de
COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da
Saad Fayad Saude

O ESTADO QUE DA CERTO

Eletrocardiograma - HEF - nov-25 a fev-26
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0 - — [ | [
nov-25 dez-25 jan-26 fev-26
mmmm Externo 86 31 35 45
= |nterno 610 699 520 581
==0==TOTAL 696 730 555 626
Raio-X - HEF - nov-25 a fev-26
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S 1500
35 .
1.000
500
0

mmm Externo
mmmm |nterno
==0==TOTAL

nov-25 dez-25 jan-26 fev-26
600 585 603 586

2.426 2.600 2.356 2.258

3.026 3.185 2.959 2.844

Endereco: Av. Maestro Joao Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
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O ESTADO QUE DA CERTO

Doppler - HEF - nov-25 a fev-26
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nov-25 dez-25 jan-26 fev-26
69 71 67 63
14 0 19 13
83 71 86 76

Tomografia Computadorizada - HEF - nov-25 a fev-26

668

% 665
l 647

584

nov-25 dez-25 jan-26 fev-26
52 51 55 59
532 617 610 588
584 668 665 647

Endereco: Av. Maestro Joao Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
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G OVERNODE
IMED
CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de
INSTITUTG DE COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da
MEDICINA, Saad Fayad Saude

DESEROLMENTE © ESTADO QUE DA CERTO

Ultrassonografia - HEF - nov-25 a fev-26

140
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0122
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87
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0 II Il II

nov-25 dez-25 jan-26 fev-26
= Externo 44 54 45 43
mmmm Interno 59 33 74 79
==0==TOTAL 103 87 119 122

Quantidade

4

o

2

o

Controle de Hemodialise - HEF - nov-25 a fev-26
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30
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nov-25 dez-25 jan-26 fev-26
s |nterno 82 64 48 66

==0==TOTAL 82 64 48 66
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O ESTADO QUE DA CERTO

G OVERNODE
IMED HEF SEs ﬂ/
CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de /
NSTITUTO D COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da /
2 Saad Fayad Saude —_
. DES!

TESTE RT-PCR/TR sobre o total de pacientes de PS - HEF - nov-25 a fev-26
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nov-25 dez-25 jan-26 fev-26
mmmmm N3o0-Detectavel 5 3 9
= Detectavel 1 0 1 0
mmmmm Em investigacédo 0 0 0 0
@=@== Total 6 3 10 6
Total de testes COVID realizados em pacientes Internados - HEF - nov-25 a fev-26
20 ©
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S
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S
g 4 &2 =
2 [] B
0 [
nov-25 dez-25 jan-26 fev-26
mmmmm N3o-Detectavel 8 2 18
= Detectavel 0 1 0 0
mmmmm Em investigacédo 0 0 0 0
@=@== Total 8 3 18 3

Endereco: Av. Maestro Joao Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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O ESTADO QUE DA CERTO

G OV ERN O
IMED
CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de
INSTITUTG DF COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da
M\W 2 Saad Fayad Saude

Teste Rapido Colaboradores - HEF - nov-25 a fev-26
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nov-25 dez 25 jan-26 fev 26
mmmmm N30-Detectavel 1 4
= Detectavel 1 0 1 2
mmmmm Em investigacéo 0 0 0 0
=@ Total 2 0 5 2
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G OVERNMNOLDE
| M E D HEF SES W
CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de /
NSTITUTO D COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da
‘) Saad Fayad Saude ’:
DES

NVOLVIMENTO O ESTADO QUE DA CERTO

4 ATIVIDADES DE APOIO

4.1 FARMACIA E LOGISTICA DE MEDICAMENTOS

O HEF mantém seu compromisso com a transparéncia na
gestao, assim como zela pela economicidade dos recursos. Para isso, adota critérios
rigorosos no controle da aquisicao e do uso de materiais e medicamentos. Como parte
dessas acoes, realiza diariamente a conferéncia dos itens de maior volume de
dispensacéo. Essa medida garante o uso racional dos insumos e contribui diretamente

para um atendimento seguro, eficiente e de qualidade.

Solicitagdo de Compras - HEF - nov-25 a fev-26
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nov-25 dez-25 jan-26 fev-26
= Programadas 413 600 156 143
mmmm Urgentes 1 2 1 8
=== Total 414 602 157 151

Enderec¢o: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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GOVERNO’DE

ZGOIAS

O ESTADO QUE DA CERTO

N IMED e ses

CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de
COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da
Saad Fayad Saude

INSTITUTO DE

MEDICINA,
ESTUDOS E
DESENVOLVIMENTO

Classe dos medicamentos mais dispensados - HEF - nov-25 a fev-26

100,00%
o 90,00%
] 80,00%
3 70,00%
g 60,00%
i7) 50,00%
2 40,00%
g 20,00%
— 10,00%
El— | I L
nov-25 dez-25 jan-26 fev-26
mmm Vitaminas 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Uteroténico 0,88% 0,89% 1,00% 0,00%
mmmmm Solugéo Fisiolégica + Lenco Umedecido 32,08% 37,17% 36,00% 35,88%
mmmmm Sedativo 1,38% 2,06% 1,00% 1,74%
= |nibidor da Bomba de proétons 1,72% 1,65% 1,00% 1,00%
m |[ECA 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
= Glicose 1,80% 2,81% 2,00% 2,21%
= Diurético 1,06% 0,69% 0,00% 0,84%
mmmmm Corticoesteroide 2,22% 1,12% 1,00% 0,81%
= Bloqueador Neuromuscular 0,00% 0,00% 0,00% 0,82%
mmmmm Antimicrobiano 3,14% 3,28% 4,00% 4,16%
mmmm Antiemético 3,23% 2,76% 4,00% 1,96%
mmmm Analgésico Opidide 3,01% 2,91% 3,00% 2,88%
mmmmm Analgésico 7,711% 6,84% 7,00% 6,78%
s AINE 1,24% 1,53% 2,00% 2,15%
mmmmm Agua para injecdo 14,29% 11,29% 12,00% 12,33%
mmmmm Agonista Alfa - Beta adrenérgico 1,24% 0,00% 1,00% 1,44%
@@ TOTAL 75,00% 75,00% 75,00% 75,00%
Economicidade em Medicamentos - HEF - nov-25 a fev-26
R$ 25.000
R$ 21.814
R$ 20.000 R$ 17.683 R$ 17.662
—_ C
)
X
© R$ 15.000
IS
g 10.156
g R$10.000
R$ 5.000
.28 m8 A8
nov-25 dez-25 jan-26 fev-26
= Amiodarona R$ 561 R$ 185 R$ 382 R$ 333
mmmmm Dipirona R$ 2.842 R$ 2.301 R$ 2.958 R$ 481
mmmmm Furosemida R$ 386 R$ 534 R$ 156 R$ 70
s Omeprazol R$ 13.653 R$ 14.376 R$ 18.145 R$ 8.959
mmmmm Prometazina R$ 186 R$ 128 R$ 130 R$ 194
mmmmm Diazepan R$ 56 R$ 139 R$ 43 R$ 120
e=@u=m TOTAL R$ 17.683 R$ 17.662 R$ 21.814 R$ 10.156

Endereco: Av. Maestro Joao Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,

Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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O ESTADO QUE DA CERTO

G OVERNOLDE
IMED HEF SES W
, Hospital Estadual de Secretaria de /
STITUTO Di Formosa Dr. César Estado da /
i Saad Fayad Saude -

4.2 RECURSOS HUMANOS
Departamento Pessoal

O Hospital Estadual de Formosa — HEF conta com 387
colaboradores, sendo 336 alocados na area assistencial e 51 distribuidos em

diferentes setores administrativos.

O Departamento de Gestao de Pessoas (GP), recebeu 10
solicitagdes de contratacao, resultando na admissao de 8 novos profissionais. Nesse
periodo, foram abertos 6 editais e o prazo médio para conclusdo dos processos

seletivos foi de 16 dias. Também houve 11 desligamentos durante esse periodo.

No total, 8 profissionais passaram pela etapa de
onboarding, a terceira fase do ciclo da jornada do colaborador. O termo “onboarding”
significa “embarque” e tem como objetivo integrar o profissional recém-contratado a
cultura e aos processos da instituicdo. Além de apresentar o contexto organizacional,
essa etapa também funciona como capacitagdo, garantindo que os colaboradores

desempenhem suas fun¢des com eficiéncia e seguranca.

Foram cadastrados 8 colaboradores nos sistemas MV e
CNES, acado que garante controle total sobre os processos de identificacao,

transparéncia e faturamento do hospital.

A equipe de GP realizou 26 avaliagbes de desempenho no
periodo de experiéncia, das quais 23 colaboradores foram aprovados e 3 reprovados.
As avaliagdes acontecem em ciclos de 45 e 90 dias apds a admissédo, com foco no

acompanhamento do desenvolvimento do colaborador e na sua adaptagao a fungao.

Durante o periodo, 31 férias foram programadas para
colaboradores dos setores de administragdo, enfermagem, fisioterapia e Gestao de
Pessoas. O agendamento segue os prazos legais, garantindo beneficios aos

profissionais sem comprometer o funcionamento das areas.

Enderec¢o: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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GOVERNO’DE

HEF SES ﬂ/
CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de /
COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da /
Saad Fayad Saude —_

O ESTADO QUE DA CERTO

Para o processamento da folha de pagamento, foram
dedicadas 80 horas, incluindo tratamento de ponto, ajustes nas movimentagdes de
pessoal, registro de descontos por auséncias ou faltas, e conferéncia e validagéo para

pagamento.

O Departamento de GP também mantém constante
interacdo com a Secretaria Estadual de Saude de Goias (SES-GO), fornecendo
informacdes sobre quadro de pessoal, controle de servidores lotados, atestados,
turnover e treinamentos. Durante o periodo, foram dedicadas 62 horas para atender

solicitagbes e oficios de diversos setores da SES.

A sequir, alguns indicadores de importancia da area:

Colaboradoras Gestantes

por Fungéo - HEF nov-25 dez-25 jan-26 fev-26
Enfermeira 1 1
Técnico de Enfermagem 1 2 1 1
Total 2 2 1 2

Colaboradores Afastados :
pelo INSS - HEF nov-25 dez-25 jan-26 fev-26

Assistente Executiva

Enfermeiro 2
Fisioterapeuta 1
Técnico de Enfermagem 2 1 2
Enfermeiro(a) 1
Fisioterapeuta 1

Total 4 4 2
Assistente Administrativo 1
Enfermeiro 1
Técnico de Enfermagem 1

Total 1 1 1

Endereco: Av. Maestro Joao Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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Colaboradores Afastados - HEF - nov-25 a fev-26
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Taxa de Absenteismo - HEF - nov-25 a fev-26
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3,00%

2,00%

1,00%

0,00%

mmmm Outros CID's

mmmm Covid-19
=@ TOTAL

nov-25
5,54%
0,11%
5,65%

dez-25 jan-26 fev-26
3,23% 1,84% 1,67%
0,00% 0,00% 0,06%
3,23% 1,84% 1,73%
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==@==TOTAL

HEF SES
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COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da
Saad Fayad Saude

Taxa de Turnover Geral - HEF - nov-25 a fev-26

nov-25 dez-25 jan-26
3,32% 3,10% 1,43%

Horas Perdidas Atestados - HEF - nov-25 a fev-26
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77 0 0
3.674 2.247 1.272
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930
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GESTAO DE SAUDE E SEGURANGA NO TRABALHO

A Seguranga no Trabalho € um dos pilares centrais do
HEF, refletindo o compromisso com a protegao, a integridade fisica e o bem-estar de
todos os colaboradores. Por meio do SESMT (Servigo Especializado em Engenharia
de Seguranga e Medicina do Trabalho), o HEF atua de forma preventiva e estruturada,

garantindo ambientes seguros e conformes as normas legais e regulamentares.

O setor desempenha um papel estratégico, realizando
avaliagdes de risco, inspeg¢des periodicas, treinamentos de segurangca e
monitoramento continuo das condi¢des de trabalho. Essas a¢des visam nao apenas
a prevencgao de acidentes, mas também a promogéo de uma cultura de seguranga,
na qual todos os profissionais compreendem a importancia de praticas seguras e

responsaveis no dia a dia.

Além da prevencgéo, a Seguranga no Trabalho integra-se
ao cuidado com o colaborador, assegurando que cada profissional tenha condigdes
adequadas para exercer suas fungdes com saude, conforto e confianga. O SESMT
também atua em parceria com outras areas, como Saude Ocupacional e Gestao de
Pessoas, fortalecendo uma abordagem integrada que protege vidas e promove a
exceléncia operacional. Com essa atuacao, o HEF reafirma seu compromisso de
cuidar de quem cuida, tornando a seguranga uma prioridade estratégica e um valor
institucional.

A seguir, veja-se alguns indicadores de importancia da

area de Saude e Seguranga do Trabalho.
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Acidente de trabalho - Colaboradores IMED - HEF - nov-25 a fev-26
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nov-25 dez-25 jan-26 fev-26
= Tipico 0 0 0 3
= Trajeto 2 2
mmmm Perfurocortante/Biolégico 0 0 0 0
Perfurocortante 2 1 1 1

mmmm Biologico 0 0 0 0
mmmm Doenga Ocupacional 0 0 0 0
=== TOTAL 3 1 3 6

Acidente de trabalho - Colaboradores Terceirizados - HEF - nov-25 a fev-26
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mmm Tipico 0 1 0 0
s Trajeto 0 0 0
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=@ TOTAL 3 1 0 0

Endereco: Av. Maestro Joao Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525

Pégina97



HEF

CUIDANDO Hospital Estadual de
COM RESPEITO Formosa Dr. César
Saad Fayad

SES gy
Secretaria de /
Estado da /
Saude -

G OVERNOLDE
O ESTADO QUE DA CERTO

Afastamentos por acidente de trabalho - Colaboradores IMED - HEF - nov-25 a fev-26

1
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]
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0
0
o o o
0 @ o—
nov-25 dez-25 jan-26 fev-26
mmmm Superior a 15 Dias 0 0 0 1
mmmm [nferior a 15 Dias 0 0 0 0
==@==Total 0 0 0 1

Foram realizadas 31 inspecdes in loco para verificar as

condi¢des de Saude e Segurancga do Trabalho no més de fevereiro de 2026.

SESMT - HEF NUMERO DE INSPEGOES POR SETOR

Numero de Inspe¢oes por Setor - HEF nov-25
Apoio Administrativo

—_
—_

Alcon

CAF Almoxarifado
Ambulatério
C.M.E

Centro Cirurgico
Clinica Cirurgica
Clinica Médica A
Clinica Médica B
Clinica Obstétrica

Cozinha

Diretoria

DNL (Sala suja)
Engenharia Clinica
Farmacia

Gestao de Pessoas
Guarita
Higienizacdo (GUIMA)
Faturamento
Laboratério
Lactario
Lavanderia

N e R N N e N N Y= N e N s I I N P N T N [ N [ N [ N R N P = N =N
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AlAa Al A A 0000 ARl
AlAa Al A A 000 Rl
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SESMT - HEF NUMERO DE INSPEGOES POR SETOR

Numero de Inspe¢oes por Setor - HEF nov-25 dez-25 jan-26 fev-26
Manutencéo 1 0 0 0
NIR 0 0 0 0
NVEH 0 0 0 0
Qualidade 0 0 1 1
Pronto Socorro 1 1 1 1
Raio-X 1 1 1 1
Refeitorio 1 1 1 1
Sala de gesso 1 1 1 1
Sala Laranja 0 0 1 1
Sala Vermelha 0 0 1 1
SESMT 1 1 1 1
SCIH 0 0 1 2
Triagem 1 1 1 2
UTIA 1 1 1 2
UTIB 1 1 1 0
Total 27 25 31 33

Numero de notificacdbes por descumprimentos de

normas ou rotinas no més de fevereiro de 2026.

SESMT - HEF NUMERO DE NOTIFICAGOES POR SETOR
Numero de Notificagées por Setor - HEF nov-25 dez-25 jan-26 fev-26
Administrativo
ALCON
Ambulatério
C.M.E
Centro Cirurgico
Clinica Cirurgica
Clinica Médica
Cozinha/Refeitério
Diretoria
Farmacia
Faturamento
Laboratério
Lavanderia
Manutencéao
Higienizacao
NIR
Pronto Socorro
Raio-X
TL2
Sala Vermelha
SALA DE GESSO
UTI
Total 0 0 0 0
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7\ IMED

Dialogo Semanal de Seguranc¢a

A equipe de Seguranga do Trabalho realiza
semanalmente o Didlogo Semanal de Seguranga (DSSs), uma importante agao de
conscientizagao e orientagao junto aos profissionais do hospital. As intervencdes
acontecem in loco, nos proprios setores, promovendo conversas diretas e objetivas
sobre temas essenciais para o dia a dia, como fluxo de atendimento em casos de
acidente com material biolégico, uso correto de EPIs e EPCs, entre outros assuntos

voltados a prevencgao e a seguranga no ambiente de trabalho.

Mais do que repassar informagdes, o dialogo busca
fortalecer a cultura de segurancga, estimulando a responsabilidade compartilhada e
o cuidado coletivo. Afinal, seguranga nao € apenas uma norma, € um Compromisso
de todos com a vida. Em fevereiro, 0 SESMT realizou os seguintes DSSs com as
equipes: Programa de compliance; O que fazer em caso de assédio; Prazo de
entrega de atestados (48h); Proibicdo do uso de adornos em ambiente hospitalar —
NR-32.

DDS - Dialogo Diario de Seguranca - HEF - nov-25 a fev-26
10

9
8
7
6
5
4
0

nov-25 dez-25 jan-26 fev-26
mDDS 9 4 4 4

Quantidade

N w

-
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4.3 DESENVOLVIMENTO HUMANO E ORGANIZACIONAL
Programa de Desenvolvimento de Lideres (PDL) - Lideranca e Autogestao

No més de fevereiro, o HEF realizou mais um modulo do
Programa de Desenvolvimento de Lideres (PDL), abordando o tema “Lideranca e
Autogestdo”, com foco no cuidado emocional dos préprios lideres. A proposta do
encontro foi ampliar a consciéncia sobre o impacto direto do estado emocional da
lideranga no clima organizacional, na seguranga psicolégica, na qualidade da
comunicagao e no desempenho das equipes. Partindo da premissa de que lideres néo
conduzem apenas processos, mas também influenciam emocionalmente suas
equipes, o modulo convidou a reflexao sobre a importancia de cuidar de si para cuidar

melhor do outro.

O conteudo abordou o conceito de autogestdo como a
capacidade de perceber, compreender e regular as emocdes, além de escolher
respostas mais conscientes diante das pressodes do cotidiano. Diferente da repressao
emocional, a autogestdo foi apresentada como uma competéncia essencial para
sustentar relacdes saudaveis, decisdes mais equilibradas e posturas coerentes com

o papel da liderancga.

Foram trabalhados aspectos como autopercepgao,
autorregulagao, gestédo de energia e responsabilidade comportamental, reforgcando
que, mesmo diante de contextos desafiadores, a forma de agir permanece como uma

escolha.

Durante o moddulo, foram discutidos os sinais de
sobrecarga emocional, cognitiva e fisica, ampliando a capacidade de reconhecimento
precoce desses indicadores. A proposta foi fortalecer a atengcao aos proéprios limites,
prevenindo reagdes impulsivas, desgaste continuo e impactos negativos no clima das

equipes.
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O treinamento apresentou ainda estratégias praticas de
autorregulacdo, destacando a importancia de nomear emogbes, organizar
pensamentos e ampliar a clareza antes de agir. Microestratégias aplicaveis a rotina
hospitalar, como pausas conscientes, check-in emocional, delegagdo saudavel e
estabelecimento de limites, foram discutidas como recursos viaveis para fortalecer o

equilibrio emocional da lideranga. No total, 17 liderangas participaram da agao.

autogestac

CuibADO HumANO

Conte com a Gente

O projeto Conte com a Gente é uma iniciativa voltada a
promog¢ao do cuidado emocional e da saude mental dos colaboradores, por meio de
um espago seguro de escuta ativa, acolhimento e orientagdo. O projeto tem como
premissa reconhecer que o bem-estar emocional impacta diretamente a qualidade de

vida, as rela¢des de trabalho e a seguranca assistencial.

Por meio de atendimentos pautados na confidencialidade,
no respeito e na empatia, o programa oferece suporte aos colaboradores que

enfrentam desafios emocionais, pessoais ou profissionais, contribuindo para a
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reducao de sofrimentos psiquicos, fortalecimento do vinculo institucional e incentivo a

busca por ajuda quando necessario.

Nesse més, 22 colaboradores do HEF receberam

acolhimento, reforgando as agdes de prevencao e cuidado com a saude mental.
Busca Ativa — Colaboradores Afastados

A Busca Ativa foi desenvolvida pelo DHO, com apoio e
parceria do SESMT, para identificar e auxiliar os profissionais com atestados ou
afastamento relacionados ao CID F — ou correlatos. Os dados dos profissionais sao
encaminhados a equipe responsavel pelo Conte com a Gente, que entra em contato
para mapear a situacdo e, se necessario, oferecer algum tipo de auxilio, seja

acolhimento da equipe assistencial ou psicolégica, ou algum tipo de orientagao.

Nesse periodo, o DHO recebeu, por meio do SESMT, 8
atestados relacionados a saude mental. Os profissionais foram contatados pela

equipe do Conte com a Gente para verificar a necessidade de acolhimento.
Momento de Fé e Gratidao — Especial

Entre as rotinas, os plantbes e os desafios do dia a dia
hospitalar, o Momento de Fé e Gratiddo surge como uma pausa necessaria. Um

convite para respirar, silenciar o barulho de fora e ouvir o que ha dentro.

Neste encontro, os profissionais da unidade se reunem,
cada um com sua crenga, sua histéria e sua forma de se conectar com o sagrado,
para vivenciar um tempo de reflexdo, de cuidado consigo e com o outro. E um espaco
de reconexado com o proposito, de fortalecimento da esperanca e de lembranca do
porqué de cada passo dado no caminho do cuidar.

Mais do que um ato de fé, € um gesto de humanidade. Um
momento para agradecer, renovar as forgas e seguir em frente com o coragdo mais

leve e a alma em paz.
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Roda de Conversa — Trabalho e Humanizagao

No més de fevereiro, a area de Desenvolvimento Humano
e Organizacional (DHO) promoveu uma roda de conversa com o tema “Sentido no
Trabalho e Humanizagao”, que teve como objetivo promover um espago seguro de
escuta, dialogo e reflexdo sobre o sentido do trabalho em saude e a importancia da

humanizacgao nas relagdes cotidianas.

A proposta foi estimular os colaboradores a revisitarem o
proposito de suas atividades, reconhecendo o impacto direto de seu trabalho na vida
das pessoas. O encontro favoreceu a troca de vivéncias, fortalecendo vinculos,
pertencimento e a construgdo de relagbes mais empaticas, respeitosas e
colaborativas. Ao longo da conversa, foram abordados temas como cuidado,
acolhimento, responsabilidade compartiihada e valorizagdo do papel de cada

profissional na jornada do paciente. No total, 9 profissionais participaram da agéo.
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Diadlogo Semanal de Conscientizagado - Relaxamento Muscular

O HEEF realiza, por meio do Desenvolvimento Humano e
Organizacional (DHO), os Dialogos Semanais de Conscientizagao (DSCs), um espago
voltado para a reflexdo e o cuidado com o bem-estar e a saude mental dos
profissionais. A iniciativa busca promover conversas leves e significativas sobre temas
do cotidiano, incentivando o autoconhecimento, a empatia e o olhar coletivo para o

cuidado emocional dentro do ambiente hospitalar.

Essa acao reforga um dos compromissos mais importantes
da instituicdo: cuidar de quem cuida. Isso porque promover saude vai além do
atendimento ao paciente; é também garantir que cada colaborador se sinta bem,
ouvido e valorizado em sua jornada. O primeiro Didlogo Semanal de Conscientizagao
(DSC) do més de fevereiro teve como foco a pratica do relaxamento muscular
progressivo, com 0 objetivo de promover o alivio das tensdes fisicas e mentais
acumuladas no cotidiano de trabalho. A atividade conduziu os colaboradores a um
momento de pausa consciente, favorecendo a conexdo com o préprio corpo, a

respiracao e a percepgao dos sinais de estresse.

A proposta possibilitou um espagco de desaceleragéao,
contribuindo para a redugao da sobrecarga emocional e para o fortalecimento do
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autocuidado. Durante a pratica, os participantes foram orientados a tensionar e relaxar
diferentes grupos musculares de forma gradual, estimulando a consciéncia corporal e
a sensacgao de relaxamento profundo. No total, 23 profissionais participaram dessa

acao.

DSC - Reconhecendo as emogoes

O DSC teve como foco o reconhecimento e a compreensao
das emocgbdes no ambiente de trabalho, por meio de atividades ludicas que
favoreceram a reflexdo, a troca de experiéncias e o autoconhecimento. A proposta foi
estimular os colaboradores a ampliarem sua percepg¢ao emocional, tanto em relagao
a si mesmos quanto aos outros, fortalecendo a empatia, a escuta e a qualidade das

relagdes interpessoais.

Ao longo do encontro, foram exploradas situagdes do
cotidiano profissional que envolvem desafios emocionais, reforgando a importancia da
inteligéncia emocional para a comunicagao, o trabalho em equipe e a construgao de
um clima organizacional mais saudavel. No total, 19 profissionais participaram dessa

acao.
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DSC - Sono em Jogo

Esse DSC abordou a tematica do sono de forma interativa,
estimulando a reflexdo individual e coletiva sobre os habitos que impactam a
qualidade do descanso. A proposta foi ampliar a consciéncia dos colaboradores
acerca da importancia do sono para a saude fisica, mental e emocional, destacando

sua relacao direta com o desempenho, o humor, a concentragao e o bem-estar.

O encontro promoveu um olhar mais atento ao
autocuidado, reforcando a importancia de pequenas mudangas comportamentais
capazes de gerar impactos positivos na saude e na qualidade de vida, tanto no
contexto profissional quanto pessoal. No total, 92 profissionais participaram dessa

acao.

DSC - Carnaval de Sentimentos

Por meio da simbologia do carnaval, os colaboradores
foram convidados a identificar, expressar e compartilhar emocdes de forma
respeitosa, favorecendo a escuta, o fortalecimento dos vinculos e a construcédo de

relagcbes mais empaticas.
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A proposta possibilitou um momento de pausa consciente,

estimulando a conexao consigo e com o outro, em um clima de descontragao e

pertencimento.

A atividade contribuiu para ampliar a consciéncia
emocional, reforcando a importancia de reconhecer sentimentos como parte natural

da experiéncia humana e do cotidiano profissional. No total, 25 profissionais

participaram dessa acao.

(I

DSC - O valor do apoio

A acgao teve como foco o fortalecimento da empatia, da
escuta ativa e da sensibilidade nas relagdes de trabalho, destacando a importancia do

apoio mutuo na construgdo de ambientes mais saudaveis.

A proposta foi ampliar a consciéncia sobre o papel de cada
um na promogado de um espag¢o mais humano, onde o cuidado ndo se restringe as

fungdes técnicas, mas se estende as relagdes.
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Ao longo do encontro, foram abordadas praticas de escuta
ativa, acolhimento e comunicag¢ao empatica, reforcando a importancia de saber ouvir
sem julgamentos, validar sentimentos e oferecer apoio de forma responsavel. No total,
12 profissionais participaram dessa acao.

4.4 LAVANDERIA

Lavanderia - HEF - nov-25 a fev-26
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Quantidade - Kg
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nov-25 dez-25 jan-26 fev-26
H Kg de roupas lavadas 21.312 24.160 23.577 20.692
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4.5 ENGENHARIA CLINICA E SERVIGOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

Numero de OS's de Manutencao Engenharia Clinica Realizadas - HEF - nov-25 a fev-26
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Manutencdes Prediais Realizadas - HEF - nov-25 a fev-26
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4.7 FATURAMENTO
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Procedimentos apresentados no BPA - DATASUS - HEF - out-25 a jan-26
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4.8 OUVIDORIA E SERVICO DE ATENDIMENTO AO USUARIO

Em janeiro, o HEF alcangou um indice de satisfacdo do
usuario de 95%, refletindo o compromisso continuo da equipe com um atendimento
humanizado e de exceléncia. Esse resultado demonstra o empenho diario dos
profissionais em oferecer um servico de qualidade, centrado no cuidado e bem-estar

do paciente.
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Manifestagdes queixosas recebidas pela Ouvidoria - HEF - nov-25 a fev-26

200 s o 0,18% o
- o S
180 2 S 0.16% §
[
160 014% &
o
140 0,12% B
120 >
o 0,10% 2
e 100 5
0,08% @
2 80 $
S 0,06% &
g ,
g S
40 0,04%
20 0,02%
0 [ L | B 00%
nov-25 dez-25 jan-26 fev-26
mmmm Elogio 14 21 15 37
= |nformagao 49 168 106 172
mmmm Denuncia 0 0 0 1
Solicitagao 0 1 1 0
mmmm Sugestao 1 0 0 0
mmmm Reclamagéo 16 10 15 10
==@== |\|anifestagdes Queixosas SUS 16 11 16 11
—o—PercentgaI de manlfgstagoes 0.15% 0,10% 0.15% 0.11%
queixosas recebidas
Indicador de Satisfagdo do Usuario - HEF - nov-25 a fev-26
100,00% ) ° °
-2 g 3 —
90,00% S — — o
o & >
80,00%
70,00%
60,00%
©
o 50,00%
|_
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%
oo, e milll__ mEN -
nov-25 dez-25 jan-26 fev-26
mmmm Vuito Bom 5,69% 5,45% 5,95% 28,85%
s Bom 86,50% 84,17% 85,08% 65,89%
= Regular 5,69% 7,97% 7,16% 4,36%
s Ruim 1,32% 1,47% 1,54% 0,62%
mmmm \uito Ruim 0,81% 0,94% 0,28% 0,27%
=—8=—|SU Geral 92,19% 89,62% 91,03% 95%

Endereco: Av. Maestro Joao Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525

Pagina 1 1 3



GOVERNO’DE

] M E D Hospital Estad ':IEdF SecretdrisaEdse WGO IAs
WOLVIMENTC O ESTADO QUE DA CERTO
5 Recursos e Impactos
Recursos
HEF RECURSOS RECURSOS RESURSOS
02/2026 RECEBIDOS GASTOS DEVOLVIDOS
CONTA DE CUSTEIO R$ 6.917.151,47 R$ 6.512.064,00 R$ 0,00
CONTA DE
INVESTIMENTO R$ 0,00 R$ 58.694,00 R$ 0,00

Impacto Social

O impacto social da unidade estende-se além de suas

operacoes, refletindo diretamente na qualidade de vida de pacientes, colaboradores,

terceiros e seus familiares. No total, essa rede de impacto positivo alcanga 729

pessoas diretamente na regido e, indiretamente, uma média de 1.990 pessoas,

considerando a média de 2,73 pessoas por familia, de acordo com o Censo 2022 do

IBGE.

HEF

IMED

Terceiros

impactados

Colaboradores diretamente

387

342

Cada um dos 9.862 atendimentos gera um impacto que

transcende o paciente, alcangando também as pessoas com quem ele convive. Sob

essa perspectiva, o alcance dos servigos prestados se amplia, resultando em 26.923

pessoas impactadas pelos atendimentos do HEF.

Considerando o impacto para os colaboradores, pacientes

atendidos e nucleos familiares, quase 29 mil pessoas foram influenciadas pelo
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HEF. Esse dado revela a capilaridade da intervencgéao e sua profunda relevancia social,

afetando positivamente a comunidade em um sentido mais amplo.
6 O HEF e a Sociedade

No més de fevereiro, o Hospital Estadual de Formosa —
HEF foi citado 167 vezes nos mais variados veiculos de comunicagao. Este resultado
reflete as iniciativas realizadas pela unidade e a repercussao dos cuidados do hospital
com os seus pacientes. Veiculos de comunicacédo como Formosa Urgente e Agéncia

Cora Coralina publicaram sobre os diversos temas.

O destaque do periodo foi a conquista, em seu primeiro
processo de avaliagdo, a certificacdo Acreditado Pleno — ONA Nivel 2 pela
Organizagao Nacional de Acreditagdo, passando a integrar o seleto grupo de hospitais
publicos de Goias com esse reconhecimento, que atesta a qualidade assistencial, a
gestao integrada e a seguranca do paciente. A conquista, fruto de um trabalho coletivo
e continuo da equipe, ocorreu mesmo com a unidade em reforma e ampliagao, periodo
no qual o hospital manteve suas operag¢des e garantiu atendimento qualificado a
populacdo de Formosa e do Entorno de Brasilia, reforcando seu compromisso com a
exceléncia em saude publica. A matéria gerou 47 publicagdes em diversos veiculos
de comunicacao, incluindo Agéncia Cora Coralina, Brasilia Online, Veja DF, Lance
Goias, e perfis nas redes sociais como Formosa Urgente, Jornal Diario Central,

Panorama de Noticias e Tribuna News.

Outros temas que receberam atencdo da midia foram as
matérias sobre as mais de 6 mil histérias de vida que comegaram no HEF desde
2022; o registro de 38 casos de dengue nos primeiros dias de 2026; o Janeiro
Branco, reforcando o cuidado com a saude mental no HEF; e as a¢6es voltadas a
conscientizagao sobre saude mental. Com mais esses temas, a unidade foi citada
120 vezes por veiculos de comunicagdo como Voz do Bairro, Extra News Goias,
Poder Goias, Panorama da Noticia, Goias Vida Saudavel e Portal Gestao e

Saude.
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AGENCIA

CORA GORALINA

DE NOTiCIAS

et ] ([ i - Fo RM OSA'G o
i

CIDADES

- HOSPITAL DE FORMOSA REFORGA CUIDADO
HOSPItul Estadual Formosa COM SAUDE MENTAL NO JANEIRO BRANCO

registra 38 casos de dengue
nos primeiros dias de 2026 e
reforga alerta a populagéo

Comunicacao Externa

Em fevereiro, foram produzidos releases que geraram 167
publicagées na midia. Além disso, a unidade foi citada em diversos canais com
matérias na Secretaria de Estado de Saude de Goias e Formosa Urgente, além de

eventos acompanhados pela equipe de comunicagao.

Temas

HEF conquista ONA 2

47

33

Janeiro Branco reforga cuidado com a saide mental no HEF

32

HEF registra 38 casos de dengue nos primeires dias de 2026

NI

Mais de 6 mil histérias de vida comegam no HEF desde 2022

HEF & potcinica promovem ase doJani Branco _ 2

10 20 30 40 50

l 167 15 l

o

O HEF foi noticia em cinco diferentes tipos de midias,

com maior destaque para os sites que mencionaram a unidade 102 vezes.
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Tipo de midia

102

Instagram
Blog

Facebook

40 60 80 100 120

I 167 INSERCOES I
NA MiDIA

Eventos e agoes

Foram realizadas coberturas de eventos e agdes durante
todo o més, com presencga constante nas plataformas institucionais e na midia. A
producdo audiovisual foi mantida de forma continua, contribuindo para a
documentagéo e divulgacdo das atividades. As coberturas incluiram tanto eventos
internos quanto externos, como as Carnaval para Pacientes e o Bloquinho do Teté
realizados no HEF, que possibilitam um engajamento significativo com o publico e

fortalecem ainda mais a imagem da unidade.

Solicitagées da imprensa

Neste més, a unidade atendeu as solicitacdes da imprensa,
respondendo com notas oficiais, esclarecendo duvidas e realizando atendimentos
especificos para a Secretaria Estadual de Saude de Goias. Além disso, foi realizada
a atualizagdo do banco de imagens, com novos conteudos visuais fornecidos para
apoiar a divulgacao de informagdes relevantes, fortalecendo a comunicagao entre a

instituicdo e a midia.

Redes Sociais

Durante o periodo analisado, o perfil da unidade alcangou

um total de 25,9 mil contas impactadas. As postagens geraram mais de meio milhao
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N IMED

de views, chegando ao total de 657,3 mil visualizagdées na plataforma.

A atividade do perfil registrou 5 mil atividades, incluindo
4,5 mil visitas ao perfil e 536 cliques em links, um aumento de 23%. Os conteudos

publicados conquistaram 5,5 mil engajamentos.

O numero total de seguidores cresceu 1,5%, atingindo

14.769 contas, com a adi¢ao de 458 novos seguidores durante esse periodo.

No Instagram, a postagem de destaque foi sobre
treinamento sobre prevencéo da Infecgdo em Sitio Cirurgico, que obteve um alcance

de 3,3 mil contas e 8,4 mil visualizagdes.

Publicacdo em destaque

Alcance

Interagdes

No Facebook, o conteudo sobre o coral dos colaboradores
para pacientes foi destaque, atingindo 47 visualizagcbes e 27 contas alcangadas.

@ IMED Instit

Publicacdo em
destaque

Visualizagdes

Visualizadores
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Conteudos e temas do més

Ao todo, foram compartilhados 196 conteudos diferentes
durante o periodo analisado. Abaixo, estdo listados os temas de cada publicagado

relacionada ao HEF para mostrar os principais assuntos do periodo analisado:

e Dengue — O que fazer?: atingindo 1,9 mil visualizagbes e 1,6 mil contas;
e Apresentagao do coral do projeto Cuidar e Mover;
e Treinamento de Versionamento de Documentos para liderancas;

e Depoimento de Paciente — Angelita: atingindo 5,2 mil visualizagdes e 3,2 mil

contas;
e Treinamento sobre prevengao da Infecgdo em Sitio Cirurgico;

e Trio Elétrico do Teté — Ensaio de Carnaval com RNs: atingindo 6,2 mil

visualizagdes e 4,2 mil contas;

e Acéo especial de Carnaval para pacientes.

Reconhecimento

Em fevereiro, o HEF recebeu diversos elogios registrados
pela Ouvidoria e também por meio de depoimentos em video, gravados pela equipe
de Comunicagao, além de manifestagdes espontaneas nas redes sociais. Esses
reconhecimentos destacaram a qualidade do atendimento e a dedicacao das equipes
da unidade. Um dos exemplos foi o elogio da paciente Andressa Moreira Dinis, que
deu entrada na unidade apds sofrer um acidente de moto a caminho do trabalho e fez

questao de registrar seu agradecimento a equipe.

“No domingo, eu estava a caminho do
trabalho para assumir meu plantdo quando sofri um acidente de
moto e acabei caindo em uma area de mata. Fui encontrada por
um casal, que prontamente acionou o Samu. Quero registrar

minha profunda gratiddo a todos que me acolheram e prestaram
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assisténcia com tanto profissionalismo e humanidade. Em
especial, a equipe médica e de enfermagem que realizou 0s
primeiros atendimentos e a técnica de enfermagem que, mesmo
apos o encerramento do seu plantdo, parou para ajudar.
Agradego também aos profissionais que me acompanharam
pessoalmente para a realizagdo dos exames. Em um momento
tao dificil, encontrei cuidado, empatia e comprometimento. Meu

muito obrigada a todos”

Os elogios registrados ressaltam nao apenas o impacto
positivo do atendimento prestado aos pacientes, mas também fortalecem o vinculo

entre a equipe de assisténcia a saude e as familias que sao atendidas pela unidade.
Site

A pagina oficial do HEF registrou ao longo do més de
fevereiro, 5.1 mil visualizagdes, sendo que 1.9 mil foram realizadas por novos

usuarios. O tempo médio de engajamento no site foi de 33 segundos.

Usuérios ativos (3 Novos usudrios & .
Visualizacdes @ Contagem de eventos @ © - . . 9
il i 2,1 mil 1,9 mil
5,1 mi 14 mi
250
500
200
a00
50
300
200 ?
50
100
0 0
01 o8 15 22 ) fev.
fev.
Tempo médio de engajamento por usuario ativo @ Sessdes engajadas por us @)
>
33s 0,57

Tmin40s
1min20s

1min00s

Durante o periodo, 623 usuarios acessaram o site por
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busca organica, 1.110 por link direto e 185 por link de referéncia.

Q, Pesg

= Grupo principal_canais padro) *  + + Total de Movas Usuarios

usudrios usudrios fecomentes
ot 200 1.918 300 33s 0,57
100% do total D0% do total 100% do total Média de 07 Média de 07
1 Direct 1161(5529%)  17110(5787%) 71(2367%) 18s 027
2 Organic Search 687 (32.71%) 623 (32.48%) 127 (42.33%) 425 0,80
3 Refermal 252 (12%) 185 (9,65%) 102 (34%) 1min 195 133

A “Home” foi a pagina mais acessada da plataforma com
1.923 visualizagdes no més. Em seguida, a pagina de “Informagao” com 344
visualizagbes e a pagina sobre Contratos assinados com terceiros e relatério

consolidado dos contratos com terceiros com 141 visualizagdes.

+ & Visualizagoes Usudrios Visualizagdes por Tempo médio de
tivos suario ati engajamento por usuari
ativ

.071 4
— 26 2.48 e
3 1.270 (61,32%) 151 21s
2 informacao/ 170 (8.21%) 202 46s
141 (2,74 52(2,51%) 27 1min 505

contratos-com-terceiros/
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7 ENCERRAMENTO

Os dados apresentados no relatorio do Hospital Estadual
de Formosa — HEF comprovam que a gestdo do IMED tem sido altamente efetiva,

cumprindo as metas estipuladas no Contrato de Gestao.

Além disso, destaca-se o compromisso continuo com a
oferta de servigos de saude de qualidade para a populagdo de Formosa e regiao,

promovendo bem-estar e fortalecendo o sistema de saude local.

Observa-se que todos os dados que embasaram este

documento encontram-se a disposigao da SES.

Fundamento legal: Item 12.1.0 da Minuta Padrao do Contrato de Gestdo-PGE e art. 6°, § 4°, inciso |
da Lei 18.025/2013 e o Art. 11 inciso IX 1 da Resolugdo Normativa 9/2024 TCE, ltem 11.5 da
Metodologia de avaliagdo OSS SUBCIC 2024

Formosa, 23 de margo de 2025.

Elaborado pela diretoria:

Documento assinado digitalmente

“b BRUNA DE PAULA MUNDIM
g Data: 23/03/2026 14:35:06-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br
Bruna de Paula Mundim

Diretoria Administrativa do HEF
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