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SOBRE NOS

Apresenta-se o Relatério Técnico Mensal de atividades
referente ao més de abril de 2026, em modelo integrado, observando-se a

fidedignidade, a precisdo e a completude das informagdes.

Este documento tem como objetivo apresentar uma analise
detalhada das atividades realizadas, bem como dos resultados alcancados. Serao
apresentados os indicadores de desempenho pactuados no Contrato de Gestao, que
refletem a qualidade e a eficiéncia dos servigos prestados pelo Hospital Estadual de

Formosa — HEF.

Analisaremos, igualmente, os resultados desses

indicadores, evidenciando o impacto positivo da gestado do IMED.
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Contrato de Gestao

CONTRATO DE GESTAO 50/2022 SES/GO

Contratante: Secretaria de Estado da Saude — Governo do Estado de

Goias
Contratado: Instituto de Medicina, Estudos e Desenvolvimento — IMED

Unidade Gerenciada: Hospital Estadual de Formosa (HEF) — Dr. César Saad
Fayad

Enderego: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, SN — Parque Laguna

Il, Formosa — GO

Diretora Administrativa: Bruna de Paula Mundim
Diretora Técnica: Séfora Cristiane Xavier Almeida

Gerente de Enfermagem: Kelly Cory de Lima
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1 PALAVRA DA DIRETORIA

Durante o més de abril de 2026, o Hospital Estadual de
Formosa (HEF) desenvolveu um conjunto de acgbes estratégicas voltadas
principalmente ao fortalecimento da seguranga do paciente, a qualificagcdo dos
processos assistenciais e a promogao da saude e bem-estar de colaboradores e
usuarios. Destaca-se a realizagdo da primeira captacdo de o6rgaos do ano,
reafirmando o papel da unidade na rede estadual de transplantes e contribuindo
diretamente para a ampliacao de oportunidades de tratamento no sistema publico.
Também tiveram relevancia as acbes da campanha “Abril pela Seguranca do
Paciente”, com iniciativas educativas e interativas conduzidas pelo Nucleo de
Qualidade e pelo SCIH, reforcando praticas seguras, prevengao de infecgbes e

engajamento das equipes assistenciais e de apoio.

No campo da promogdo da saude e da seguranga do
trabalhador, foram realizadas campanhas institucionais, como o Abril Verde,
conduzido pela CIPAA e pelo SESMT, além da campanha de vacinagdo contra a
Influenza, ampliando a protecdao dos profissionais e reduzindo os riscos de
transmissao no ambiente hospitalar. Ainda nesse contexto, agdes voltadas a ética e a
conformidade profissional, como orientacdes sobre regularizacao junto ao COREN e
treinamentos sobre identificacdo segura do paciente, contribuiram para o
fortalecimento da cultura organizacional, a melhoria da qualidade assistencial e a

reducao de riscos.

Complementando essas iniciativas, o HEF promoveu
diversas agdes de humanizagao e cuidado integral, incluindo atividades voltadas ao
bem-estar emocional e espiritual, como celebragao religiosa, a¢gdes tematicas com
recém-nascidos e momentos de lazer para pacientes internados. Essas iniciativas,
embora de carater complementar, reforcam o compromisso institucional com um
atendimento mais acolhedor, humanizado e centrado nas necessidades dos pacientes

e seus familiares, contribuindo para uma experiéncia hospitalar mais positiva.
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2 QUESTOES CONTRATUAIS

2.1 INDICADORES E METAS DE PRODUGAO DO 2° TERMO ADITIVO DO CONTRATO N°50/2022

Hospital Estadual de Formosa Dr. César Saad Fayad
Contrato de Gestao n° 50/2022 - 2° TA

01. Saidas Hospitalares Meta abr-26
Clinica Médica 155 169
Clinica Obstétrica 124 131
Clinica Cirurgica 207 244
Saude Mental 7 17

Total 493 561

02. Cirurgias Programadas Meta abr-26
Cirurgia eletiva de alto giro 90 92
Cirurgia eletiva hospitalar de média ou alta complexidade 20 27

(Sem Alto Custo)

Cirurgia eletiva hospitalar de alto custo ( Com ou Sem
10 10

Opme)

Total 120 129
03. Percentual de Cirurgias Ortopédicas Realizadas abr-26
Numero de Cirurgias Ortopédicas Realizadas 113
Total de Cirurgias Realizadas 315
Percentual 35,87%
04. Tempo Médio de Espera por Cirtirgia Ortopédica com abr-26

OPME de Alta Complexidade
Tempo Médio de Espera (Dias) N/A

05. NUMERO DE CIRURGIA DE SEGUNDO TEMPO abr-26

REALIZADA
Cirurgia de Segundo Tempo Realizada 10

06. Cirurgias Eletivas por especialidades abr-26
Cirurgia Geral 60
Ginecologia 8
Ortopedia 35
Vascular 26

Total de Cirurgias 129

07. Cirurgias de Urgéncia por especialidades abr-26
Cirurgia Geral 62
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Hospital Estadual de Formosa Dr. César Saad Fayad
Contrato de Gestao n° 50/2022 - 2° TA
Ginecologia 12
Obstetricia 34
Ortopedia 78
Vascular 0
Total de Cirurgias 186
08. Atendimento Ambulatorial Meta abr-26
Consulta Médica 1.100 1.191
Consulta Multiprofissional 1.150 1.389
Pequenos Procedimentos Ambulatoriais 300 289
Total 2.550 2.869
09. Consulta Médica Meta abr-26
Angiologia e Cirurgia Vascular 88
Cardiologia 197
Cirurgia geral 305
rirgla g€ 1.100
Ginecologia 89
Ortopedia e Traumatologia 510
Hematologia 0
Total 1.100 1.189
10. Consulta multiprofissional Meta abr-26
Fisioterapia 3
Fonoaudiologia 16
. . 1.150
Terapia Ocupacional 0
Enfermagem 1.370
Total 1.150 1.389
11. Pequenos Procedimentos Ambulatoriais Meta abr-26
Postectomia 0
Varizes 300 0
Pequenos Procedimentos Ambulatoriais 289
Total 300 289
12. Leito Dia Meta abr-26
Leito Dia 105 105
Cirurgia Ambulatorial 5 5
Total 110 110
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Hospital Estadual de Formosa Dr. César Saad Fayad
Contrato de Gestao n° 50/2022 - 2° TA
13. SADT Externo Ofertado abr-26
Ecocardiograma 107
Ultrassonografia/Doppler 100
Ultrassonografia 70
Tomografia 82
Total 359
14. SADT Externo Agendado abr-26
Ecocardiograma 107
Ultrassonografia/Doppler 98
Ultrassonografia 68
Tomografia 79
Total 352
15. SADT Externo Realizado Meta abr-26
Ecocardiograma 60 68
Ultrassonografia/Doppler 60 59
Ultrassonografia 40 45
Tomografia 50 53
Total 210 225
16. SADT Externo Absenteismo abr-26
Ecocardiograma 36,45%
Ultrassonografia/Doppler 39,80%
Ultrassonografia 33,82%
Tomografia 32,91%
Total 36,08%
17. SADT Interno Realizado abr-26
Andlises Clinicas 20.622
Ecocardiograma 5
Ultrassonografia 66
Tomografia 760
Total 21.453
18. Acolhimento, Avaliagao e Classificagao de Risco abr-26
Emergéncia Vermelho 26
Muito Urgente Laranja 783
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Hospital Estadual de Formosa Dr. César Saad Fayad
Contrato de Gestao n° 50/2022 - 2° TA

Urgente Amarela 2.487

Pouco Urgente Verde 3.732

Nao Urgente Azul 73

Situagéo Incompativel - 195
Total 7.296
19. Saidas da UTI abr-26

Obito 16

Alta 2

Transferéncia Externa 10

Transferéncia Interna 34
Total 62

2.1.1 Atendimento Ambulatorial

Nesse més, todas as responsabilidades referentes as

metas contratuais foram cumpridas, conforme os demonstrativos apresentados

abaixo.

A producao de Pequenos Procedimentos Ambulatoriais do

HEF apresentou desempenho satisfatério, alcangcando 289 procedimentos realizados

frente a uma meta de 300, o que corresponde a 96,3% de cumprimento.
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ESTUDOS F .
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HEF - Meta Contratual: ATENDIMENTO AMBULATORIAL - Abr-26

3.500
3.000
2.500
[
® 2.000
=]
c
g 1.500
€]
1.000
500
, HE o N
Consulta Pequenos
Consulta Médica Multiorofissional Procedimentos Total
P Ambulatoriais
u Meta 1.100 1.150 300 2.550
m Ofertado 0 0 0 0
m Regulado 0 0 0 (0]
u Realizado Externo 1.191 1.389 289 2.869
m Realizado Interno 0 0 0 0
m Realizado Total 1.191 1.389 289 2.869
Atendimento Ambulatorial - HEF
3.500
3.000 b a 8 3
N N N :
2500 ST TS STSTSTSSTSSSSSSSsSSSsSSsSSsSSsSSsSSsSSsSs
2.550 2.550 2.550 2.550
3 2.000
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c
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g
1.000
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0
jan-26 fev-26 mar-26 abr-26
I Consulta Médica 1.195 1.185 1.196 1.191
s Consulta Multiprofissional 1.431 1.401 1.469 1.389
s Pequenos Procedimentos 294 327 297 289
Total Atend 2.920 2.913 2.962 2.869
- = = |Veta 2.550 2.550 2.550 2.550
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HEF - Meta Contratual: CONSULTA MEDICA - Abr-26

600
500
400
()
el
S
b= 300
®©
)
g
200
100 I I
Angiologia e .
Cirurgia Cardiologia Cirurgia geral Ginecologia Ortopedia e Hematologia
Traumatologia
Vascular
m Ofertado 0 0 0 0 0 0
u Regulado 0 0 0 0 0 0
Realizado Externo 88 197 305 89 510 0
m Realizado Interno 0 0 0 0 0 0
m Realizado Total 88 197 305 89 510 0
Atendimento Ambulatorial - HEF
1.400
1.200

1.000

800

Quantidade

600

400

200

mmm Consulta Médica

- = = |eta

) “II..

jan-26 fev-26 mar-26 abr-26
1.195 1.185 1.196 1.191
1.100 1.100 1.100 1.100

Endereco: Av. Maestro Joao Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,

Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525

Péginalz



GOVERNO’DE

IMED -7
CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de /
NS b COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da /
M A Saad Fayad Saude —_

O ESTADO QUE DA CERTO

D

Consultas Médicas Por Especialidade - HEF

wn (e}
1.400 Q 2 o o
- — — —
1.200 [ 0— —- @
-+ = = = = = +£160= = = = = +£180= = = = - 1.100
1.000
g 800
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©
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o 400
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jan-26 fev-26 mar-26 abr-26
[ Angiologia e Cirurgia Vascular 83 85 86 88
mmmmm Cardiologia 115 197 177 197
s Cirurgia geral 345 299 302 305
s Ginecologia 94 97 97 89
s Ortopedia e Traumatologia 558 507 534 510
Hematologia 0 0 0 0
—@— Total 1.195 1.185 1.196 1.189
= = = Meta 1.100 1.100 1.100 1.100
HEF - Meta Contratual: CONSULTA MEDICA - Abr-26
1.400
1.200
1.000
3
© 800
o
<
g 600
g
400
200
0 Total
u Meta 1.100
u Ofertado 0
u Regulado 0
Realizado Externo 1.189
m Realizado Interno 0
H Realizado Total 1.189
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HEF - Meta Contratual: CONSULTA MULTIPROFISSIONAL - Abr-26

1600
1400
1200
o 1000
©
3
b= 800
(0]
>
o 600
400
200
0 - : T . . .
Fisioterapia Fonoaudiologia Terapia Ocupacional Enfermeiro
u Meta
u Ofertado 0 0 0 0
u Regulado 0 0 0 0
u Realizado Externo 3 16 0 1.370
m Realizado Interno 0 0 0 0
m Realizado Total 3 16 0 1.370
Atendimento Ambulatorial - HEF
1.600
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3 800
600
400
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mmmmmm Consulta Multiprofissional 1.431 1.401 1.469 1.389
= = = Meta 1.150 1.150 1.150 1.150
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HEF - Meta Contratual: PEQUENOS PROCEDIMENTOS AMBULATORIAIS - Abr-26

350
300
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(0]
B 200
B
c
S 150
€]
100
50
0
Pequenos
Postectomia Varizes Procedimentos
Ambulatoriais
m Meta
u Ofertado 0 0 0
u Regulado 0 0 0
u Realizado Externo 0 0 289
m Realizado Interno 0 0 0
m Realizado Total 0 0 289

Atendimento Ambulatorial - HEF

330
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c
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270
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s Pequenos Procedimentos 294 327 297 289
= = = Meta 300 300 300 300
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350
300
250

200

Quantidade

150

100

50

s Postectomia

Varizes

I Peq. Proc. Amb.

e==@=== Total de Proced

= == - |Meta

HEF SES

CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de
COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da
Saad Fayad Saude

Pequenos Procedimentos Ambulatoriais - HEF

GDVERNO’DE

ZGOIAS

O ESTADO QUE DA CERTO

0 0
0 0
294 327
294 327
300 300

300

HEF - Meta Contratual: PEQUENOS PROCEDIMENTOS AMBULATORIAIS - Abr-26

350

300

250

200

150

Quantidade

100

50

u Meta

u Ofertado

u Regulado
Realizado Externo

m Realizado Interno

H Realizado Total

Total
300

289

289
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MERICINA, Saad Fayad Saude

ESTUDOS F .
DESENVOLVIMENTO O ESTADO QUE DA CERTO

Consultas Médicas de Ambulatério [Auséncia X Presenca] - HEF - jan-26 a abr-26

400

350

339

T

327

( o

310

300

288

250

200
150
100
"IN IR 1B B
0

Qtd de Atendimento

jan-26 fev-26 mar-26 abr-26
mmmm Consultas ndo realizadas
(Absenteismo) 67 70 & 56
mmmm Consultas realizadas
(Comparecimento) 243 269 254 252
=== Consultas agendadas 310 339 327 288

Absenteismo Ambulatorial por Especialidade - HEF - jan-26 a abr-26

80
70
° 60
he]
S
b= 50
@
)
SAR
30
20
) I I
. mll i BN EEEN
jan-26 fev-26 mar-26 abr-26
= Cirurgia Vascular 5 14 14 8
mmmmm Cirurgia Geral 48 40 42 31
mmmm Cirurgia Ortopédica 4 10 9 8
mmmmm Cirurgia Ginecologia 10 6 8 9
TOTAL 67 70 73 56

Mensalmente, o HEF cumpre o compromisso de

encaminhar a agenda de atendimento ambulatorial, conforme estipulado pela SES.
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2.1.2 Cirurgias

GOVERNO

ZGOIAS

O ESTADO QUE DA CERTO

HEF - Meta Contratual: CIRURGIAS PROGRAMADAS - Abr-26

100
90
80
70
60
50
40
30
2

Quantidade

-
o o

Cirurgia eletiva
Cirurgia eletiva de alto

giro alta complexidade (Sem
Alto Custo)
m Meta 90 20
m Ofertado 0 0
u Regulado 0 0
= Realizado Externo 92 27
m Realizado Interno 0 0
m Realizado Total 92 27

hospitalar de média ou

0 IIIIII

Cirurgia eletiva
hospitalar de alto custo (
Com ou Sem Opme)

10
0
0
10
0
10

HEF - Meta Contratual: CIRURGIAS PROGRAMADAS - Abr-26

140
120
100
[0
T 80
k]
<
S 60
(€]
40
20
0 Total
m Meta 120
m Ofertado 0
= Regulado 0
= Realizado Externo 129
m Realizado Interno 0
m Realizado Total 129
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140
120
100

80

Quantidade

60
40

20

s Alto Giro
[ Alta Complex
. Alto Custo
e==@=== Total de Cirurgias
- Q== |\Veta

2.1.3 Leito-Dia

120
100
80

60

Quantidade

40

20

u Meta

u Ofertado

u Regulado

" Realizado Externo
H Realizado Interno
H Realizado Total

GOVERNO’DE

HEF SES

CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de
COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da
Saad Fayad Saude

O ESTADO QUE DA CERTO

Cirurgias Eletivas - HEF

126 129

—

L . = e = = = = =0
®

jan-26 fev-26 mar-26 abr-26
84 87 94 92
22 19 23 27
9 9 9 10
115 115 126 129
120 120 120 120

HEF - Meta Contratual: LEITO DIA - Abr-26

Leito Dia
105
0
0
105

105
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DESENVOLVIMENTO O ESTADO QUE DA CERTO

G OVERNODE
IMED
CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de
INSTITUTO DE COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da
MEDICINA, Saad Fayad Saude

Leito Dia - HEF

120
100
80
[
E 60
c
©
3
g
40
20
0
jan-26 fev-26 mar-26 abr-26
mmm Leito Dia 111 106 108 105
= = = Meta 105 105 105 105

2.1.4 SADT Externo

Em cumprimento as defini¢des da SES, foi encaminhada a
abertura de agendas de SADT em quantidade suficiente para o atingimento de todas

as metas estipuladas em contrato.
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Tamaarafia EoGOM . w5 pantgs. [ Seaundahuirafiarsa-fairal
Cnmputﬂ:nrixﬂdﬂ CONSTRAS] gorul 16 AHOS Alvara Yiana Yeloro 119ME0 20 qucrtc-Fmrciqfu ratrextas 0gH 1H 4 0
TEESEM |77 eira
SEDAGAD
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- barn i § o (ecluirds g - Trauss scama noasin, dy UDES £ CREATININA,
- Trutwr decumenies peiacds o padide micfics ciged; - Trane oume, astricns.
V56 DE AFDOHEH TOTAL E ABDOHE SUPERIOR JEJUH DE FELO
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| CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de /
INSTITUTE DE COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da
‘) Saad Fayad Saude /:

DESENVOLVIMENTO O ESTADO QUE DA CERTO

No més de abril, a produgdo de SADT Externo do HEF
apresentou desempenho satisfatorio, mantendo-se dentro da meta contratualmente
pactuada e, de forma consolidada, superando o volume previsto, com a realizagao de
225 exames frente a meta de 210. O exame de ultrassonografia com Doppler registrou
59 exames realizados, de um total de 60 previstos, correspondendo a 98,33% de

cumprimento da meta estabelecida.

HEF - Meta Contratual: SADT EXTERNO REALIZADO - Abr-26

a o N o
o o o o

Quantidade
N
o

30

20

10

0 Ult fia/D
Ecocardiograma rasic;)r;)cl)grra 1 Ultrassonografia Tomografia

u Meta 60 60 40 50
u Ofertado 0 0 0 0
u Regulado 0 0 0 0
Realizado Externo 68 59 45 53
H Realizado Interno 0 0 0 0
u Realizado Total 68 59 45 53
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250
200
3 150
(0]
o
<
S
& 100
50
0
m Meta
m Ofertado
® Regulado

= Realizado Externo
m Realizado Interno
m Realizado Total

250
200
150
[}
©
©
]
=]
c
[ 100
(<
50
0
jan-26
s Ecocardiograma 68
mmmmmm Ultrassonografia/Doppler 67
s Ultrassonografia 45
s Tomografia 55
@ TOtal 235
= == - |eta 210

CUIDANDO
COM RESPEITO

HEF

Hospital Estadual de
Formosa Dr. César
Saad Fayad

SES
Secretaria de
Estado da
Saude

GOVERNO’DE

ZGOIAS

O ESTADO QUE DA CERTO

HEF - Meta Contratual: SADT EXTERNO REALIZADO - Abr-26

Total
210
0
0
225

225

SADT Externo Realizado - HEF
wn

fev-26 mar-26 abr-26
60 59 68
63 58 59
43 39 45
59 55 53
225 211 225
210 210 210
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80
70
60
50

40

Quantidade

30

20

10

s Ecocardiograma

= == - Meta

Quantidade

mmmmm Ultrassonografia/Doppler

= == - Meta

HEF SES

CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de
COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da
Saad Fayad Saude

80

70

60

50

40

30

20

10

SADT Externo Realizado - HEF

GOVERNO’DE

ZGOIAS

O ESTADO QUE DA CERTO

jan-26 fev-26 mar-26
68 60 59
60 60 60

SADT Externo Realizado - HEF

abr-26
68

60
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50

45

40

Quantidade
N
w

wi

s Ultrassonografia

= == - Meta

70

60

40

Quantidade

s Tomografia

= == -Meta

GOVERNO’DE

HEF SES

CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de
COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da
Saad Fayad Saude

O ESTADO QUE DA CERTO

SADT Externo Realizado - HEF

jan-26 fev-26 mar-26 abr-26
45 43 39 45
40 40 40 40

SADT Externo Realizado - HEF

jan-26 fev-26 mar-26 abr-26
55 59 55 53
50 50 50 50
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DESENY MEN

HEF SES

CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de
COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da
Saad Fayad Saude

2.1.5 Saidas Hospitalares

GDVERNO

ZGOIAS

O ESTADO QUE DA CERTO

Nesse més, a unidade apresentou desempenho superior

no indicador de saidas hospitalares, alcangcando 561 saidas frente a meta pactuada

de 493, o que representa aproximadamente 113,8% de cumprimento.

300

250

200

150

Quantidade

10

o

5

o

u Meta

u Ofertado

u Regulado
Realizado Externo

H Realizado Interno

H Realizado Total

HEF - Meta Contratual: SAIDAS HOSPITALARES - Abr-26

Cl. Médica Cl. Obstetrlca Cl. Clrurglca
155
0 0 0
0 0 0
169 131 244
0 0 0
169 131 244

Saude Mental

17

17
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600

500

400

300

Quantidade

200

100

u Meta

u Ofertado

m Regulado

u Realizado Externo
H Realizado Interno
H Realizado Total

CUIDANDO
COM RESPEITO

HEF

Hospital Estadual de
Formosa Dr. César
Saad Fayad

SES
Secretaria de
Estado da
Saude

HEF - Meta Contratual: SAIDAS HOSPITALARES - Abr-26

Total
493
0
0
561

561

Saidas Hospitalares - HEF

42

589

GOVERNO’DE

O ESTADO QUE DA CERTO

700
~
wn
600 tn
“
© 500 - 493
T
3
= 400
c
S
o 300
200
100
0
jan-26
s Clinica Médica 200
[ Clinica Obstétrica 124
[ Clinica Cirdrgica 216
s Saude Mental 17
—@— Total de Saidas 557
= = -Meta 493

fev-26 mar-26
193 206
112 129
220 236
17 18
542 589
493 493

abr-26
169

131
244
17
561
493
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CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de
INSTITUTG DE COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da
MEDICINA, Saad Fayad Saude

DESEROLMENTE © ESTADO QUE DA CERTO

Saidas Hospitalares - HEF

250
200
Q
-]
©
=
-
£ 150 -= == - == - = >
=]
g
100
50
0
jan-26 fev-26 mar-26 abr-26
s Clinica Médica 200 193 206 169
= = -Meta 155 155 155 155
Saidas Hospitalares - HEF
135
130
S
§ 125 4
-
c
S 120
(o4
115
110
105
100
jan-26 fev-26 mar-26 abr-26
mm Clinica Obstétrica 124 112 129 131
= = -Meta 124 124 124 124
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DESENVOLVIMENTO O ESTADO QUE DA CERTO

Saidas Hospitalares - HEF

300
250
()]
-]
g 200 =] == == = == - 20/ = = = = = - 207 = = = = = 207
c
©
=]
g 150
100
50
0
jan-26 fev-26 mar-26 abr-26
Clinica Cirargica 216 220 236 244
= = -Meta 207 207 207 207
Saidas Hospitalares - HEF
20
18
16
(]
B
] 14
=1
s 12
g
10
8
6
4
2
0
jan-26 fev-26 mar-26 abr-26
I Saude Mental 17 17 18 17
- = -Meta 7 7 7 7
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G OVERNOLDE
IMED HEF SES gﬁ/
, Hospital Estadual de Secretaria de /
STITUTO Di Formosa Dr. César Estado da /
i Saad Fayad Saude -

O ESTADO QUE DA CERTO

2.2 INDICADORES E METAS DE DESEMPENHO DO 2° TERMO ADITIVO DO CONTRATO

N°50/2022
Hospital Estadual de Formosa Dr. César Saad Fayad
Contrato de Gestao n° 50/2022 - 2° TA
Indicadores de desempenho Meta abr-26
01. Taxa de Ocupagéao Hospitalar 2 85% 88,12%
Total de Pacientes-dia 2.300
Total de leitos operacionais-dia do periodo 2.610
02. Média de Permanéncia Hospitalar (dias) < 5 dias 4,10
Total de Pacientes-dia 2.300
Total de saidas no periodo 561
03. indice de Intervalo de Substituigdo (horas) < 24 (Horas) 13,26
Taxa de ocupacgédo hospitalar 88,12%
Média de tempo de permanéncia 4,10
gcrté;l'::: ::l E?re:;imisséo em UTIl em até 48 horas (readmissao <5% 0,00%
un N° de pacientes readmitidos entre 0 e 48 Horas da ultima alta da 0
N° de saidas da UTI (Por Alta) 62
05. Taxa de Readmissao Hospitalar (29 Dias) £20% 0,68%
Numero de pacientes readmitidos entre 0 e 29 dias da ultima 4
alta hospitalar
Numero total de internagbes hospitalares 591
mar-26
06. Percentual de Ocorréncia de Glosas no SIH - DATASUS <7% 0,00%
Total de procedimentos rejeitados no SIH (Exceto motivo de
habilitagcdo e capacidade instalada) 0
Total de procedimentos apresentados no SIH 715
abr-26
07. Percentual de suspensao de cirurgia programada por
condigcdes operacionais (causas relacionadas a organizagao da <5% 0,00%
Unidade)
N° de cirurgias programadas suspensas (Unidade) 0
N° de cirurgias programadas (mapa cirurgico) 137
?g;(sic:;fiin:l:aalnie) cirurgias eletivas realizadas com o TMAT <50% 0,00%
N° de cirurgias eletivas realizadas com TMAT expirado 1° ano N/A
-N° de cirurgias eletivas em lista de espera e encaminhado para N/A
a unidade
?é);(:ifgc(:iin;ljzln(l(; cirurgias eletivas realizadas com o TMAT <259 21,09%
N° de cirurgias eletivas realizadas com TMAT expirado 2° ano 31
'N° de cirurgias eletivas em lista de espera e encaminhado para 147
a unidade
10. Razao do Quantitativo de consultas ofertadas 1 1,26
Numero de consultas ofertadas 1.385
Numero de consultas propostas 1.100

Enderec¢o: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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Hospital Estadual de Formosa Dr. César Saad Fayad
Contrato de Gestao n° 50/2022 - 2° TA
Indicadores de desempenho Meta abr-26
11. Pe'rcentt.JaI de Exames de Imagem com resultado disponivel > 70% 100,00%
em até 10 dia
Numero de exames de imagem entregues em até 10 dias 4.650
Total de exames de imagem realizados no periodo 4.650
12. Percentual de casos de doengas/agravos/eventos de
notificagcdo compulséria imediata (DAEI) digitadas 2 80% 100,00%
oportunamente - até 7 dias
Numero de casos DAEI digitadas em tempo oportuno - 7 dias 290
Numero de casos DAEI notificadas no periodo 290
13. Percentual de casos de doeng¢as/agravos/eventos de
notificagdo compulséria imediata (DAEI) investigadas 2 80% 100,00%
oportunamente - até 48h da data de notificagao
Numero de casos DAEI investigados em tempo oportuno - 24 290
horas
Numero de casos DAEI notificadas no periodo 290
14. Percentual de partos cesareos <15% 36,96%
N° de cesareas realizadas 34
Total de partos realizados 92
15. Ta)_(a de Apllcaga_o da ‘Clas§|f|cagao de Robson nas 100,00% 100,00%
parturientes submetidas a cesarea
N° de parturientes submetidas a cesarea classificadas pela 34
classificagdo de Robson no més
Total de parturientes submetidas a cesarea no més 34
16.F_‘ercentua| de perda de medicamentos por prazo de validade <29, 0,25%
expirado.
Valor financeiro da perda do segmento padronizado por validade
. . R$ 508
expirada no hospital
Valor financeiro inventariado na CAF no periodo R$ 203.397

Enderec¢o: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,

Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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2.2.1 Taxa de Ocupacao Hospitalar

100,00%
90,00%
80,00%

70,00%

Taxa

60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%

0,00%

I Taxa Ocupagdo

- == - Veta

120,00%

100,00%

80,00%

60,00%

Taxa

40,00%

20,00%

0,00%

mmmmm Clinica Obstétrica
mmmm Clinica Cirurgica
mmmmm Clinica Médica
mmmmm Salde Mental
mmmmm Neonatologia
mmmm UT| Geral

TOTAL

=} Q\a
3 g
> o
3 0
jan-26 fev-26
84,39% 86,08%
85% 85%

Taxa de Ocupacéo Hospitalar - HEF - jan-26 a abr-26

SES
Secretaria de
Estado da
Saude

Taxa de Ocupagdo - HEF

jan-26
67,20%
88,30%
91,09%
50,80%
54,83%
99,35%
84,39%

fev-26
78,86%
81,99%
88,94%
62,50%
100,00%
100,00%
86,08%

85,47%

mar-26
85,47%
85%

9% |

mar-26
77,41%
83,33%
90,78%
58,87%
87,09%
97,74%
85,47%
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88,12%

abr-26
88,12%
85%

abr-26
92,22%
90,00%
91,90%
52,00%
38,33%
98,83%
88,12%

Endereco: Av. Maestro Joao Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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2.2.2 Média de Permanéncia Hospitalar (Dias)

6,00

5,00

4,00

Dias

3,00

2,00

1,00

0,00

s TMP [Dias]

= = -Meta
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Tempo Médio de Permanéncia Hospitalar [Dias] - HEF

3
< ® 3{
o )
jan-26 fev-26 mar-26
4,09 3,87 3,91
5 5 5

2.2.3 indice de Intervalo de Substituigdao (Horas)

Horas

30,00

25,00

20,00

15,00

10,00

5,00

0,00

I Intervalo [Horas]

- = - eta

indice de Intervalo de Substitui¢do (horas) - HEF

abr-26
4,10

—
e
wn
-

jan-26 fev-26 mar-26
18,14 15,01 15,97
24 24 24

13,26

abr-26
13,26

24

Endereco: Av. Maestro Joao Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,

Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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2.2.4 Taxa de Readmissao em UTIl em até 48h (Readmissao Precoce em UTI)

Taxa de Readmissdao em UTI em até 48 horas (readmissdo precoce em UTI) -

HEF
6,00%
500% @==0Z0 0= e e e e e e e e e = = e = - -
T 4,00%
(4]
[
3,00%
X
(o))
0
2,00% -
1,00%
X X
o o
o o
=) o
0,00%
jan-26 fev-26 mar-26
e Taxa Readmissdo 1,89% 0,00% 0,00%
= = -Meta 5% 5% 5%

2.2.5 Taxa de Readmissao Hospitalar (29 Dias)

Taxa de Readmissdo Hospitalar (29 Dias) - HEF

25,00%
20,00% @00l e e e e e e e e = = = = = = - -
(4]
3
~ 15,00%
10,00%
5,00%
’ o\o o
S 5 3
5 -y ©
=) o
jan-26 fev-26 mar-26
e Taxa Readmissdo 0,34% 1,20% 0,66%
= = -Meta 20% 20% 20%

0,00%

abr-26
0,00%
5%

I 0,68%

abr-26
0,68%
20%

Enderec¢o: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
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2.2.6 Percentual de Ocorréncia de Glosas no SIH - DATASUS

Percentual de Ocorréncia de Glosas no SIH - DATASUS - HEF

8,00%

7,00%

6,00%

5,00%

Quantidade

4,00%

3,00%

2,00%

1,00%

0,00%

[ Taxa de Glosa

= == «Meta

X X X

o o o

o o o

o IS o
jan-26 fev-26 mar-26
0,00% 0,00% 0,00%

7% 7% 7%

0,00%

abr-26
0,00%
7%

2.2.7 Percentual de Suspensdo de Cirurgia Programada por Condicoes

Operacionais (Causas Relacionadas a Organizagado da Unidade)

Percentual de suspensao de cirurgia programada por condigGes operacionais
(causas relacionadas a organiza¢ao da Unidade) - HEF

6,00%

5,00%

Taxa

4,00%

3,00%

2,00%

1,00%

0,00%

I Taxa de Suspensao
= = -Meta

0,00%
0,00%

X
n
L
i
jan-26 fev-26
1,55% 0,00%
5% 5%

mar-26
0,72%
5%

abr-26
0,00%
5%

Enderec¢o: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
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2.2.8 Percentual de Cirurgias Eletivas Realizadas com o TMAT (Expirado 1°
Ano)

Percentual de cirurgias eletivas realizadas com o TMAT (Expirado 12 ano) - HEF

60,00%
50,00% =0 o= e e e e e - - - - - == = - = — -
©
2
S 40,00%
o
()]
-9
30,00%
20,00%
10,00% x X X X
o o o o
o o o o
S S S S
0,00%
jan-26 fev-26 mar-26 abr-26
s Percentual de cirurgia 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
- = -Meta 50% 50% 50% 50%

2.29 Percentual de Cirurgias Eletivas Realizadas com o TMAT (Expirado 2°
Ano)

Percentual de cirurgias eletivas realizadas com o TMAT (Expirado 22 ano) -

HEF
30,00% <
a
I3 X
25,00% g g g ey
— i
© o
2
£ 20,00% °
o —
() L *
. 15,00% a S
o
i
10,00%
5,00%
0,00%
jan-26 fev-26 mar-26 abr-26
I Percentual de cirurgia 23,53% 13,51% 10,88% 21,09%
= = -Meta 25% 25% 25% 25%

Enderec¢o: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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2.2.10 Razao do Quantitativo de Consultas Ofertadas

Razao do Quantitativo de consultas ofertadas - HEF

1,40 n 9
~ :. —
- =
1,20 S
o
AT
5 1,00 -——- - - - - -_— - -
0,80
0,60
0,40
0,20
0,00
jan-26 fev-26 mar-26 abr-26
[ Razdo das Consultas 1,17 1,11 1,23 1,26
= = - Meta 1 1 1 1

2.2.11 Percentual de Exames de Imagem com Resultados Disponiveis em até 10

Dias

Percentual de Exames de Imagem com resultado disponivel em até 10 dia - HEF

120,00% ) ] 8 8
= < Q <
o o o o
S g g S
100,00%
Q
]
(1]
T
£ 80,00%
(1]
=) - - - - -
g
60,00%
40,00%
20,00%
0,00%
jan-26 fev-26 mar-26 abr-26
[ Taxa de Entrega 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
- = -Meta 70% 70% 70% 70%

Endereco: Av. Maestro Joao Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
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2.2.12 Percentual de Casos de Doencas/Agravos/Eventos de Notificagao

Compulséria Imediata (DAEI) Digitadas Oportunamente — Até 7 Dias

Percentual de casos de doencgas/agravos/eventos de notificagdo compulséria
imediata (DAEI) digitadas oportunamente - até 7 dias- HEF

X
o
120,00% Q.
o
_ S
© —
2 100,00%
@
o
2 80,00%
60,00%
40,00%
20,00%
0,00%
abr-26
I Percentual de casos 98,88% 100,00% 100,00%
- == - Veta 80% 80% 80%

2.2.13 Percentual de Casos de Doencas/Agravos/Eventos de Notificagao
Compulséria Imediata (DAEI) Investigadas Oportunamente — Até 48h da Data de

Notificagao

Percentual de casos de doencas/agravos/eventos de notificagdo compulséria
imediata (DAEI) investigadas oportunamente - até 48h da data de notificagao -

X X X X
120,00% 3 HEF 3 8 8
o o o o
=] =] =] =]
— i i —
- 100,00%
©
2
c
§ 80,00% -——- - -_— - - - - -
()]
a
60,00%
40,00%
20,00%
0,00%
jan-26 fev-26 mar-26 abr-26
I Percentual de casos 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
= = -Meta 80% 80% 80% 80%

Endereco: Av. Maestro Joao Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525

Pégina39



GOVERNDODE
IMED = | gEE
: CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de /
INSTITUTO DE COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da
) MY Saad Fayad Saude ’:
NES|

IMENTO O ESTADO QUE DA CERTO

2.2.14 Percentual de Partos Cesareos

Percentual de partos cesareos - HEF

X
o
M
©
<

50,00%

45,00%

40,59%

36,96%

40,00%

X
)
e
—
™

35,00%

Percentual

30,00%
25,00%
20,00%
15,00% --— = -

10,00%

5,00%

0,00%

jan-26 fev-26 mar-26 abr-26
I Taxa de Cesariana 31,63% 46,39% 40,59% 36,96%
- = -Meta 15% 15% 15% 15%

Em relagcdo ao percentual de partos cesareos, observa-se
que no més de abril a unidade registrou indice de 39,96%, evidenciando que a maioria

dos partos realizados foi por via vaginal, ou seja, com predominio de partos normais.

Cumpre reforgar que, conforme preconiza a legislagéo
vigente, a escolha da via de parto € um direito da gestante e deve ser respeitada,
desde que asseguradas as condigdes clinicas adequadas. Nesse contexto, o HEF
mantém atuagdo ativa na promogédo do parto normal, por meio de orientagdes as
gestantes acerca dos beneficios dessa via tanto para a saude materna quanto para a

neonatal.

Destaca-se, portanto, que o resultado alcangado reflete o
equilibrio entre o respeito a autonomia da paciente e a adogao de boas praticas
assistenciais, com incentivo ao parto normal sempre que possivel, contribuindo para

uma assisténcia mais segura, humanizada e fundamentada em evidéncias.

Enderec¢o: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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2.215Taxa de Aplicagcdo da Classificagao de Robson nas Parturientes

Submetidas a Cesarea

Taxa de Aplicagao da Classificagdo de Robson nas parturientes submetidas a
cesarea - HEF

120,00% S B S S
< Q < <
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100,00% - - - - - -
()]
<
©
-]
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jan-26 fev-26 mar-26 abr-26
I Taxa de Aplicagdo 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
= = -Meta 100% 100% 100% 100%

2.2.16 Percentual de Perda de Medicamentos por Prazo de Validade Expirado

Percentual de perda de medicamentos por prazo de validade expirado - HEF

2,50%
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I Percentual de perda 0,37% 0,19% 0,41% 0,25%
= = -Meta 2% 2% 2% 2%
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3.1 DADOS RELACIONADOS A PRODUGAO E AO DESEMPENHO

No més de abril, o Pronto-Socorro do HEF registrou um
total de 7.296 atendimentos, dos quais 3.732 foram classificados como de baixa

complexidade (cor verde), representando a maior parcela da demanda atendida.

Destaca-se, portanto, a elevada demanda por
atendimentos classificados como de baixa complexidade, o que tem gerado
sobrecarga significativa na unidade. Esses casos deveriam ser absorvidos pela rede
municipal de saude, conforme preconiza o principio da adequada porta de entrada no
Sistema Unico de Saude (SUS), permitindo que o Pronto-Socorro concentre seus

recursos nos atendimentos de maior gravidade e urgéncia.

Total de Atendimentos - HEF - jan-26 a abr-26
12.000

E 2 =
S Q / = o
10.000 ST — .8 = S
o
8
€ 8.000
(0]
£
e
_ch 6.000
<
(]
©
o 4.000
g
- I I I
0 —_— — — —
jan-26 fev-26 mar-26 abr-26
mmmm Ambulatério 2.626 2.586 2.665 2.580
mmmm SADT Externo 235 225 211 223
mmmm Urgéncia/Emergéncia 7.327 6.469 7.344 7.296
Internacgao 597 582 609 561
=== TOTAL 10.785 9.862 10.829 10.660

Enderec¢o: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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Atendimentos de Urgéncia e Emergéncia - HEF - jan-26 a abr-26

7.327

jan-26
7.327

Total de Atendimeliltos por Tipo de Demanda - HEF - jarl;26 a abr-26
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1.000

mmmm Espontanea - Geral

s Regulagao -

Geral

==@==Total de Atendimentos

7.344

6.469

fev-26 mar-26
6.469 7.344

7.32

jan-26 fev-26

7.194 6.339
133 130

7.327 6.469

7.34

7.296

abr-26
7.296

mar-26
7.216

128
7.344

abr-26
7.134
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7.296
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DESEROLMENTE © ESTADO QUE DA CERTO

Classificagao de Risco dos Atend. Geral no P.S. - HEF - jan-26 a abr-26

8.000 N 3 g
_—)
— 7.000 e (: \' 3 /.. 2 c':
© <
8 6.000 ©
3
€ 5.000
£
S 4.000
g
b 3.000
S
o 2.000
g
1.000
0 |
jan-26 fev-26 mar-26 abr-26
m— Azul 249 173 147 73
m \/erde 4.071 3.111 3.694 3.732
s Amarela 2.246 2.308 2.552 2.487
mmmm | aranja 627 665 761 783
mmmm \/ermelho 40 31 19 26
Situagao Incompativel 94 181 171 195
=@ TOTAL 7.327 6.469 7.344 7.296

Classificacdo de Risco dos Atend. Geral no P.S. - HEF - jan-26 a abr-26

26 73
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= Azul
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= Amarela
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= Vermelho

Situacao Incompativel

Endereco: Av. Maestro Joao Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
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DESEROLMENTE © ESTADO QUE DA CERTO

Municipios de procedéncia dos pacientes atendidos no P.S. - abr-26 - HEF

0 1.000 2.000 3.000 4.000 5.000 6.000 7.000

m Atend Geral m Atend Covid
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Municipios de procedéncia dos pacientes atendidos no P.S. - abr-26 - HEF

Planaltina

Bezerra / Formosa
Brasilia

Flores De Goids

Posse

Municipios com 1 Atendimento
Mambai

S&o Jodo D'Alianga
Jk / Formosa

Alvorada Do Norte
Vila Boa

S3o Gabriel De Goids / Planaltina
Campos Belos

Aguas Lindas De Goias
Luziania

Cavalcante
Buritindpolis

Anapolis

Valparaiso De Goias
Agua Fria De Goias
Santa Rosa De Goias
Alto Paraiso De Goias
Santa Rosa / Formosa
Sitio D'Abadia

Goiénia

Divindpolis De Goids
Sdo Domingos

Nova Roma
Simoléandia
Cabeceiras

laciara

Buritis

Monte Alegre De Goids
Araguari

Cidade Ocidental
Aparecida De Goidnia
Cristalina

Cedro

Buritirama

Santo Antonio Do Descoberto
Damianépolis
Teresina De Goids
Canarana
Carneiros
Mimoso De Goias
Novo Gama
Serra Bonita / Buritis
S&o Paulo
Buriti

Olho D'Agua Das Flores

o
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GDVERNO’DE

N ITMED -7
CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de /
DE COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da /
1 Saad Fayad Saude —

O ESTADO QUE DA CERTO

Atendimentos por Periodo - abr-26 - HEF

o

500 1.000 1.500 2.000 2.500 3.000

B Atend. Geral  ® Atend. Covid
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GDVERNO’DE

N ITMED =7
CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de /
COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da /
Saad Fayad Saude —_
DESENVOLVIMENTO

O ESTADO QUE DA CERTO

Atendimentos por Faixa Etaria - abr-26 - HEF
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Saad Fayad
O ESTADO QUE DA CERTO

G OV ERNO D E
[ M ED HEF SES W &>
| CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de /
l o - F Dr. Cé Estado da
B COM RESPEITO ‘ormosa Dr. César o da /

Atendimentos por Género - HEF - jan-26 a abr-26

N~ < (o]
& 3 %
8.000 ~ o ~ ~
[{e]
<
7.000 ©
6.000
[2]
o
& 5.000
£
©
& 4.000
<
(0]
©  3.000
i)
g
2.000
1.000
0
jan-26 fev-26 mar-26 abr-26
= |\asculino 2.884 2.590 3.007 3.003
m Feminino 4.443 3.879 4.337 4.293
Indefinido 0 0 0 0
TOTAL 7.327 6.469 7.344 7.296
Taxa de Internagao dos Pacientes Procedentes do Pronto Socorro - HEF - jan-26 a
abr-26
70,00%
60,00%
° 50,00%
H)
On
g 0
§ 40,00%
£
38 30,00%
©
x
&
20,00%
10,00%
v 1 . = =
jan-26 fev-26 mar-26 abr-26
m Taxa de Internagao PS Geral
Espontaneo 7,20% 7,89% 7,30% 6,85%
m Taxa de Internagdo PS Geral
Regulagio 59,40% 63,08% 64,06% 62,96%

Enderec¢o: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
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G OVERNODE
IMED
CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de
INSTITUTO DE COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da
MEDICINA, Saad Fayad Saude

DESEROLMENTE © ESTADO QUE DA CERTO

Procedéncia das Internacdes por Tipo de Demanda - HEF - jan-26 a abr-26

700 o2}
I 2 =
B . 3
600
1) 500
o
c
[0
£ 400
©
c
9
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P 300
©
e}
g 200
100 l
o O i
jan-26 fev-26 mar-26 abr-26
mmmm Pronto Socorro Geral 597 582 609 591
mmmm Espontanea - Geral 518 500 527 489
mmmm Regulagao - Geral 79 82 82 102
==@==Total de Pacientes Internados 597 582 609 591
Internagdes Hospitalares - HEF - jan-26 a abr-26
700
5 N 2 3
8 ° i °
+
g 600 [ — ° —0
<
S 500
(€]
400
300
200
- I I II I I II
, Him_Em_ EEE_Enm w AN HEE Bm_
jan-26 fev-26 mar-26 abr-26
mmmmm Clinica Obstétrica 129 119 127 125
mmmmm Clinica Cirlrgica 192 197 219 205
mmmmm Clinica Médica 61 80 50 77
mmmmm Neonatologia 17 23 16 13
mmmmm Observagdo PS 112 83 108 81
mmmmm Sala Vermelha 66 61 69 62
mmmm UT] Geral 6 1 6 9
e=@== TOTAL 597 582 609 591

Endereco: Av. Maestro Joao Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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MEDICINA, I
mmlgt‘:'\; [ Saad Fayad .
B O ESTADO QUE DA CERTO

G OV ERNOLDE
IMED
CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de
‘ | INSTITUTG DE COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da
Saude

Pacientes readmitidos entre 0 e 29 dias da ultima alta hospitalar - HEF - jan-26 a abr-26
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B0 Ear 1§ [ [
0
jan-26 fev-26 mar-26 abr-26
mmmmm Clinica Obstétrica 1
mmmmm Clinica Médica 2
mmmmm Clinica Cirurgica 1 1 3 3
mm Neonatologia 1
mmmmm Observacgdo PS 1 1 1
= Sala Vermelha
mmmm UT| Geral 1
TOTAL 2 7 4 4
Taxa de Readmissao Hospitalar (em até 29 dias) - HEF - jan-26 a abr-26
700
600
500
2]
L
C
(0]
£ 400
el
c
e
<
Py 300
©
B
< 200 <
<
(30)
=}
100
0 [
jan-26
mmmm \° de retornos em até 29 Dias 2
mmmm N° de Internagbes Hospitalares 597 582 609 591
==0==Taxa Reinternagdo Hospitalar 0,34% 1,20% 0,66% 0,68%
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G OV ERNOLDE
IMED
CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de
‘ | INSTITUTG DE COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da
Saude

MEDICINA, I
mmlgt‘:'\; [ Saad Fayad .
B O ESTADO QUE DA CERTO

Taxa de Readmissdo em UTI (0 a 48 Horas) - HEF - jan-26 a abr-26

70 X
[}
)

60
" 50
o
C
Q
£ 40
el
c
i)
<
o 30
©
B
O 20

10

0
jan-26 fev-26 mar-26 abr-26

mmmm N? de retornos em até 48hrs 1 0 0 0
mmmm N° de Saidas da UTI (por alta) 53 49 54 62
==0==Taxa Reinternacdo UTI 1,89% 0,00% 0,00% 0,00%

Municipios de procedéncia dos pacientes internados abr-26 - HEF

0 50 100 150 200 250 300 350 400

m Atend Geral ® Atend Covid
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N\ IMED

INSTITUTO DE
MEDICINA,

Planaltina

Posse

Bezerra / Formosa
Flores De Goias
Mambai

Municipios com 1 Internagdo
Alvorada Do Norte
Sdo Jodo D'Alianga
Luziania

Divindpolis De Goias
Alto Paraiso De Goias
Campos Belos
Valparaiso De Goias
Brasilia

Cabeceiras

Aguas Lindas De Goias
Simolandia

Sdo Domingos

Sitio D'Abadia

Jk / Formosa

Santo Ant6nio Do Descoberto
S3o Gabriel De Goias / Planaltina
Cavalcante

Nova Roma

Novo Gama
Buritindpolis
Cristalina

Agua Fria De Goids
Damiandpolis

Goiania

Cidade Ocidental
Teresina De Goias
laciara

Vila Boa

GOVERNO’DE

HEF SES

CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de
COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da
Saad Fayad Saude

O ESTADO QUE DA CERTO

ey A .

Municipios de procedéncia dos pacientes internados abr-26 - HEF

o
w
=
o

15 20 25 30 35 40 45

= Atend Geral = Atend Covid

Endereco: Av. Maestro Joao Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
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(ES’

GOVERNO’DE

IMED HEF ses
CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de

INSTITUTO DE COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da

M Saad Fayad Saude

O ESTADO QUE DA CERTO

UNIDADE DE TERAPIA INTENSIVA — UTI

UTI - Categorias diagndsticas mais frequentes - Internages clinicas - abr-26 - HEF

45,00%
40,00%
35,00%
30,00%
25,00%
20,00%
15,00%
10,00%
5,00%
0 00 I. [ i N =
Figado, vias Neurolégic Respiratori | Tumores e Outras
Infecgdo / Cardiovascu g ! Trauma ndo g o (exceto | complica¢d | Enddcrino / . Gastrointes
Renal biliares e R o/ " categorias A
sepse lar A cirdrgico L sepse / es metabdlico L tinal
pancreas psiquidtrico | . ~ . clinicas
infecgdo) |oncologicas
HUTI-BR 39,81% 14,81% 8,33% 5,86% 5,70% 5,56% 5,56% 4,78% 4,63% 3,16% 1,85%
m UTI-HEF | 25,00% 3,57% 10,00% 4,29% 13,57% 10,71% 14,29% 2,84% 9,29% 3,58% 2,86%
UTI - Tipo de Internagéo - HEF - jan-26 a abr-26
100%
90%
80%
70%
60%
E
z 50%
0]
o
o) 40%
o
30%
20%
10%
» 1 - - ]
jan-26 fev-26 mar-26 abr-26
= Clinico 85% 88% 83% 79%
Cirurgia de urgéncia 9,09% 9,27% 14,00% 15,00%
m Cirurgia eletiva 6,06% 3,00% 3,19% 6,00%

Endereco: Av. Maestro Joao Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
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Percentual

m Emergéncia
® Enfermaria
= Centro Cirurgico

90,00%

80,00%

70,00%

60,00%

50,00%

40,00%

30,00%

20,00%

10,00%

0,00%

Transferéncia de outro hospital

m Qutros

PACIENTES-DIA

3.000

2.500

2.000

1.500

Quantidade

1.000

500

mmmmm Clinica Obstétrica
mmmmm Clinica Cirurgica
mmmmm Clinica Médica
Neonatologia
mmmmm Observagao PS
mmmm Sala Vermelha
mmmm UT| Geral
=@ TOTAL

CUIDANDO
COM RESPEITO

HEF SES

Hospital Estadual de Secretaria de
Formosa Dr. César Estado da
Saad Fayad Saude

UTI - Origem da Internagdo - HEF - jan-26 a abr-26

GOVERNO’DE

ZGOIAS

O ESTADO QUE DA CERTO

jan-26 fev-26 mar-26 abr-26
72,73% 77,28% 71,01% 69,35%
6,06% 9,40% 7,25% 9,68%
7,58% 7,05% 1,45% 3,23%
4,55% 2,09% 11,59% 8,06%
9,08% 4,18% 8,70% 9,68%
Pacientes-dia - HEF - jan-26 a abr-26

5 o 2 8

N ; I N

| o 0 —

—_—

jan-26
250
657
593
34
263
75
616
2.614

fev-26
265

551
523
56
243
76
562
2.416

mar-26
288

620
591
0
268
60
606
2.579

abr-26
332

648
579
23
263
65
593
2.628

Endereco: Av. Maestro Joao Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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ESTUDOS E .
DESENVOLVIMENTO O ESTADO QUE DA CERTO

G OVERNODE
IMED
CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de
INSTITUTG DE COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da
MEDICINA, Saad Fayad Saude

Saidas Hospitalares - HEF - jan-26 a abr-26

700
3
) ~ e} ps
N ©
8 600 B 3 %
E . / —
S 500
(¢)
400
300
200
jan-26 fev-26 mar-26 abr-26
mmmmm Clinica Obstétrica 124 112 129 131
mmmmm Clinica Cirdrgica 179 191 236 196
mmmmm Clinica Médica 125 123 107 121
mmmsm Neonatologia 18 21 16 17
mmmmm Observagéo PS 7 59 61 59
mmmm Sala Vermelha 10 11 10 8
mmmm UT| Geral 13 8 12 12
en@=m TOTAL 557 542 589 561
Leitos Operacionais-dia - HEF - jan-26 a abr-26
3.000
2.500
S 2000
]
o
<
©
)
o 1.500
1.000
500
0
jan-26 fev-26 mar-26 abr-26
H Leito Operacional-dia 2.697 2.436 2.697 2.610

Endereco: Av. Maestro Joao Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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INSTITUTO DE
MEDICINA,
ESTUDOS E

DESENVOLVIMENTO

14,00
12,00

10,00

Dias

8,00

6,00

4,00

- II I
0,00

mmmmm Clinica Obstétrica
mmmmm Clinica Cirurgica
mmmmm Clinica Médica
= Neonatologia
mmmm Sala Vermelha
mmmmm UT| Adulto
@@= TNVP HEF

700

600

500

400

Quantidade

300

200

100

mmmm Total de 6bitos
mmmm Total de Saidas
==0==Tx Mort Hospitalar

CUIDANDO
COM RESPEITO

HEF SES

Hospital Estadual de Secretaria de
Formosa Dr. César Estado da
Saad Fayad Saude

GOVERNO’DE

ZGOIAS

O ESTADO QUE DA CERTO

Tempo Médio de Permanéncia (Dias) - HEF - jan-26 a abr-26

fev-26 mar-26
2,36 2,23
2,88 2,62
4,25 5,52
2,66 3,37
6,90 3,33
11,06 9,46
3,87 3,91

B |Iﬁll I1.

abr-26
2,53
3,30
4,78
1,35
8,12
9,56
4,10

Taxa de Mortalidade Hospitalar - HEF - jan-26 a abr-26

|
jan-26
24
557
4,31%

[ [
fev-26 mar-26
35 35
542 589
6,46% 5,94%

7,66%

abr-26
43

561
7,66%

Endereco: Av. Maestro Joao Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
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GOVERNO’DE

N IMED
CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de

INSTITUTG DE COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da

MEDICINA, Saad Fayad Saude

DESEROLMENTE © ESTADO QUE DA CERTO

Taxa de Mortalidade Institucional - HEF - jan-26 a abr-26

50,00%
45,00%
40,00%
35,00%
30,00%
s
N 25,00%
=
S 20,00%
©
& 15,00%
— 2 o
o N °° S
10,00% 8 '~. 2 3
< ug ?r" -
5,00% 9%
0,00% | - I | |
jan-26 fev-26 mar-26 abr-26
mmmm Tx Mort Inst Unid. Inter. 1,46% 2,24% 1,19% 1,59%
mmmm Tx Mort Inst UTI 15,09% 44.12% 35,90% 32,61%
==0==Tx Mort Institucional 3,41% 5,72% 4,07% 4,81%

Absenteismo das Consultas Médicas de Ambulatério - HEF - jan-26 a abr-26
400 25%

350 24%

300
23%

250
22%
200

21%
150

20%

Qtd de Atendimentos
Taxa de Absenteismo

100

50 19%

|

jan-26 fev-26 mar-26 abr-26
350 365 380 331

0 18%

mmmm Consultas disponibilizadas para
Regulacéo (12 consulta)
mmmm Consultas agendadas 310 339 327 306
mmmm Consultas realizadas (12 consulta
vinda da Regulacéo)
=@ Absenteismo das consultas 21,61% 20,65% 22,32% 24,18%

243 269 254 232

Endereco: Av. Maestro Joao Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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G OVERNODE
IMED
CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de
INSTITUTO DE COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da
MEDICINA, Saad Fayad Saude

ESTUDOS F .
DESENVOLVIMENTO O ESTADO QUE DA CERTO

Cirurgias e Procedimentos Ambulatoriais - HEF - jan-26 a abr-26

700 © ~ s
2 © 3 3
wn
600 T
500
()
] 400
=]
c
g 300
€]
200
- II II II II
0
jan-26 fev-26 mar-26 abr-26
mmmm Cirurgias Eletivas 115 115 126 129
=== Cirurgias de Urgéncia e
Emergéncia 170 173 174 186
mmmm Procedimentos Ambulatoriais 294 327 297 289
e Total 579 615 597 604
Cirurgias, Partos e Procedimentos - HEF - jan-26 a abr-26
800 -
© © ™ %
700 3 © S e
® —C— —_— —
600
3 500
®
o
< 400
(]
]
o 300
200
o B0 0 B
- Hml mE ml mEN
jan-26 fev-26 mar-26 abr-26
= Cirurgias Eletivas 115 115 126 129
mmmmm Partos Nomais 67 52 60 58
mmmmm Cirurgias e Partos de
Urgéncia 95 112 101 108
s Cirurgias Ortopédicas
de Urgéncia % 61 69 8
= Procedimentos
Ambulatoriais 294 827 297 289
@@= TOTAL 646 667 653 662

Endereco: Av. Maestro Joao Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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O ESTADO QUE DA CERTO

GOVERNDODE
IMED -7
CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de /
NSTITUTO D COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da /
M Saad Fayad Saude —

Cirurgias Eletivas por Especialidades - HEF - jan-26 a abr-26

140 Q &
2 =
120 - / ®
P
o 100
el
®
i
§ 80
)
]
60
40
20
i o l_ - =
jan-26 fev-26 mar-26 abr-26
mmmmm Cirurgia Geral 48 58 64 60
mmmmm Cirurgia Vascular 18 20 19 26
mmmmm Ginecologia 13 4 7 8
Ortopedia 36 33 36 35
=@ TOTAL 115 115 126 129
Cirurgias de Urgéncia por Especialidades - HEF - jan-26 a abr-26
200 186
180 170 173 74 e
160
140
()
o
S 120
5
> 100
(@]
80
60
40
20
0 | [ | |
jan-26 fev-26 mar-26 abr-26
mmmmm Cirurgia Geral 53 59 54 62
mmmmm Cirurgia Vascular 0 0 0 0
mmmm Ginecologia 11 8 10 12
Obstetricia 31 45 41 34
= Ortopedia 75 61 69 78
e TOTAL 170 173 174 186

Endereco: Av. Maestro Joao Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
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ESTUDOS F .
DESENVOLVIMENTO O ESTADO QUE DA CERTO

G OVERNODE
IMED
CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de
INSTITUTO DE COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da
MEDICINA, Saad Fayad Saude

Procedimentos Ambulatériais - HEF - jan-26 a abr-26
350 e

[sp}
< N~
g S 3
300
) 250
ko]
©
o
g 200
)
(€]
150
100
50
0
jan-26 fev-26 mar-26 abr-26
mmmm Postectomia 0 0 0 0
mm— V/arizes 0 0 0 0
mmmmm Pequenos Procedimentos 294 327 297 289
=@ TOTAL 294 327 297 289
Cancelamento de Cirurgias - HEF - jan-26 a abr-26
20,00% 160
3 5
o, o)) ~ ~
18,00% & 5 140
16,00% .\/._&.
) 120
5 14,00%
€
2 12,00% 100 o
o =)
c E]
8 10,00% 80 &
3 T
g 8,00% 60 =
®©
= 6,00%
40
4,00%
2,00% . 2
0’00% . - - 0
jan-26 fev-26 mar-26 abr-26
mmmmm % Cancel Cond Operacionais 1,55% 0,00% 0,72% 0,00%
= % Cancel Cond Clinicas 9,30% 4,72% 217% 4,38%
% Cancel Outros Motivos 0,00% 4,72% 5,07% 1,46%
«=@==Total de Cirurgias Agendadas 129 127 138 137
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Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525

Pégina6 1



GOVERNO’DE

/N IMED
CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de

INSTITUTO DE COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da

| MEDICINA, Saad Fayad Saude

DESEROL MENT © ESTADO QUE DA CERTO

Historico dos Partos Realizados - HEF - jan-26 a abr-26

120
* 33— = \ o
()
80
[0
©
3
b= 60
(0]
]
g
40
) I I I
0
jan-26 fev-26 mar-26 abr-26
mmmm Partos normais em sala PPP 67 52 60 58
mmmm Partos cesareanos de Urgéncia 31 45 41 34
==@==TOTAL 98 97 101 92
Percentual de partos cesarios - HEF - jan-26 a abr-26
120 100,0%
100
80,0%
[0}
.0
80 @
%]
@ 60,0% §
£ - 2
& 60 s . =
% g g X o e
P = Sr- S 400% 2
g ® 2 >
= © =
S 20,0%
S 2 e
0 0,0%
jan-26 fev-26 mar-26 abr-26
mmmm Total de Partos Realizados 98 97 101 92
mmmm Total de Partos Cesarianos 31 45 41 34
==0==Percentual de partos cesarios 31,6% 46,4% 40,6% 37,0%
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G OVERNODE
IMED
CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de
INSTITUTO DE COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da
MEDICINA, Saad Fayad Saude

ESTUDOS F .
DESENVOLVIMENTO O ESTADO QUE DA CERTO

Taxa de Aplicagéo da Classificagdo de Robson nas parturientes submetidas a
Cesaria - HEF - jan-26 a abr-26

50 120,00%
45 X X X X
3 S S e S  100,00%
40 ha S S S 00%
2 S S S
35 8
80,00% g
g 30 g
® [
2 25 60,00% ©
5 g
3 20 A
4 0,
15 0,00%
10
20,00%
5
0 0,00%
jan-26 fev-26 mar-26 abr-26
mmmm Total de Partos Cesarianos 31 45 41 34
mmmm Parturientes submetidas a
Classificagdo de Robson 31 45 41 34
==0==Taxa de Aplicacdo 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

Partos Realizados em Primiparas - HEF - jan-26 a abr-26

35 60,00%
30 50,00%
25 @
40,00% ©
k=
IS
% 20 E
o° 30,00% ¢
..E (0]
20,00% 3
10 ©
[}
8
5 I 10,00% 2
]
x
K
0 0,00%
jan-26 fev-26 mar-26 abr-26
mmmm Partos cesareanos em Primiparas 10 12 16 9
mmmm Partos normais em Primiparas 31 22 17 20
==@==Taxa de cesareanas em o o o o
Primiparas 24,39% 35,29% 48,48% 31,03%
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N IMED

HEF SES

CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de

Formosa Dr. César Estado da

NSTITUTO DE COM RESPEITO v
i Saad Fayad Saude
HESENVOLVIMENTO

3.2 DADOS RELACIONADOS A QUALIDADE

INFECGOES HOSPITALARES

Quantidade
o B R N N W W b

mm Clinica Medica
Maternidade (Alcon)
Pronto Socorro

mmmm Sala Vermelha

I Clinica Cirdrgica

[ Cirurgia Obstétrica

mm UTI Geral

[ Centro Cirdrgico
Saude Mental
Qtde de IRAS Geral

Numero de IRAS - HEF - jan-26 a abr-26

jan-26 fev-26

w O O w O o o o o
N O O N O O O O O

mar-26

w O O w O o o o o

GDVERNO’DE

ZGOIAS

O ESTADO QUE DA CERTO

abr-26

w O O w O o o o o

Enderec¢o: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
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G OVERNODE
IMED
CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de
INSTITUTO DE COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da
MEDICINA, Saad Fayad Saude

DESEROLMENTE © ESTADO QUE DA CERTO

Taxa de Infecgédo Hospitalar - HEF - jan-26 a abr-26

0,60%

0,50%

0,40%

2
K

0,30%

0,20%

0,10%

0,00%
jan-26 fev-26 mar-26 abr-26
H Taxa de IRAS Geral 0,53% 0,36% 0,50% 0,53%

Taxa de IRAS - HEF - jan-26 a abr-26

6,00%

5,00%

4,00%

£ 3,00%

®
'_

2,00%

1,00%

0,00%
jan-26 fev-26 mar-26 abr-26
m Clinica Medica 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
= Maternidade (Alcon) 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
= Pronto Socorro 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
= Sala Vermelha 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
® Clinica Cirurgica 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
m Cirurgia Obstétrica 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
mUTI Geral 5,66% 4,08% 4,68% 4,83%
m Centro Cirurgico 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
m Saltde Mental 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

Endereco: Av. Maestro Joao Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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DESEROLMENTE © ESTADO QUE DA CERTO

G OVERNODE
IMED
CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de
INSTITUTG DE COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da
MEDICINA, Saad Fayad Saude

Infecgdo por Topografia - HEF - jan-26 a abr-26

14,00
12,00
3 10,00
@
o
2 800
o}
[a)]
6,00
4,00
2,00 I
0,00
jan-26 fev-26 mar-26 abr-26
u |PCS- Infecgdo Primaria de Corrente sanguinia 0,00 0,00 4,18 0,00
® |TU Relacionado a sonda - Infecgdo do Trato
Urinario 0,00 0,00 0,00 0,00
® PNM- Pneumonia ndo associada a Ventilacéo
mecanica 0,00 0,00 0,00 0,00
uPAV - Pneumonia associada a Ventilagdo
mecanica 11,58 7,27 7,69 9,37
u Infecgbes ndo relacionadas a dispositivos 0,00 0,00 0,00 0,00

invasivos - UTI

Densidade de IRAS na UTI Adulto - HEF - jan-26 a abr-26

14,00
12,00
10,00
o
ko]
©
o
2 8,00
)
a
6,00
4,00
2,00
0,00
jan-26 fev-26 mar-26 abr-26
m Densidade PAV 11,58 7,27 7,69 9,37
m Densidade IPCS 0,00 0,00 4,18 0,00
m Densidade ITU 0,00 0,00 0,00 0,00

Endereco: Av. Maestro Joao Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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I M E D HEF

CUIDANDO Hospital Estadual de

NerRe® | COMRESPEITO Formosa Dr. César
ESTUDOS F Saad Fayad
DESENVOLVIMENTO

TAXA DE UTILIZAGAO DE PROCEDIMENTOS INVASIVOS

SES
Secretaria de
Estado da
Saude

GOVERNO’DE

ZGOIAS

O ESTADO QUE DA CERTO

Procedimentos Invasivos em Leitos Criticos - HEF - jan-26 a abr-26

60,00%

50,00%

40,00%

Taxa

30,00%
20,00%
10,00%

0,00%

mar-26
33,85%

40,12%
23,48%

abr-26
38,28%

42,34%
48,71%

jan-26 fev-26
m Cateter Vesical de
Demora 32,41% 34,65%
m Cateter Venoso Central 37,53% 45,66%
mVentilagdo Mecanica 29,74% 27,67%
Procedimentos Invasivos na Enfermaria - HEF - jan-26 a abr-26
12,00%

Taxa

jan-26 fev-26

m Cateter Vesical de
Demora 7,28% 10,75%
H Cateter Venoso Central 0,93% 2,92%

mar-26
7,98%

2,44%

10,00%
8,00%
6,00%
4,00%
2,00%
- ] |

abr-26
10,60%

0,76%

Endereco: Av. Maestro Joao Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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N\ IMED

I INSTITUTO DE

HEF SES

CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de
COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da
Saad Fayad Saude

3.3 FARMACOVIGILANCIA

GOVERNO’DE

ZGOIAS

O ESTADO QUE DA CERTO

Numero de Reagdes Adversas Ocorridas por Clinica - HEF - jan-26 a abr-26

1

Quantidade

mmmmm Clinica Obstétrica

mmmmm Clinica Cirurgica

mmmmm Clinica Médica
Neonatologia

mmmmm Observacgao PS

mmmmm Sala Vermelha

— UT]|

e=@==Total de Ocorréncias

o
jan-26 fev-26 mar-26
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
1 0 1
1 0 1

abr-26

O O O o o o o

Numero de Reagdes Adversas Ocorridas por Gravidade - HEF - jan-26 a abr-26

Quantidade

| eve
Moderada

mmm Grave

=@ Total

o
jan-26 fev-26 mar-26
1 0 1
0 0 0
0 0 0
1 0 1

abr-26

o O O

Endereco: Av. Maestro Joao Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
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G OVERNODE
IMED
CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de
INSTITUTO DE COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da
MEDICINA, Saad Fayad Saude

ESTUDOS F .
DESENVOLVIMENTO O ESTADO QUE DA CERTO

Percentual de investigagéo da gravidade de RAM - HEF - jan-26 a abr-26

1 S 3 120%
o =
S 2
1 100%
1 80% 8
®
2
[0) 0
2 1 60% Q
he] £
§ 3
8 0 40% o
(o}
'_
0 20%
N X
o o
0 » 0%
jan- fev- mar- abr-
26 26 26 26
mmmm Total de Ocorréncias de RAM 1 0 1 0
mmmm Ocorréncias investigadas quanto a 1 0 1 0
gravidade
==0=="Taxa de Investigagdo 100% 0% 100% 0%
3.4 QUALIDADE E SEGURANGA DO PACIENTE
Meta 1 - Identificagéo correta dos pacientes - HEF - jan-26 a abr-26
12.000 0,05%
®
0,05%
10.000
0,04%
0,04%
8.000 o
s
0,03% ©
o
ug
[) 4
® 6.000 0,03% B
2 5
=] 2
< @
S 0,02%
a ° §
4.000
0,02%
0,01%
2.000
0,01%
0 0,00%
jan-26 mar-26 abr-26
mmmmm Total de Notificacdes 2 5 2
mmmmm Total de Atendimentos 10.785 9.862 10.829 10.660
e=@== Percentual de Nao Conf. 0,02% 0,00% 0,05% 0,02%

Endereco: Av. Maestro Joao Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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G OVERNODE
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CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de
INSTITUTO DE COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da
M A Saad Fayad Saude

DESEROLMENTE © ESTADO QUE DA CERTO

Meta 2 - Comunicagéo efetiva - Resultado criticos de exames laboratoriais - HEF - jan-26
600 a abr-26 3.00%

500 2,50%
400 2,00% .
€
o
o
o
3 300 1,50% S
3 o)
= ©
g g
8 200 1,00% §
@
o
100 0,50%
0 0,00%
=
jan-26 fev-26 mar-26 abr-26
mmmmm Total de Notificacdes 0 2 5 12
mmmmm Total de exames criticos realizados 436 471 490 464
e=@== Pecrcentual de Ndo Conf. 0,00% 0,42% 1,02% 2,59%
Meta 3 - Medicacéo de Alta Vigilancia - HEF - jan-26 a abr-26
140.000 0,08%
120.000 0.07%
0,06%
100.000
0,05%
80.000
© 0,04% £
[}
B 60.000 ©
o
% 0,03%
@
=] 40.000
(¢} 0,02%
20.000 0,01%
0 5 S 0,00%
mar-26~
= N° Medicamentos Dispens. 123.242 118.120 120.475 121.518
N° Prescrigdes com Aval. Farm. 2.697 2.528 2.057 2.699
—@— % De erro na prescr. de med. 0,00% 0,00% 0,00% 0,07%
—@— % De erro na dispens. de med. 0,00% 0,003% 0,003% 0,004%
—@— % De erro na adm. de med. 0,001% 0,0008% 0,002% 0,001%

Endereco: Av. Maestro Joao Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525

Pégina70



G OVERNDO.g
IMED
CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de
INSTITUTO DE COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da
MEDICINA, Saad Fayad Saude

ESTUDOS F
DESENVOLVIMENTO O ESTADO QUE DA CERTO

Meta 4 - Protocolo de Cirurgia Segura - HEF - jan-26 a abr-26

1.600 120,00%
1.400 2 N
s PR 100,00%
1.200 & 5
80,00%
o 1.000 g
B P
2 800 60,00%
®©
3
G 600
40,00%
400
20,00%
200
0 0,00%
jan-26 fev-26 mar-26 abr-26
mmmmm \° total de cirurgias 579 615 597 604
mmmmm N° total de check list 1.358 1.244 1.156 1.140
—@— % erros cirurgicos 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
e O/ pCts SEM ATB no mom. Adeq. 5,87% 3,90% 3,02% 2,98%
—@— % ades&o ao check list 76,73% 90,03% 96,97% 97,89%
Meta 5 - Lavagem e higienizagdo das maos - HEF - jan-26 a abr-26
35.000 90,00%
= X
= S <
% e § c\o 8 80,00%
5 30.000 8 =]
Q o
g N 70,00%
E 25.000
— 60,00%
Q
2
s 20.000 50,00% .
@ 5
3 15.000 40,00% "~
S .
o
N 30,00%
©  10.000
2]
5 20,00%
(&)
5.000
10,00%
0 0,00%
jan-26 fev-26 mar-26 abr-26
mmmmm Consumo de preparagdo alcoolica 27.998 28.797 28.738 27.392
mmmmm Consumo de sabonete 22.778 23.444 24.601 23.734
==@== % de Adesdo a higiene das maos 83,00% 78,00% 75,00% 80,00%

Endereco: Av. Maestro Joao Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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DESEROLMENTE © ESTADO QUE DA CERTO

G OVERNODE
IMED
CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de
INSTITUTG DE COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da
MEDICINA, Saad Fayad Saude

Meta 6a - Prevencéo de Quedas - HEF - jan-26 a abr-26

8 0,25%
7
0,20%
6
5 0,15%
3
‘ 5
= 0,10% *
© 3
2
[0)
Q 2
2 0,05%
1
0 0,00%
jan-26 fev-26 mar-26 abr-26
mmmmm N° Queda Total 5 4 7 5
mmmm indice de Queda 1,91 1,66 2,71 1,90
e=@== %, Quedas sem dano 0,04% 0,08% 0,04% 0,15%
e=@== %, Quedas com dano leve 0,15% 0,08% 0,19% 0,04%
e=@== %/, Quedas com dano moderado 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
e=@== %/, Quedas com dano grave 0,00% 0,00% 0,04% 0,00%
Meta 6b - Prevencgao de Leséo Por Presséo - HEF - jan-26 a abr-26
12 0,25%
10
0,20%
S
= 8
2 0,15%
© ol
1]
5 6 %
= [}
0,10% ¢
4
2 0,05%
0 0,00%
jan-26 fev-26 mar-26 abr-26
s N° de LPP Total 3 3 11 7
mmmmm [ndice de LPP 1,15 1,24 4,27 2,66
@@= %, de LPP grau | 0,00% 0,04% 0,19% 0,23%
@=@== % de LPP grau Il 0,11% 0,08% 0,16% 0,04%
a=@== %, de LPP grau Il 0,00% 0,00% 0,04% 0,00%
=@ %, de LPP grau IV 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
e=@== % de LPP fi classif. 0,00% 0,00% 0,04% 0,00%

Endereco: Av. Maestro Joao Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
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Pégina72



O ESTADO QUE DA CERTO

GOVERNDODE
IMED -7
CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de /
NSTITUTO D COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da /
M Saad Fayad Saude —

3.5 DADOS DA EQUIPE MULTIPROFISSIONAL

FARMACIA CLIiNICA
Atendimentos Farmacéuticos - HEF - jan-26 a abr-26
3.500 ©
3 g
& < = ~
3.000 : 5 —
%
2.500
[
® 2000
.:g
s
&  1.500
1.000
500
0 R I || -
jan-26 fev-26 mar-26 abr-26
mmmm Analise de Prescricao 2.697 2.528 2.762 2.699
mmmm Visita a Beira Leito 28 86 98 267
=== Total 2.725 2.614 2.860 2.966
Intervengdes Farmacéuticas - HEF - jan-26 a abr-26
100,00%
8 90,00%
@ 80,00%
g 70,00%
2 60,00%
< 50,00%
© 40,00%
& 30,00%
F 20,00%
10,00%
0,00%
jan- fev- mar- abr-
26 26 26 26
mmmmm Suspensdo de medicamento 30,00% 0,00% 0,00% 0,00%
mmmm Ajuste de indicagéo 0,00% 33,33% 16,67% 0,00%
mmmmm Substituicdo de medicamento 20,00% 0,00% 66,67% 90,90%
= |nclusdo de medicamento no tratamento 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
mmmmm |nclusdo de medicamento na prescrigao 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
mmmmm Detecgdo de reagdo adversa a medicamento 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Posologia 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
mmmmm Detecgdo de interagdo medicamentosa 50,00% 33,33% 0,00% 0,00%
mmmmm Ajuste de Horario 0,00% 33,33% 0,00% 0,00%
mmmmm Ajuste de Dose 0,00% 0,00% 16,67% 9,10%
==@== Scm Intervengdes Farmacéuticas 0% 0% 0% 0%

Endereco: Av. Maestro Joao Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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GOVERNO’DE

IMED HEF SES
CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de

TN DE COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da

I A Saad Fayad Saude

O ESTADO QUE DA CERTO

Aceitabilidade das Intervengdes farmacéuticas - HEF - jan-26 a abr-26

X N N N
o o o o
100,00% S i A —— ]
o o o o
= = = =
90,00%
80,00%
70,00%
£ 60,00%
'_
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%
0,00%
jan-26 fev-26 mar-26 abr-26
= A\ceitas 100,00% 100,00% 100,00% 45,45%
mmmm N30 aceitas 0,00% 0,00% 0,00% 54,55%
=== Total 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

Endereco: Av. Maestro Joao Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,

Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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G OVERNODE
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CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de
INSTITUTO DE COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da
MEDICINA, Saad Fayad Saude

DESEROLMENTE © ESTADO QUE DA CERTO

FONOAUDIOLOGIA

Atendimentos de Fonoaudiologia por Clinica - HEF - jan-26 a abr-26

250
[0} ©
° I52)
S 200 -
g - 3
@ ®
5 -
(€]
150
100
50 |
L M. . -II L I. il . ol 0
jan-26 fev-26 mar-26 abr-26
mmmmm Clinica Médica 19 7 41 32
mmmmm Clinica Cirurgica 2 0 6 0
mmmmm Clinica Obstétrica 0 0 0 0
mmm=m Neonatologia 112 100 85 75
mmmmm Observagao PS 11 8 16 12
= UT| Adulto A 21 24 23 22
= UT| Adulto B 22 29 23 20
mmmmm Ambulatério Médico 0 0 0 0
s Ambulatério Nao Médico 10 15 10 16
mmmmm Sala Vermelha 1 2 3 2
Pronto Socorro 4 3 0 2
TOTAL 203 191 208 183

Endereco: Av. Maestro Joao Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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O ESTADO QUE DA CERTO

GOVERNDODE
IMED -7
CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de /
NSTITUTO D COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da /
M Saad Fayad Saude —

FISIOTERAPIA
Atendimentos de Fisioterapia por Clinica - HEF - jan-26 a abr-26
3.500
o
3.000 3
' B 2
o i
2.500
o)
8
3 2.000
c
o]
>
(¢
1.500
1.000
500
o W_ — . . — . I_ — - _ — -
jan-26 fev-26 mar-26 abr-26
mmmmm Clinica Médica 86 79 198 128
mmmmm Clinica Cirargica 13 14 33 19
mmmmm Clinica Obstétrica 0 0 0 0
Neonatologia 3 7 6 9
mmmmm Observacao PS 24 28 25 35
mmmmm UTI Adulto A 1.439 1.258 1.300 1.270
= UT| Adulto B 1.375 1.174 1.219 1.276
s Ambulatério Nao
Médico 13 1 9 3
mmmmm Sala Vermelha 67 55 36 55
Pronto Socorro 13 11 26 9
TOTAL 3.040 2.637 2.852 2.804

Endereco: Av. Maestro Joao Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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IMED
CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de
INSTITUTO DE COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da
|M\—If[l Saad Fayad Saude
DESENV O ESTADO QUE DA CERTO

SERVICO SOCIAL

Atendimentos do Servigo Social por Clinica - HEF - jan-26 a abr-26

350

324

300

265

250

Quantidade

200

150

100
50 I I I I
0 I_Ill_ I-III | I-lll-_ I-lll--

jan-26 fev-26 mar-26 abr-26

mmmmm Clinica Médica 83 66 85 83
mmmmm Clinica Cirargica 33 36 39 40
mmmmm Clinica Obstétrica 4 10 9 9
mmmmm Observagéo PS 1 13 21 20
mmmmm UT| Adulto A 24 23 28 33
= UT| Adulto B 50 36 31 46
— PPP 13 0 9 8
mmmmm Sala Vermelha 4 10 2 7

Pronto Socorro 31 55 22 37

TOTAL 286 265 270 324

Endereco: Av. Maestro Joao Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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GDVERNO’DE

ZGOIAS

O ESTADO QUE DA CERTO

N IMED e ses

CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de
i DESEN

COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da
Saad Fayad Saude

PSICOLOGIA
Atendimentos de Psicologia por Clinica - HEF - jan-26 a abr-26
800
700 ©
N~
[ ©
©
©
% 600
<
g 8
g o)
500 10
o
(&)
<
400
300
200
100 I
o M mEN_ [ | I. _I __N I- -I _m Bm_ _I — I
jan-26 fev-26 mar-26 abr-26
mmmmm Clinica Médica 22 45 7 31
mmmmm Clinica Cirurgica 5 27 16 20
mmmmm Clinica Obstétrica 5 1 4
Saude Mental 189 189 210 155
mmmmm Neonatologia 0 0 0 0
mmmmm Observacéo PS 22 8 16 7
mmmmm UT| Adulto A 148 83 94 84
= UT| Adulto B 231 124 126 109
—— PPP 8 4 3 5
Sala Vermelha 7 7 3 5
mmmmm Pronto Socorro 38 31 24 40
TOTAL 675 518 564 460

Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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IMED
CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de

INSTITUTO DE COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da
MEDI(‘\N Saad Fayad Saude
DESEROLMENTE

3.6 SERVIGO DE APOIO AO DIAGNOSTICO E TERAPIA — SADT

GOVERNO

ZGOIAS

O ESTADO QUE DA CERTO

Laboratério de Analises Clinicas - HEF - jan-26 a abr-26

25.000

2 - 2 3
N © 2
20.000 —_ e ®
—— =
15.000
()
©
®©
e
<
S 10.000
a
5.000
0 [ | | | | ] | |
jan-26 fev-26 mar-26 abr-26
= Externo 1.030 902 954 889
mm |nterno 19.007 17.709 18.977 19.652
w0 TOTAL 20.037 18.611 19.931 20.541
Laboratério de Analises Patoldgicas - HEF - jan-26 a abr-26
160 .
[sp]
140
™
120 = 3
100
S
3 80 R
=
g
le] 60
40
20
0 I
jan-26 fev-26 mar-26 abr-26
mmmm Externo 0 0 0 3
mmmm |nterno 113 70 139 102
==0==TOTAL 113 70 139 105

Endereco: Av. Maestro Joao Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
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DESEROL MENT © ESTADO QUE DA CERTO

G OV ERNO D E
IMED A
CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de
INSTITUTO DE COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da
| MEDICINA, Saad Fayad Saude

Eletroencefalograma - HEF - jan-26 a abr-26

4
™ ™
3
3 l
[0
° 2
el
<
S 2
g
1
1
o o
0
jan-26 fev-26 mar-26 abr-26
mmm Externo 0 0 0 0
mmmm Interno 0 3 0 3
TOTAL 0 3 0 3
Ecocardiograma - HEF - jan-26 a abr-26
80 ™
N~
[}
©
70 [32)
o ©
©
60
50
(0]
©
S
b= 40
(0]
5]
30
20
10
0 — I I
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mmmm Externo 68 60 59 68
s |nterno 1 0 4 5
TOTAL 69 60 63 73
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g
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jan-26 fev-26 mar-26 abr-26
mmm Externo 35 45 20 42
s |nterno 520 581 560 570
e=0==TOTAL 555 626 580 612
Raio-X - HEF - jan-26 a abr-26
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2 2.000
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3 .
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. Externo 603 586 589 596
. nterno 2.356 2.258 2.321 2.333
==0==TOTAL 2.959 2.844 2.910 2.929
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ESTUDOS F .
DESENVOLVIMENTO O ESTADO QUE DA CERTO
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Doppler - HEF - jan-26 a abr-26
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67 63 58 59
19 13 10 13
86 76 68 72

Tomografia Computadorizada - HEF - jan-26 a abr-26
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665 647 739 817
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Controle de Hemodialise - HEF - jan-26 a abr-26
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=== TOTAL 48

CUIDANDO
COM RESPEITO
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Formosa Dr. César Estado da
Saad Fayad Saude

Ultrassonografia - HEF - jan-26 a abr-26
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TESTE RT-PCR/TR sobre o total de pacientes de PS - HEF - jan-26 a abr-26
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jan-26 fev-26 mar-26 abr-26
mmmmm N3o-Detectavel 9 6 4 0
= Detectavel 1 0 0 0
mmmmm Em investigacédo 0 0 0 0
=@ T otal 10 6 4 0

Total de testes COVID realizados em pacientes Internados - HEF - jan-26 a abr-26
20

e
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g 4 &2
N
2 . s
. _—— -
jan-26 fev-26 mar-26 abr-26
mmmmm N3o-Detectavel 18 3 1 1
mmmmm Detectavel 0 0 1 0
mmmmm Em investigacédo 0 0 0 0
=@ Total 18 3 2 1
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INSTITUTG DF COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da
M\J, J Saad Fayad Saude

Teste Rapido Colaboradores - HEF - jan-26 a abr-26
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mmmmm N3o-Detectavel 4 0 0 0
mmmmm Detectavel 1 2 0 0
mmmmm Em investigacéo 0 0 0 0
=@ Total 5 2 0 0
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O ESTADO QUE DA CERTO

4 ATIVIDADES DE APOIO

4.1 FARMACIA E LOGISTICA DE MEDICAMENTOS

O HEF mantém seu compromisso com a transparéncia na
gestao, bem como com a economicidade dos recursos, adotando critérios rigorosos
no controle da aquisicéo e do uso de materiais € medicamentos. Como parte dessas
acgdes, realiza diariamente a conferéncia dos itens com maior volume de dispensacéo.
Essa medida assegura o uso racional dos insumos e contribui diretamente para um

atendimento seguro, eficiente e de qualidade.

Solicitagdo de Compras - HEF - jan-26 a abr-26
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jan-26 fev-26 mar-26 abr-26

= Programadas 156 143 158 185
mmmm Urgentes 1 8 3 12
=@ Total 157 151 161 197
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G OVERNODE
IMED
CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de
INSTITUTG DE COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da
MEDICINA, Saad Fayad Saude

DESEROLMENTE © ESTADO QUE DA CERTO

Classe dos medicamentos mais dispensados - HEF - jan-26 a abr-26

100,00%
° 90,00%
S 80,00%
2 70,00%
2 60,00%
a 50,00%
3 40,00%
g 30,00% -
- 20,00%
10,00%
o oo L .
jan-26 fev-26 mar-26 abr-26
= Vitaminas 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Uterotonico 1,00% 0,00% 0,00% 0,00%
= Solugdo Fisiolégica + Lenco Umedecido 36,00% 35,88% 34,25% 37,12%
® Sedativo 1,00% 1,74% 1,14% 1,49%
u |nibidor da Bomba de prétons 1,00% 1,00% 1,01% 1,20%
m [ECA 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
m Glicose 2,00% 2,21% 3,48% 3,22%
m Diurético 0,00% 0,84% 0,93% 0,59%
m Corticoesteroide 1,00% 0,81% 0,71% 0,00%
m Bloqueador Neuromuscular 0,00% 0,82% 0,00% 0,00%
m Antimicrobiano 4,00% 4,16% 3,78% 4,17%
= Antiemético 4,00% 1,96% 2,75% 2,59%
m Analgésico Opioide 3,00% 2,88% 2,55% 3,01%
= Analgésico 7,00% 6,78% 7,05% 7,00%
uAINE 2,00% 2,15% 0,88% 0,88%
H Agua para injegao 12,00% 12,33% 15,28% 12,16%
m Agonista Alfa - Beta adrenérgico 1,00% 1,44% 1,19% 1,57%
Economicidade em Medicamentos - HEF - jan-26 a abr-26
R$ 25.000
R$ 21.814
R$ 20.000
g
o R$ 15.000
= R$ 12.048
g 10.156 R$ 10.202 —
S R$10.000 -
R$ 5.000
R$ 0 —l— — — — —
jan-26 fev-26 mar-26 abr-26
= Amiodarona R$ 382 R$ 333 R$ 469 R$ 431
mmmmm Dipirona R$ 2.958 R$ 481 R$ 545 R$ 680
mmmmm Furosemida R$ 156 R$ 70 R$ 90 R$ 119
s Omeprazol R$ 18.145 R$ 8.959 R$ 8.798 R$ 10.541
mmmmm Prometazina R$ 130 R$ 194 R$ 224 R$ 39
mmmmm Diazepan R$ 43 R$ 120 R$ 75 R$ 239
e=@u=m TOTAL R$ 21.814 R$ 10.156 R$ 10.202 R$ 12.048

Endereco: Av. Maestro Joao Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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O ESTADO QUE DA CERTO

4.2 RECURSOS HUMANOS

Departamento Pessoal

O Hospital Estadual de Formosa — HEF conta com 399
colaboradores, sendo 347 na area assistencial e 52 nos setores administrativos. No
periodo, o Departamento de Gestdo de Pessoas recebeu 13 solicitagbes de
contratagao, resultando na admissao de 9 profissionais, com a abertura de 4 editais e
prazo médio de 11 dias para conclusdo dos processos, além de registrar 4
desligamentos. Os profissionais admitidos passaram por processo de onboarding e
foram cadastrados nos sistemas MV e CNES, garantindo integragéo, capacitagéo e

controle institucional.

A equipe realizou 17 avaliagbes de desempenho, todas
aprovadas, acompanhando a adaptagdo dos colaboradores, além de programar 27
férias sem impacto nas operagdes. Também foram dedicadas 80 horas ao
processamento da folha de pagamento e 62 horas ao atendimento de demandas da

SES, reforgando a eficiéncia operacional e a integragdo com os 6rgaos de gestéo.

A seguir, alguns indicadores de importancia da area:

Colaboradoras Gestantes

por Fungéo - HEF (ELUA B
Enfermeira 1
Técnico de Enfermagem 1 1 1 1
Total 1 2 1 1

Colaboradores Afastados

pelo INSS - HEF

Enfermeiro 2
Fisioterapeuta 1
Técnico de Enfermagem 1 2 3 1
Enfermeiro(a) 1
Total 4 2 4 1 |

Endereco: Av. Maestro Joao Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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==0==TOTAL

HEF
CUIDANDO Hospital Estadual de
COM RESPEITO Formosa Dr. César

Saad Fayad

SES
Secretaria de
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Saude

Colaboradores Afastados - HEF - jan-26 a abr-26
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87 54
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Taxa de Absenteismo - HEF - jan-26 a abr-26
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jan-26 fev-26
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0,00% 0,06%
1,84% 1,73%

1,80%

mar-26
1,80%
0,00%
1,80%
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79

2,61%

abr-26
2,61%
0,00%
2,61%

Endereco: Av. Maestro Joao Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
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==@==TOTAL

HEF SES

CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de
COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da
Saad Fayad Saude

Taxa de Turnover Geral - HEF - jan-26 a abr-26

jan-26 fev-26 mar-26
1,43% 2,45% 2,70%

Horas Perdidas Atestados - HEF - jan-26 a abr-26

N
N~
N
-~ (o]
()]
S
O ~
(3]
[o)]
|
jan-26 fev-26 mar-26
1.272 886 1.099
0 44 0
1.272 930 1.099

GOVERNO’DE

ZGOIAS

O ESTADO QUE DA CERTO

abr-26
1,60%

1.877

abr-26
1.877

1.877

Endereco: Av. Maestro Joao Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
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GESTAO DE SAUDE E SEGURANGA NO TRABALHO

A Seguranga no Trabalho € um pilar essencial do HEF,
evidenciando o compromisso institucional com a prote¢cdo e o bem-estar dos
colaboradores, por meio da atuagao preventiva e estruturada do SESMT. O setor
realiza avaliagcbes de risco, inspec¢des, treinamentos e monitoramento continuo das
condi¢cdes de trabalho, promovendo nao apenas a prevenc¢ao de acidentes, mas
também o fortalecimento de uma cultura de seguranca e responsabilidade. Integrado
a area de Saude Ocupacional, o SESMT contribui para garantir condi¢ées adequadas
de trabalho, fortalecendo o cuidado com o colaborador e a exceléncia operacional,

além de reafirmar o compromisso institucional de cuidar de quem cuida.

A segquir, veja-se alguns indicadores de importancia da

area de Saude e Seguranca do Trabalho.

Acidente de trabalho - Colaboradores IMED - HEF - jan-26 a abr-26
6

5

Quantidade
w

jan-26 fev-26 mar-26 abr-26
= Tipico 0 3 1 1
mmmm Trajeto 2 0 0
Perfurocortante/Biologico 0 0 1 0
Perfurocortante 1 0 0 1
= Biologico 0 0 0 0
mmmm Doencga Ocupacional 0 0 0 0
=== TOTAL 3 5 2 2

Enderec¢o: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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Acidente de trabalho - Colaboradores Terceirizados - HEF - jan-26 a abr-26
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Afastamentos por acidente de trabalho - Colaboradores IMED - HEF - jan-26 a abr-

1

Quantidade

0

mmmm Superior a 15 Dias
mmm |nferior a 15 Dias
==@==Total

26
o
d
jan-26 fev-26
1
0 0
0 1

o

»

mar-26
0

0
0

Foram realizadas 31 inspec¢des in loco para verificar as

condi¢des de Saude e Segurancga do Trabalho no més de abril de 2026.

Endereco: Av. Maestro Joao Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
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SESMT - HEF NUMERO DE INSPEGOES POR SETOR

Numero de Inspe¢oes por Setor - HEF jan-26 fev-26 mar-26

Apoio Administrativo 1 1 1 1
Alcon 1 1 1 1
CAF Almoxarifado 1 1 1 1
Ambulatério 1 1 1 1
C.M.E 1 1 1 1
Centro Cirurgico 1 1 1 1
Clinica Cirurgica 1 1 1 1
Clinica Médica A 1 1 1 1
Clinica Médica B 1 1 1 1
Clinica Obstétrica 1 1 1 1
Cozinha 0 0 1 1
Diretoria 0 0 1 1
DNL (Sala suja) 0 0 0 0
Engenharia Clinica 1 1 0 0
Farmacia 1 1 1 1
Gestao de Pessoas 1 1 1 1
Guarita 1 1 1 1
Higienizacdo (GUIMA) 1 1 1 1
Faturamento 1 1 0 0
Laboratério 1 1 1 1
Lactario 1 1 1 1
Lavanderia 1 1 1 1
Manutengéo 0 0 1 1
NIR 0 0 1 1
NVEH 0 0 0 0
Qualidade 1 1 1 1
Pronto Socorro 1 1 1 1
Raio-X 1 1 1 1
Refeitério 1 1 1 1
Sala de gesso 1 1 1 1
Sala Laranja 1 1 0 0
Sala Vermelha 1 1 1 1
SESMT 1 1 0 0
SCIH 1 2 0 0
Triagem 1 2 1 1
UTIA 1 2 1 1
UTIB 1 0 1 2
Total 31 33 30 31

Numero de notificagdes por descumprimentos de normas

ou rotinas no més de abril de 2026.

SESMT - HEF NUMERO DE NOTIFICAGOES POR SETOR
Numero de Notificagoes por Setor - HEF jan-26 fev-26 mar-26 \ abr-26
Administrativo
ALCON

Endereco: Av. Maestro Joao Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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| SESMT - HEF |

Numero de Notificagées por Setor - HEF

Ambulatério

jan-26  fev-26

NUMERO DE NOTIFICAGOES POR SETOR |

mar-26

C.M.E

Centro Cirargico

Clinica Cirurgica

Clinica Médica

Cozinha/Refeitorio

Diretoria

Farmacia

Faturamento

Laboratério

Lavanderia

Manutengéao

Higienizagao

NIR

Pronto Socorro

Raio-X

TL2

Sala Vermelha

SALA DE GESSO

UTI

Total

Dialogo Semanal de Segurancga

A equipe de Segurancga do Trabalho realiza semanalmente

os Didlogos Semanais de Segurancga (DSSs), importante agcado de conscientizagao e

orientacdo junto aos profissionais do hospital. As intervengdes ocorrem in loco, nos

proprios setores, promovendo conversas diretas e objetivas sobre temas essenciais

para o cotidiano de trabalho, como o fluxo de atendimento em casos de acidente com

material biolégico e o uso correto de EPIs e EPCs, entre outros assuntos voltados a

prevencgao e a seguranga no ambiente laboral.

Mais do que repassar informagbdes, o didlogo busca

fortalecer a cultura de seguranga, estimulando a responsabilidade compartilhada e o

cuidado coletivo, uma vez que a seguranga nao se resume ao cumprimento de

normas, mas representa um compromisso de todos com a vida.

Enderec¢o: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,

Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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DDS - Dialogo Semanal de Seguranga - HEF - jan-26 a abr-26

Jan -26 fev 26 mar- 26 abr 26

Quantidade
w

N

-

mDSS

4.3 DESENVOLVIMENTO HUMANO E ORGANIZACIONAL

Programa de Desenvolvimento de Lideres (PDL) — Avaliagao de Desempenho

na Pratica — Ciclo 2026

No més de abril, o HEF deu continuidade ao Programa de
Desenvolvimento de Lideres (PDL), promovendo um encontro voltado ao alinhamento
e ao fortalecimento das praticas de lideranga diante dos desafios da gestdo de
pessoas no ambiente hospitalar. Nesta etapa, o foco esteve na Avaliacdo de
Desempenho na Pratica, considerando a proximidade de um novo ciclo avaliativo. O
objetivo foi preparar as liderangas para conduzirem o processo com maior clareza
metodoldgica, reforcando a gestdo de desempenho como ferramenta essencial para

a evolugao institucional e o desenvolvimento profissional das equipes.

Enderec¢o: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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Indicador — Desenvolvimento Humano
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500

400

Qtd de Horas

300

200

100

0

mHoras de Treinamento
Total

Hora de Educagao Continuada Total - HEF - jan-26 a abr-26

jan-26 fev-26 mar-26 abr-26
281 482 273 129
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CuIDADO HUMANO
Conte com a Gente

O projeto Conte com a Gente promove o cuidado
emocional e a saude mental dos colaboradores por meio de um espago seguro de
escuta, acolhimento e orientagao, reconhecendo o impacto do bem-estar nas relagbes
de trabalho e na segurancga assistencial. Com atendimentos confidenciais, empaticos
e respeitosos, o projeto oferece suporte diante de desafios emocionais, pessoais ou
profissionais, contribuindo para a redug¢ao do sofrimento psiquico, o fortalecimento do

vinculo com a instituicdo e o incentivo a busca por ajuda.
Busca Ativa — Colaboradores Afastados

A Busca Ativa foi desenvolvida pelo DHO, com apoio e
parceria do SESMT, para identificar e auxiliar profissionais com atestados ou

afastamentos relacionados ao CID F, ou correlatos.
Momento de Fé e Gratidao — Especial

Entre as rotinas e os desafios do ambiente hospitalar, o
Momento de Fé e Gratidao se apresenta como uma pausa para reflexdo, cuidado e
reconexao com o propdsito, reunindo profissionais em um espacgo de acolhimento que
respeita diferentes crengas. Mais do que um ato de fé, representa um gesto de
humanidade que fortalece a esperancga, renova as forcas e promove o equilibrio

emocional necessario para seguir no cuidado ao préximo.
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Didlogo Semanal de Conscientizagdo — Pequenas pausas, grandes impactos

A acao teve como objetivo sensibilizar os colaboradores
sobre a importancia de pequenas pausas na rotina como estratégia de cuidado com a
saude mental, destacando seus impactos na redugéo da sobrecarga, na promogao do
bem-estar e na qualidade do trabalho. Por meio de técnicas de relaxamento e
alongamento adaptadas ao ambiente laboral, a iniciativa promoveu o alivio de

tensoes, o autocuidado e o fortalecimento de uma cultura de cuidado coletivo.
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DSC - Colaboragao e empatia

A acgao teve como objetivo promover a colaboragao, a
empatia e a comunicacéao clara entre os colaboradores, destacando seus impactos na
qualidade das entregas, na reducao de conflitos e no fortalecimento do trabalho em
equipe. Também incluiu a divulgacdo da pesquisa de avaliagdo psicossocial,

reforgando sua relevancia e incentivando a participagédo consciente dos profissionais.

DSC - Navegando no dialogo

O DSC teve como objetivo desenvolver habilidades de
mediacdo, com foco na escuta ativa e na empatia para a gestdo de conflitos,
ampliando a compreenséao de diferentes perspectivas e aprimorando a comunicagao
no ambiente de trabalho. Por meio de abordagens praticas, a iniciativa incentivou a
construgdo de solugdes colaborativas baseadas no respeito, na clareza e na

corresponsabilidade, fortalecendo relagdes mais equilibradas e conscientes.
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DSC - Criatividade

A acado teve como objetivo estimular a criatividade e o

pensamento inovador, incentivando os colaboradores a explorarem novas formas de

resolver problemas e a ampliarem a flexibilidade cognitiva. Por meio de dinamicas

praticas, a iniciativa promoveu a construgao coletiva de solugdes, a valorizagao de

diferentes perspectivas e o fortalecimento de um ambiente mais colaborativo e

adaptavel.
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DSC - O dilema da confianga

O DSC promoveu a reflexdao sobre ética nas decisoes
cotidianas, destacando a confianga como base das relacdes de trabalho e o impacto
das escolhas individuais no clima organizacional e na credibilidade profissional. Por
meio de discussdes praticas, a iniciativa incentivou a analise de dilemas do cotidiano,
reforcando a importancia da coeréncia entre discurso e pratica, da responsabilidade

individual e do compromisso com relagdes saudaveis.

Roda de Conversa — Do problema a solugao

Em abril, o HEF realizou uma roda de conversa voltada ao
desenvolvimento do pensamento critico, incentivando decisbes mais analiticas,
conscientes e estratégicas no cotidiano de trabalho. A iniciativa promoveu reflexdes
sobre situagbes praticas, ampliando a capacidade de avaliar cenarios, identificar
riscos e analisar impactos, fortalecendo a responsabilidade nas decisdes e a
consisténcia das entregas.
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Acao: Pausa que cuida

Em abril, o HEF realizou a ag¢ao “Pausa que Cuida”, com
foco na reducdo do estresse e na promocao do bem-estar emocional por meio de
pausas conscientes no ambiente de trabalho. Com técnicas praticas de relaxamento
e alongamento, a iniciativa incentivou o autocuidado, a consciéncia corporal e o

equilibrio no cotidiano, contribuindo positivamente para o clima organizacional.
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4.4 TREINAMENTO E CAPACITAGOES

Capacitagdes més ( Quantitativo de turmas realizadas) - HEF - jan-26 a

abr-26
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Profissionais treinados em quantidade ( Numero de profissionais
capacitados no total do més ) - HEF - jan-26 a abr-26
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TAXA de adesdo ( numero de inscritos/ nimero de participantes ) média
da unidade - HEF - jan-26 a abr-26
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4.5 LAVANDERIA

Lavanderia - HEF - jan-26 a abr-26
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4.6 ENGENHARIA CLINICA E SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

Numero de OS's de Manutencao Engenharia Clinica Realizadas - HEF - jan-26 a abr-26
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Numero de OS's de Tl Realizadas - HEF - jan-26 a abr-26
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4.7 INFRAESTRUTURA E MANUTENGAO

Manutencdes Prediais Realizadas - HEF - jan-26 a abr-26
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4.8 FATURAMENTO

Procedimentos apresentados no SIH - DATASUS - HEF - dez-25 a mar-26
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4.9 OUVIDORIA E SERVIGO DE ATENDIMENTO AO USUARIO

No més de abril de 2026, o Indicador de Satisfagdo do
Usuario do HEF manteve-se em patamar elevado (95,08%), evidenciando a

continuidade da percepc¢ao positiva dos usuarios em relagao aos servigos prestados.

ManifestacOes queixosas recebidas pela Ouvidoria - HEF £jan-26 a abr-26
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queixosas recebidas
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Indicador de Satisfagédo do Usuario - HEF - jan-26 a abr-26
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m— Muito Ruim 0,28% 0,27% 0,32% 0,19%
——|SU Geral 91,03% 95% 93% 95,08%
5 Recursos e Impactos
RECURSOS
HEF RECURSOS RECURSOS RESURSOS
04/2026 RECEBIDOS GASTOS DEVOLVIDOS
CONTA DE
CUSTEIO R$ 6.917.151,47 | R$ 4.947.574,08 R$ 0,00
CONTA DE
INVESTIMENTO R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00

IMPACTO SOCIAL
O impacto social da unidade estende-se além de suas

operacoes, refletindo-se diretamente na qualidade de vida de colaboradores, terceiros
e seus familiares. Ao todo, essa rede de impacto positivo alcanca 741 pessoas
diretamente e, de forma indireta, uma média de 2.023 pessoas, considerando a média

de 2,73 pessoas por familia, conforme o Censo 2022 do IBGE.

HEF IMED Terceiros
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Colaboradores diretamente
399 342
impactados

Cada um dos 10.660 atendimentos gera um impacto que
transcende o paciente, alcancando também as pessoas com quem ele convive. Sob
essa perspectiva, o alcance dos servigos prestados se amplia, resultando em 29.102

pessoas impactadas pelos atendimentos do HEF.

Considerando o impacto para os colaboradores, pacientes
atendidos e nucleos familiares, mais de 31 mil pessoas foram influenciadas pelo
HEF. Esse dado revela a capilaridade da atuacdo na unidade e sua profunda

relevancia social, afetando positivamente a comunidade em um sentido mais amplo.

6 O HEF e a Sociedade

No més de abril, o HEF foi citado 123 vezes nos mais
variados veiculos de comunicagao. Este resultado reflete as iniciativas realizadas pela
unidade e a repercussao dos cuidados do hospital com os seus pacientes. Veiculos
de comunicagcdo como Formosa Urgente e Agéncia Goias de Noticias publicaram

sobre os diversos temas.

O destaque do periodo foi a histéria de superacdo de um
paciente atendido na unidade. O caso evidenciou a populagdo a importancia do
cuidado humanizado aliado a assisténcia de alta complexidade. Também destacou
que a atuacao integrada das equipes multiprofissionais foi fundamental para a
recuperacao do paciente apds um grave acidente e um longo periodo de internagao.
Além disso, reforgou o compromisso da unidade com a exceléncia, o acolhimento e a
preservacdo da vida. A matéria gerou 34 publicagées em diversos veiculos de
comunicacgao, incluindo Agéncia Goias de Noticias, Repoérter Brasilia, Conexao

Brasilia e perfis nas redes sociais como Formosa Urgente e Blog Anténio Carlos.

Outros temas que receberam atencdo da midia foram as
matérias: HEF fortalece orientacao a rede de apoio e amplia segurang¢a no pos-
parto; unidades de saude de Formosa promovem agdes especiais em més
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dedicado as mulheres € a celebragcdao da Pascoa com ensaio fotografico de
recém-nascidos. Com mais esses temas, a unidade foi citada 89 vezes por veiculos
de comunicagao como JorNow, Entorno Urgente, Voz do Bairro, Revista Kdea 360,

Rede Press e Bebedouro News.

Na Comunicagao Interna do HEF, 148 peg¢as foram criadas
ao longo do més de abril, sendo 14 cards, 3 Cl e 131 outras artes. Além disso, 0
perfil no Instagram da unidade alcangou um total de 36,6 mil contas impactadas. As
postagens geraram mais de meio milhao de views, atingindo um total de 537,9 mil

visualizag¢6es na plataforma.

ENTORNO[TLTT T RTINS (/A CUIDAR DA SUA VIDA, SOLANGE 28

3

EL3is

... @ nio leia esse QR Code

agina inicia! oot s En— ULTIMAS NOTICIAS - SAUDE

Hospital Estadual de Formosa celebraa  HEF '°"“'“§§;Le.’;‘.?§fﬁf,Ziifp";t Shoksmia
Pascoa com um ensaio fotografico de s SIS —
recém-nascidos

. ECEEann

Eventos e agoes

Foram realizadas coberturas de eventos e acdes durante
todo o més, com presencga constante nas plataformas institucionais e na midia. A
producao audiovisual foi mantida de forma continua, contribuindo para a
documentagao e divulgacdo das atividades. As coberturas incluiram tanto eventos
internos quanto externos, como as Campanha de Vacinagao e o Abril Verde, que
possibilitam um engajamento significativo com o publico e fortalecem ainda mais a

imagem da unidade.
Redes Sociais

Durante o periodo analisado, o perfil da unidade alcangou
um total de 36,6 mil contas impactadas. As postagens geraram mais de meio milhdao
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de views, atingindo um total de 537,9 mil visualizagdes na plataforma.

A atividade do perfil registrou 5 mil atividades, incluindo
4,7 mil visitas ao perfil e 525 cliques em links. Os conteudos publicados

conquistaram 6,2 mil engajamentos.

O numero total de seguidores cresceu 1,4%, atingindo

15.272 contas, com a adi¢ao de 476 novos seguidores durante esse periodo.

No Instagram, a postagem de destaque foi sobre o ensaio
de pascoa com recém-nascidos da unidade, que obteve um alcance de 7,3 mil contas

e 11 mil visualizagdes.

Publicacdo em destaque

Alcance

Interagoes

% 10,9 mil

No Facebook, o conteudo sobre a celebragcdo de
aniversario de paciente internado foi destaque, atingindo 130 visualizagbes e 123

contas alcancadas.

Publica¢cdo em
destaque

Visualizagoes

Visualizadores

HEF CELEBRA ANIVERSARID 8 & SR}
DE PACIENTE INTERNADD

i‘ Né
B

No LinkedIn, o conteudo sobre novas vagas na unidade

foi destaque, atingindo 2,7 mil impressdes e engajado 523 vezes.

Enderec¢o: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525

HEF SES W
CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de "
COM RESPEITC Formosa Dr. César Estado da /
Saad Fayad Saude e

Pagina 1 1 3



OV ENTO © ESTADO QUE DA CERTO

) ) G OVERNOLDE
[ IMED HEF SES W
CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de /
NSTITUTO DE COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da /
MEDICINA, Saad Fayad satde —

PR MED - Instituto de Medicina, Estudos o
[ oesenvolvimento

m Publica¢cdo em destaque

Impressoes

Engajamentos

Conteudos e temas do més

Ao todo, foram compartilhados 197 conteudos diferentes
durante o periodo analisado. Abaixo, estao listados os temas de cada publicagao

relacionada ao HEF para mostrar os principais assuntos:
e Blitz educativa sobre doacédo de sangue e medula 6ssea;
e Treinamento voltado a Meta 1 da Seguranga do Paciente;
e Ensaio de Pascoa com recém-nascidos: atingindo 11 mil visualizagdes;
e Depoimento de paciente em card;
e Acéao educativa sobre infecgdes relacionadas a assisténcia a saude;
e Depoimento de paciente em card;

e Sessao de ginastica laboral voltada a prevencao de lesbdes e ao bem-estar dos

colaboradores;

e Celebracao de aniversario de paciente internado: atingindo 7,3 mil

visualizacdes;
e Abril pela Seguranga do Paciente;

e Dia Mundial da Saude: atingindo 2,8 mil visualizagoes;
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e Reunido do Conselho Geral.
Reconhecimento

Em abril, o HEF recebeu diversos elogios registrados pela
Ouvidoria, além de depoimentos em video gravados pela equipe de Comunicagao e
manifestacdes espontaneas nas redes sociais. Esses reconhecimentos destacaram a

qualidade do atendimento e a dedicagao das equipes da unidade.

Um dos exemplos foi o elogio dos familiares do paciente
Marcio de Souza Martins, que deu entrada na unidade apds sofrer um grave acidente
automobilistico, caracterizado por uma colisao frontal, enquanto estava acompanhado
da esposa e da filha, de apenas um ano de idade. Ao longo de 89 dias de internagao,
sua trajetéria foi marcada por desafios, mas também por importantes evolugdes
clinicas. Durante todo esse periodo, os profissionais do HEF, especialmente a equipe
da UTI A, atuaram com exceléncia técnica, dedicagéo e, sobretudo, humanizag¢ao no
cuidado, acolhendo ndo apenas o paciente, mas também seus familiares em um

momento de extrema fragilidade.

“Viemos hoje com o coragdo profundamente grato para
agradecer a toda a equipe do Hospital Estadual de Formosa.
Foram dias extremamente dificeis, marcados por medo e
incertezas apos o grave acidente que mudou nossas vidas de
forma repentina. Marcio enfrentou uma longa e intensa batalha
pela vida, passando por procedimentos delicados e 89 dias de
internagdo. E, em todo esse tempo, vocés foram muito mais do
que profissionais, foram verdadeiros anjos. Em especial,
agradecemos a equipe da UTI A, que cuidou dele com tanto zelo,
carinho e humanidade, acolhendo também toda a nossa familia.
Temos certeza de que Deus esteve presente em cada momento
e agiu por meio das méaos de vocés, concedendo ao Marcio uma
nova oportunidade de vida. Nossa gratiddo é eterna’.

Os elogios registrados ressaltam ndo apenas o impacto
positivo do atendimento prestado aos pacientes, mas também fortalecem o vinculo

entre a equipe de assisténcia a saude e as familias que sao atendidas pela unidade.
Site

A pagina oficial do HEF registrou ao longo do més de abril,
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4.6 mil visualizagées, sendo que 1.5 mil foram realizadas por novos usuarios. O
tempo médio de engajamento no site foi de 38 segundos.

Visualizagdes @ Contagem de eventos @
4’(; :';ﬂl 1; g 'I& S Q - Usubriosativos @ Novos usubrios @ o -
, mi . .
1,7 mil 1,5 mil
40
20
Tempo médio de engajamento por usuario ativo @ Sessdes engajadas por us @
38s 0,68 ?

Durante o periodo, 700 usuarios acessaram o site por
busca organica, 808 por link direto e 204 por link de referéncia.

27 29 31 o1 03 05 o7 09 1
mar

¥ Total @ Direct W Organic Search @ Referral 'W Unassigned & Organic Social

Q, Pesquisar.

Grupo principal _canais padrdo) -  + + Total de Novos Usuarios
usudrios usuarios Fecomeites
1.71 1

Total 5 535 305 38s
100% do total 100% do tota 100% do total Média de 0%
1 Direct 808 (47,11%) 755 (49,19%) 89 (22,62%) 25s
2 Organic Search 700 (40,82%) 637 (41,5%) 138 (45,25%) 425
3 Referral 204 (11,9%) 140/(9,12%) 98 (32,13%) 1min18s

A “Home” foi a pagina mais acessada da plataforma com
1.583 visualizagbes no més. Em seguida, a pagina de “Informag¢ao” com 388
visualizagdes e a pagina sobre “Contratos assinados com terceiros e relatério

consolidado dos contratos com terceiros” com 158 visualizagdes.
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an 01 03 0s Q o 11 1
abr
® Total @/ M finformacao/ ¥ T | W /relacaon mu
Q, Pesquisar..
= Caminho da pagi.classedatela - + L Visualizacdes Usudrios Visualizagbes por
ativas ususria ativa
a4, 1.692 2.7
Total 580 M
100% do total 100% do tota Média de 0%
1 1.583 (34,56%) 1.099 (64,95%) 1.44
2 finformacao/ 388 (B.47%) 163 (9,63%) 238
/cont ” o o
3 f 158 (3,45%) 51(3,01%) 310
dos-contratos-com-terceiros/

Os dados apresentados no relatério do Hospital Estadual

de Formosa — HEF comprovam que a gestdo do IMED tem sido altamente efetiva,

cumprindo as metas estipuladas no Contrato de Gestao.

Além disso, destaca-se o compromisso continuo com a

oferta de servigcos de saude de qualidade para a populagdo de Formosa e regiao,

promovendo bem-estar e fortalecendo o sistema de saude local.

Observa-se que todos os dados que embasaram este

documento encontram-se a disposigao da SES.

Fundamento legal: Item 12.1.0 da Minuta Padrdo do Contrato de Gestdo-PGE e art. 6°, § 4°, inciso |

da Lei 18.025/2013 e o Art. 11 inciso IX 1 da Resolugao Normativa 9/2024 TCE, ltem 11.5 da

Metodologia de avaliagdo OSS SUBCIC 2024

Formosa, 7 de maio de 2026.
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