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Apresenta-se o Relatério Técnico Mensal de atividades

referente ao més de julho de 2026, em modelo integrado, observando-se a

fidedignidade, a precisdo e a completude das informagdes.

Este documento tem como objetivo apresentar uma analise
detalhada das atividades realizadas, bem como dos resultados alcancados. Serao
apresentados os indicadores de desempenho pactuados no Contrato de Gestao, que
refletem a qualidade e a eficiéncia dos servigos prestados pelo Hospital Estadual de

Formosa — HEF.

Analisaremos, igualmente, os resultados desses

indicadores, evidenciando o impacto positivo da gestao do IMED.
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Contrato de Gestao

CONTRATO DE GESTAO 50/2022 SES/GO

Contratante: Secretaria de Estado da Saude — Governo do Estado de

Goias
Contratado: Instituto de Medicina, Estudos e Desenvolvimento — IMED

Unidade Gerenciada: Hospital Estadual de Formosa (HEF) — Dr. César Saad

Fayad

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, SN — Parque Laguna

Il, Formosa — GO

Diretora Administrativa: Bruna de Paula Mundim
Diretora Técnica: Séfora Cristiane Xavier Almeida

Gerente de Enfermagem: Kelly Cory de Lima
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Durante o més de julho de 2026, o Hospital Estadual de
Formosa promoveu diversas agbes voltadas ao fortalecimento da seguranga do
paciente, da humanizacado da assisténcia, da saude do trabalhador e da qualificagao
profissional. Entre as iniciativas realizadas, destacam-se os treinamentos sobre
intubacao destinados as equipes assistencial e de fisioterapia, com foco no
aprimoramento do manejo das vias aéreas e no reforgo dos protocolos de urgéncia e
emergéncia, além da capacitagdo sobre Etica em Enfermagem, que abordou direitos,
deveres, responsabilidades legais e principios éticos da profissao, contribuindo para

uma atuagao mais segura, responsavel e humanizada.

No eixo da humanizagao da assisténcia, o projeto Cuidar e
Mover proporcionou aos pacientes internados momentos de lazer, integragédo e
acolhimento durante a transmissao de uma partida da Copa do Mundo, utilizando o
esporte como ferramenta de promogao do bem-estar e de fortalecimento do cuidado
centrado no paciente. A iniciativa contribuiu para a criagdo de experiéncias positivas
durante o periodo de internacao, favorecendo o conforto e o processo de recuperagao

dos usuarios da unidade.

Com foco na promocgao da saude dos trabalhadores e na
consolidacao da cultura de segurancga, a CIPAA realizou uma Blitz de Conscientizagao
alusiva as campanhas Julho Amarelo e Julho Verde, reforcando a importancia da
prevencao das hepatites virais e do cancer de cabeca e pescoc¢o, do autocuidado e
da adocdo de habitos saudaveis. Complementando essas acgdes, o Servigco de
Controle de Infecgdo Hospitalar (SCIH) desenvolveu uma atividade educativa em
todos os setores da unidade sobre higienizagdo das maos, sensibilizando os
colaboradores quanto a prevencao de infec¢des relacionadas a assisténcia a saude e
fortalecendo praticas essenciais para uma assisténcia cada vez mais segura e

qualificada.
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2.1 INDICADORES E METAS DE PRODUGAO DO 2° TERMO ADITIVO DO CONTRATO N°50/2022

Hospital Estadual de Formosa Dr. César Saad Fayad
Contrato de Gestao n° 50/2022 - 2° TA
01. Saidas Hospitalares Meta jul-26

Clinica Médica 155 218

Clinica Obstétrica 124 112

Clinica Cirurgica 207 236

Saude Mental 7 19
Total 493 585
02. Cirurgias Programadas Meta jul-26

Cirurgia eletiva de alto giro 90 77

Cirurgia eletiva hospitalar de média ou alta complexidade 20 23
(Sem Alto Custo)

Cirurgia eletiva hospitalar de alto custo (Com ou Sem Opme) 10 10
Total 120 110
03. Percentual de Cirurgias Ortopédicas Realizadas jul-26

Numero de Cirurgias Ortopédicas Realizadas 107

Total de Cirurgias Realizadas 289
Percentual 37,02%
04. Tempo Médio de Espera por Cirurgia Ortopédica com ul-26
OPME de Alta Complexidade J

Tempo Médio de Espera (Dias) N/A
05. NUMERO DE CIRURGIA DE SEGUNDO TEMPO Ul-26
REALIZADA J

Cirurgia de Segundo Tempo Realizada 13
06. Cirurgias Eletivas por especialidades jul-26

Cirurgia Geral 53

Ginecologia 6

Ortopedia 28

Vascular 23
Total de Cirurgias 110
07. Cirurgias de Urgéncia por especialidades jul-26

Cirurgia Geral 57

Ginecologia 15
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Hospital Estadual de Formosa Dr. César Saad Fayad
Contrato de Gestao n° 50/2022 - 2° TA
Obstetricia 28
Ortopedia 79
Vascular 0
Total de Cirurgias 179
08. Atendimento Ambulatorial Meta jul-26
Consulta Médica 1.100 1.196
Consulta Multiprofissional 1.150 1.516
Pequenos Procedimentos Ambulatoriais 300 319
Total 2.550 3.031
09. Consulta Médica Meta jul-26
Angiologia e Cirurgia Vascular 96
Cardiologia 152
Cirurgia geral 341
Tirgla 98 1.100
Ginecologia 89
Ortopedia e Traumatologia 518
Hematologia 0
Total 1.100 1.196
10. Consulta multiprofissional Meta jul-26
Fisioterapia 11
Fonoaudiologia 11
. ; 1.150
Terapia Ocupacional 0
Enfermagem 1.494
Total 1.150 1.516
11. Pequenos Procedimentos Ambulatoriais Meta jul-26
Postectomia 0
Varizes 300 0
Pequenos Procedimentos Ambulatoriais 319
Total 300 319
12. Leito Dia Meta jul-26
Leito Dia 105 105
Cirurgia Ambulatorial 5 5
Total 110 110

Enderec¢o: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525

Pégina8



/.\ B HEF
IME D‘ SUSHRmE  nives

Saad Fayad

SES
Secretaria de
Estado da
Saude

Hospital Estadual de Formosa Dr. César Saad Fayad

Contrato de Gestao n°® 50/2022 - 2° TA

13. SADT Externo Ofertado jul-26
Ecocardiograma 99
Ultrassonografia/Doppler 100
Ultrassonografia 72
Tomografia 92

Total 363

14. SADT Externo Agendado jul-26
Ecocardiograma 99
Ultrassonografia/Doppler 100
Ultrassonografia 72
Tomografia 72

Total 343

15. SADT Externo Realizado Meta jul-26
Ecocardiograma 60 57
Ultrassonografia/Doppler 60 58
Ultrassonografia 40 43
Tomografia 50 52

Total 210 210

16. SADT Externo Absenteismo jul-26
Ecocardiograma 42,42%
Ultrassonografia/Doppler 42,00%
Ultrassonografia 40,28%
Tomografia 27,78%

Total 38,78%

17. SADT Interno Realizado jul-26
Andlises Clinicas 20.872
Ecocardiograma 1
Ultrassonografia 157
Tomografia 661

Total 21.691

18. Acolhimento, Avaliagao e Classificagao de Risco jul-26
Emergéncia Vermelho 18
Muito Urgente Laranja 811
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Hospital Estadual de Formosa Dr. César Saad Fayad
Contrato de Gestédo n° 50/2022 - 2° TA

Urgente Amarela 2.174

Pouco Urgente Verde 3.516

Nao Urgente Azul 144

Situagéo Incompativel -~ 121
Total 6.784
19. Saidas da UTI jul-26

Obito 17

Alta 9

Transferéncia Externa 9

Transferéncia Interna 48
Total 83

2.1.1 Atendimento Ambulatorial

Nesse més, todas as responsabilidades referentes as

metas contratuais foram cumpridas, conforme os demonstrativos apresentados

abaixo.
3.500
3.000
2.500
(0]
® 2.000
=]
c
S 1.500
g
1.000
500
0
m Meta
m Ofertado
® Regulado

Realizado Externo
m Realizado Interno
m Realizado Total

HEF - Meta Contratual: ATENDIMENTO AMBULATORIAL - Jul-26

Consulta Pequenos
Consulta Médica - - Procedimentos Total

Multiprofissional .

Ambulatoriais
1.100 1.150 300 2.550
1.365 1.365 300 3.030
1.290 1.290 0 2.580
1.196 1.516 319 3.031
0 0 0 0

1.196 1.516 319 3.031

Enderec¢o: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,

Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525

Péginalo



/N IMED

INSTITUTO DE
MEDICINA,
ESTUDOS E

DESENVOLVIMENT

Quantidade

mmmm Consulta Médica

COM RESPEITO

a

3.500

3.000

2.500

2.000

1.500

1.000

50

o

mmmmmm Consulta Multiprofissional

mmmmm Pequenos Procedimentos

Total Atend

= = = Meta

600

500

400

300

Quantidade

200

100

u Ofertado

u Regulado
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u Realizado Total

Hospital Estacual de
CUIDANDO SUS * Formosa Dr. César

HEF - Meta Contratual: CONSULTA MEDICA - Jul-26

HEF

Saad Fayad

Atendimento Ambulatorial - HEF

SES
Secretaria de
Estado da
Saude

. s i 3
S = - =
N
2.550 2.550 2.550 2.550

abr-26 mai-26 jun-26
1.191 1.236 1.158
1.389 1.489 1.501
289 287 356
2.869 3.012 3.015
2.550 2.550 2.550

Angiologia e
Cirurgia Cardiologia Cirurgia geral Ginecologia
Vascular
0 0 0 0
0 0 0 0
96 152 341 89
0 0 0 0
96 152 341 89

Ortopedia e
Traumatologia

0
0
518

518

jul-26
1.196
1.516
319
3.031
2.550

Hematologia
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[ Angiologia e Cirurgia Vascular 88 96 92 96
s Cardiologia 197 187 136 152
s Cirurgia geral 305 357 336 341
mmmmm Ginecologia 89 88 86 89
I Ortopedia e Traumatologia 510 508 508 518
Hematologia 0 0 0 0
—@— Total 1.189 1.236 1.158 1.196
- = = Meta 1.100 1.100 1.100 1.100
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u Meta 1.100
u Ofertado 0
u Regulado 0
u Realizado Externo 1.196
m Realizado Interno 0
m Realizado Total 1.196
HEF - Meta Contratual: CONSULTA MULTIPROFISSIONAL - Jul-26
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o 1.000
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b= 800
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o 600
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0 o I%ograpia o _Fomau_diologia_ Terapia Ocupacional Enfermeiro
m Ofertado 11 11 0 1.365
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u Realizado Externo 11 11 0 1.494
m Realizado Interno 0 0 0 0
m Realizado Total 11 11 0 1.494
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HEF - Meta Contratual: PEQUENOS PROCEDIMENTOS AMBULATORIAIS - Jul-26
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0 P P di It
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u Ofertado 0 0 300
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HEF - Meta Contratual: PEQUENOS PROCEDIMENTOS AMBULATORIAIS - Jul-26
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Consultas Médicas de Ambulatério [Auséncia X Presenga] - HEF - abr-26 a jul-26
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Absenteismo Ambulatorial por Especialidade - HEF - abr-26 a jul-26
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= Cirurgia Vascular 8 6 11 8
mmmmm Cirurgia Geral 31 40 49 53
mmmmm Cirurgia Ortopédica 8 5 1 5
Cirurgia Ginecologia 9 12 11 12
TOTAL 56 63 72 78

Mensalmente, o HEF cumpre o compromisso de

encaminhar a agenda de atendimento ambulatorial, conforme estipulado pela SES.
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2.1.2 Cirurgias

No més de julho, o indicador de cirurgias eletivas de alto
giro apresentou percentual inferior a 90% da meta contratual, em razdo de ajustes no
fluxo cirdrgico e da necessidade de priorizagdo de procedimentos de urgéncia e
emergéncia, especialmente casos ortopédicos e outras demandas assistenciais de
maior gravidade. A destinagdo de salas, equipes e recursos para o atendimento
dessas intercorréncias impactou parcialmente a execugao da agenda eletiva de alto

giro no periodo.
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Ressalta-se, entretanto, que o desempenho global das
cirurgias programadas permaneceu dentro da faixa de tolerabilidade contratual, tendo
sido realizados 110 procedimentos diante da meta de 120, o que corresponde a
91,67% de cumprimento da meta global. O resultado evidencia a manutencao da
capacidade operacional da unidade e o adequado equilibrio entre a assisténcia eletiva

e o atendimento as demandas urgentes e emergenciais.

HEF - Meta Contratual: CIRURGIAS PROGRAMADAS - Jul-26
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Cirurgia eletiva de alto hospitalar de média ou hospitalar de alto custo (
giro alta complexidade (Sem Cgm ou Sem Opme)
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H Meta 90 20 10
m Ofertado 90 20 10
m Regulado 81 34 6
Realizado Externo 77 23 10
m Realizado Interno 0 0 0
m Realizado Total 77 23 10
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HEF - Meta Contratual: CIRURGIAS PROGRAMADAS - Jul-26
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2.1.3 Leito-Dia

HEF - Meta Contratual: LEITO DIA - Jul-26
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2.1.4 SADT Externo

Em cumprimento as diretrizes estabelecidas pela SES, foi
encaminhada a abertura de agendas de SADT em quantitativo suficiente para o
alcance de todas as metas pactuadas no Contrato de Gestao.
SUPERINTENDENCIA DO COMPLEXO REGULADOR EM SAUDE DE GOIAS

‘GERENCIA DE REGULACAD AMBULATORIAL
ROTEIRO PARA CONFIGURACAO DO SERVIR-MODULO AMBULATORIAL
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No més de julho, a produ¢cdo de SADT Externo do HEF
apresentou desempenho satisfatério, mantendo-se em conformidade com as metas
pactuadas contratualmente. De forma consolidada, foram realizados 210 exames,

correspondendo a 100% da meta global estabelecida.

Especificamente em relagdo aos ecocardiogramas, foram
realizados 57 exames, de um total de 60 previstos, correspondendo a 95,0% de
execucgao da meta contratual. Na ultrassonografia com Doppler, foram realizados 58
exames frente a meta de 60 (96,67%); na ultrassonografia convencional, 43 exames
frente a meta de 40 (107,5%); e na tomografia, 52 exames frente a meta de 50

(104,0%).

Os resultados demonstram a manutencido da capacidade

operacional do servico e o adequado atendimento a demanda assistencial externa,
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com equilibrio entre os diferentes exames ofertados e cumprimento integral da meta

global pactuada para o periodo.

HEF - Meta Contratual: SADT EXTERNO REALIZADO - Jul-26
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u Meta 60 60 40 50
m Ofertado 99 100 72 92
m Regulado 99 100 72 72
u Realizado Externo 57 58 43 52
m Realizado Total 57 58 43 52
HEF - Meta Contratual: SADT EXTERNO REALIZADO - Jul-26
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SADT Externo Realizado - HEF
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SADT Externo Realizado - HEF
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2.1.5 Saidas Hospitalares

No més de julho, o indicador de saidas hospitalares do HEF
apresentou desempenho satisfatério, mantendo-se em conformidade com as metas
pactuadas contratualmente. De forma consolidada, foram registradas 585 saidas
hospitalares frente a meta de 493, correspondendo a 118,66% de execucado da meta
global, o que demonstra adequada capacidade de atendimento e resolutividade

assistencial da unidade.

Na analise por clinica, a Clinica Médica apresentou 218
saidas para uma meta de 155 (140,65%), a Clinica Cirurgica registrou 236 saidas
frente a meta de 207 (114,01%) e a Saude Mental alcangou 19 saidas para uma meta
de 7 (271,43%), evidenciando desempenho acima do previsto nesses segmentos

assistenciais.

Em relacédo a Clinica Obstétrica, foram registradas 112
saidas diante da meta de 124, correspondendo a 90,32% de execucdo da meta
contratual e mantendo-se, portanto, dentro do limite de tolerabilidade de 90%. O

resultado global evidencia a manutencdo da capacidade operacional do hospital e o
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adequado equilibrio entre os diferentes perfis de internagao atendidos pela unidade

no periodo.
HEF - Meta Contratual: SAIDAS HOSPITALARES - Jul-26
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u Meta 155 124 207 7
m Ofertado 0 0 0 0
m Regulado 0 0 0 0
u Realizado Externo 218 112 236 19
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HEF - Meta Contratual: SAIDAS HOSPITALARES - Jul-26
700
600
500
(0]
] 400
=]
c
g 300
]
200
100
0 Total
u Meta 493
u Ofertado 0
u Regulado 0
u Realizado Externo 585
m Realizado Interno 0
m Realizado Total 585

Endereco: Av. Maestro Joao Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525

Pégina28



HEF SES

I M E D SUS Hospital Estaclual de Secretaria de
CUIDANDO Fermosa Dr. César Estado da

INSTITUTO DE q
‘g I emuTo D COM RESPEITO Saad Fayad Satide
ESTUDOS E
B DESENVOLVIMENTO

Saidas Hospitalares - HEF
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Saidas Hospitalares - HEF
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2.2 INDICADORES E METAS DE DESEMPENHO DO 2° TERMO ADITIVO DO CONTRATO

N°50/2022

Hospital Estadual de Formosa Dr. César Saad Fayad

Contrato de Gestao n° 50/2022 - 2° TA

unidade

Indicadores de desempenho Meta jul-26
01. Taxa de Ocupagéao Hospitalar 2 85% 83,83%
Total de Pacientes-dia 2.261
Total de leitos operacionais-dia do periodo 2.697
02. Média de Permanéncia Hospitalar (dias) < 5 dias 3,86
Total de Pacientes-dia 2.261
Total de saidas no periodo 585
03. indice de Intervalo de Substituigdo (horas) < 24 (Horas) 17,89
Taxa de ocupagédo hospitalar 83,83%
Média de tempo de permanéncia 3,86
g‘:é:::: ::1 I?J(_ere:)dmisséo em UTI em até 48 horas (readmissao < 5% 0,00%
un N° de pacientes readmitidos entre 0 e 48 Horas da ultima alta da 0
N° de saidas da UTI (Por Alta) 83
05. Taxa de Readmissao Hospitalar (29 Dias) £20% 1,84%
NUmero de pacientes readmitidos entre 0 e 29 dias da ultima alta 11
hospitalar
Numero total de internagbes hospitalares 598
jun-26
06. Percentual de Ocorréncia de Glosas no SIH - DATASUS <7% 0,00%
Total de procedimentos rejeitados no SIH (Exceto motivo de
habilitagcdo e capacidade instalada) 0
Total de procedimentos apresentados no SIH 760
07. Percentual de suspensiao de cirurgia programada por
condigoes operacionais (causas relacionadas a organizagao da <5% 1,65%
Unidade)
N° de cirurgias programadas suspensas (Unidade) 2
N° de cirurgias programadas (mapa cirdrgico) 121
?g).(:iﬁgc;in:l:zlntl(; cirurgias eletivas realizadas com o TMAT <50% 0,00%
N° de cirurgias eletivas realizadas com TMAT expirado 1° ano N/A
' N° de cirurgias eletivas em lista de espera e encaminhado para a N/A
unidade
?g).(:i(:;c;inggzlnie) cirurgias eletivas realizadas com o TMAT <25% 19,85%
N° de cirurgias eletivas realizadas com TMAT expirado 2° ano 27
N° de cirurgias eletivas em lista de espera e encaminhado para a 136
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Hospital Estadual de Formosa Dr. César Saad Fayad
Contrato de Gestao n° 50/2022 - 2° TA
Indicadores de desempenho Meta jul-26
10. Razao do Quantitativo de consultas ofertadas 1 1,24
Numero de consultas ofertadas 1.365
Numero de consultas propostas 1.100
11. Pe’rcentl_JaI de Exames de Imagem com resultado disponivel > 70% 100,00%
em até 10 dia
Numero de exames de imagem entregues em até 10 dias 4.470
Total de exames de imagem realizados no periodo 4.470
12. Percentual de casos de doengas/agravos/eventos de
notificagdo compulsoéria imediata (DAEI) digitadas oportunamente 2 80% 99,42%
- até 7 dias
Numero de casos DAEI digitadas em tempo oportuno - 7 dias 340
Numero de casos DAEI notificadas no periodo 342
13. Percentual de casos de doencgas/agravos/eventos de
notificagdo compulsoéria imediata (DAEI) investigadas 2 80% 100,00%
oportunamente - até 48h da data de notificagao
Numero de casos DAEI investigados em tempo oportuno - 24 342
horas
Numero de casos DAEI notificadas no periodo 342
14. Percentual de partos cesareos <15% 33,73%
N° de cesareas realizadas 28
Total de partos realizados 83
15. Tag(a de Apllcaga_o da ‘Clas§|flcagao de Robson nas 100,00% 100,00%
parturientes submetidas a cesarea
N° de parturientes submetidas a cesarea classificadas pela 28
classificagdo de Robson no més
Total de parturientes submetidas a cesarea no més 28
16.Ffercentual de perda de medicamentos por prazo de validade <29 1,87%
expirado.
Valor financeiro da perda do segmento padronizado por validade
. . R$ 6.558
expirada no hospital
Valor financeiro inventariado na CAF no periodo R$ 349.938

Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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2.2.1 Taxa de Ocupacao Hospitalar

No més de julho, a taxa de ocupacéao global do HEF foi de
83,83%, frente a meta contratual de 85%. O resultado foi impactado, principalmente,
pelo desempenho da Clinica Obstétrica, cuja taxa de ocupagao atingiu 65,59%,
refletindo a reducdo do numero de internagcdes obstétricas no periodo. Ressalta-se
que a ocupagao dos leitos obstétricos esta diretamente relacionada a demanda
espontanea de gestantes, constituindo um indicador influenciado por fatores externos

a governabilidade da unidade.

Cabe destacar que o HEF mantém continuamente acdes
voltadas ao fortalecimento da vinculagdo das gestantes ao servigo, incluindo visitas
guiadas a maternidade, atividades de humanizacéao e estratégias de acolhimento, com
0 objetivo de ampliar o acesso e fortalecer o vinculo com a rede de atencgao.
Entretanto, tais iniciativas ndo interferem diretamente no volume da demanda

espontanea, que depende de fatores externos a governabilidade da unidade.

Importante ressaltar que as demais areas assistenciais
apresentaram desempenho superior a meta estabelecida, evidenciando a elevada
utilizacdo dos leitos disponiveis. No periodo, a Clinica Médica registrou taxa de
ocupagao de 91,39%, a Clinica Cirurgica alcangou 86,55% e a Unidade de Terapia
Intensiva atingiu 98,87%, demonstrando a alta demanda pelos servigos hospitalares

e a adequada utilizacado da capacidade instalada nessas unidades de internacgao.

Enderec¢o: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
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Taxa de Ocupagao - HEF

100,00% X
[22]
o
90,00% )
80,00%
s 70,00%
=
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%
0,00%
abr-26 jun-26 jul-26
I Taxa Ocupagdo 88,12% 83,98% 83,83%
= = -Meta 85% 85% 85%
Taxa de Ocupagéao Hospitalar - HEF - abr-26 a jul-26
120,00%
100,00%
88,12% 85.54% 8% -
80,00%
2 60,00%
®
'_
40,00%
20,00% I
0,00%
abr-26 mai-26 jun-26 jul-26
mmmmm Clinica Obstétrica 92,22% 80,64% 65,00% 65,59%
mmmm Clinica Cirurgica 90,00% 86,82% 86,38% 86,55%
ms Clinica Médica 91,90% 91,55% 90,79% 91,39%
s Sa(de Mental 52,00% 52,01% 65,00% 60,00%
mmmm Neonatologia 38,33% 30,64% 28,33% 25,80%
s UT]| Geral 98,83% 99,51% 98,50% 98,87%
TOTAL 88,12% 85,54% 83,98% 83,83%
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HEF SES

2.2.2 Média de Permanéncia Hospitalar (Dias)

Tempo Médio de Permanéncia Hospitalar [Dias] - HEF

6,00
500 @@ = e e e e e e e e - - - - - - = - - - = - -
= <
— Yo}
< ol 3 o
" ™ o
© 4,00
[a]
3,00
2,00
1,00
0,00
abr-26 mai-26 jun-26 jul-26
s TMP [Dias] 4,10 3,96 4,04 3,86
= == -Veta 5 5 5 5
2.2.3 Indice de Intervalo de Substituicao (Horas)
indice de Intervalo de Substitui¢do (horas) - HEF
30,00
25,00
[e)]
[}
@ 20,00 5 N
o v
= © —
N\
15,00 o
10,00
5,00
0,00
abr-26 mai-26 jun-26 jul-26
I Intervalo [Horas] 13,26 16,07 18,48 17,89
= = -Meta 24 24 24 24
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2.2.4 Taxa de Readmissdao em UTI em até 48h (Readmissao Precoce em UTI)

Taxa de Readmissdo em UTI em até 48 horas (readmissdo precoce em UTI) -

HEF
6,00%
500% =Y | e e e e e P e e e e e e e e e = = = = o
S 4,00%
(4]
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3,00%
2,00%
1,00%
X X X
o =) o
=) =} =)
=) o =)
0,00%
abr-26 mai-26 jun-26 jul-26
e Taxa Readmissdo 0,00% 4,35% 0,00% 0,00%
- == - Veta 5% 5% 5% 5%

2.2.5 Taxa de Readmissao Hospitalar (29 Dias)

Taxa de Readmissao Hospitalar (29 Dias) - HEF

25,00%
20,00% @@=l M e e e e e e e e e e = = = = = = - - - -
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~ 15,00%
10,00%
5,00% < §
X S X
5 2 3 2
o o o
0,00% [— 1 [ -
abr-26 mai-26 jun-26 jul-26
I Taxa Readmissdo 0,68% 0,99% 0,86% 1,84%
= = -Meta 20% 20% 20% 20%
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2.2.6 Percentual de Ocorréncia de Glosas no SIH - DATASUS

Percentual de Ocorréncia de Glosas no SIH - DATASUS - HEF

8,00%
7,00% =0 e e e e e e e e e = = = = = = = = - - - -
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abr-26 mai-26 jun-26 jul-26
e Taxa de Glosa 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
= = -Meta 7% 7% 7% 7%

2.2.7 Percentual de Suspensdo de Cirurgia Programada por Condicoes

Operacionais (Causas Relacionadas a Organizagado da Unidade)

Percentual de suspensao de cirurgia programada por condig6es operacionais
(causas relacionadas a organizag¢ao da Unidade)s HEF
[(e}

7,00% o
6,00%
(4]
x
s Y0 R e I
4,00%
X
3,00% S
~ %
(Vo]
2,00% -
1,00% X
o
o
o
0,00%
abr-26 mai-26 jun-26 jul-26
e Taxa de Suspensao 0,00% 2,24% 6,56% 1,65%
= = -Meta 5% 5% 5% 5%
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2.2.8 Percentual de Cirurgias Eletivas Realizadas com o TMAT (Expirado 1°
Ano)

Percentual de cirurgias eletivas realizadas com o TMAT (Expirado 12 ano) - HEF

60,00%
50,00% @@= = e e e e e = = = = = = = = = = = = = -
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2
S 40,00%
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a
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o o o o
0,00%
abr-26 mai-26 jun-26 jul-26
I Percentual de cirurgia 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
= = -Meta 50% 50% 50% 50%

2.29 Percentual de Cirurgias Eletivas Realizadas com o TMAT (Expirado 2°
Ano)

Percentual de cirurgias eletivas realizadas com o TMAT (Expirado 22 ano) -

HEF
30,00%
D\c o
25,00% L I &
— = o
2 . Z
< 20,00% S
o Q.
g =4
15,00%
X
o~
™~
10,00% ©
- .
0,00%
abr-26 mai-26 jun-26 jul-26
s Percentual de cirurgia 21,09% 8,72% 15,00% 19,85%
= == «Meta 25% 25% 25% 25%
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2.2.10 Razao do Quantitativo de Consultas Ofertadas

Razdo do Quantitativo de consultas ofertadas - HEF

1,40 ©o < < <

N N N N
Al — — —
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&"é 1,00 -——- - - - - -_— - -
0,80
0,60
0,40
0,20
0,00
abr-26 mai-26 jun-26 jul-26
[ Razdo das Consultas 1,26 1,24 1,24 1,24
= = - Meta 1 1 1 1

2.2.11 Percentual de Exames de Imagem com Resultados Disponiveis em até 10

Dias

Percentual de Exames de Imagem com resultado disponivel em até 10 dia - HEF
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abr-26 mai-26 jun-26 jul-26
I Taxa de Entrega 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
= == «Meta 70% 70% 70% 70%
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2.212 Percentual de Casos de Doencas/Agravos/Eventos de Notificagao
Compulséria Imediata (DAEI) Digitadas Oportunamente — Até 7 Dias

Percentual de casos de doencas/agravos/eventos de notificagdo compulséria
imediata (DAEI) digitadas oportunamente - até 7 dias- HEF
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I Percentual de casos 100,00% 98,80% 100,00% 99,42%
= = -Meta 80% 80% 80% 80%

2.2.13 Percentual de Casos de Doencas/Agravos/Eventos de Notificagao
Compulsoéria Imediata (DAEI) Investigadas Oportunamente — Até 48h da Data de
Notificagao

Percentual de casos de doencas/agravos/eventos de notificagdo compulséria
imediata (DAEI) investigadas oportunamente - até 48h da data de notificagdo -

X X X xX
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I Percentual de casos 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
= = -Meta 80% 80% 80% 80%
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2.2.14 Percentual de Partos Cesareos

Percentual de partos cesareos - HEF
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abr-26 mai-26 jun-26 jul-26
I Taxa de Cesariana 36,96% 41,24% 31,51% 33,73%
= = -Meta 15% 15% 15% 15%

Em relagcdo ao percentual de partos cesareos, observa-se
que no més de julho a unidade registrou indice de 33,73%, evidenciando que a maioria

dos partos realizados foi por via vaginal, ou seja, com predominio de partos normais.

Cumpre destacar que, nos termos da legislagéo vigente, a
escolha da via de parto constitui um direito da gestante e deve ser respeitada, desde
que observadas as condigdes clinicas adequadas para sua realizagdo. Nesse
contexto, o HEF desenvolve acdes permanentes de promocéo do parto normal, por
meio de atividades de orientagcdo e educagdao em saude, com o objetivo de
conscientizar as gestantes sobre os beneficios dessa via para a saude materna e

neonatal.

Destaca-se, portanto, que o resultado alcangado reflete o
equilibrio entre o respeito a autonomia da gestante e a adogado de boas praticas
assistenciais, com incentivo ao parto normal sempre que clinicamente indicado,
contribuindo para a oferta de uma assisténcia mais segura, humanizada e baseada

em evidéncias.
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AL A i"?

2.215Taxa de Aplicacdo da Classificacao de Robson nas Parturientes

Submetidas a Cesarea

Taxa de Aplica¢ao da Classificagao de Robson nas parturientes submetidas a
cesarea - HEF
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I Taxa de Aplicagdo 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
= = -Meta 100% 100% 100% 100%

2.2.16 Percentual de Perda de Medicamentos por Prazo de Validade Expirado

Percentual de perda de medicamentos por prazo de validade expirado - HEF
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3 DADOS ASSISTENCIAIS
3.1 DADOS RELACIONADOS A PRODUGAO E AO DESEMPENHO

No més de julho, o Pronto-Socorro do HEF registrou o total
de 6.784 atendimentos, dos quais 3.516 foram classificados como de baixa

complexidade (cor verde), representando a maior parcela da demanda atendida.

Destaca-se, portanto, a elevada demanda por
atendimentos classificados como de baixa complexidade, o que tem contribuido para
a sobrecarga da unidade. Esses atendimentos podem ser acolhidos e acompanhados,
preferencialmente, pela rede municipal de saude, em consonéncia com a organizagao
das portas de entrada do Sistema Unico de Saude (SUS), permitindo que o Pronto-

Socorro concentre seus recursos no atendimento aos casos de maior gravidade e

urgéncia.
Total de Atendimentos - HEF - abr-26 a jul-26
12.000 -
O= © = \_o. & =)
10.000 = = g =0 o
8
€ 8.000
(]
£
©
§ 6.000
<
(]
©
B 4.000
(¢
- I I I I
0 — — I —
abr-26 mai-26 jun-26 jul-26
mmmm Ambulatério 2.580 2.725 2.659 2.712
mmmm SADT Externo 223 227 238 210
Urgéncia/Emergéncia 7.296 7.291 6.756 6.784
Internagao 561 604 579 598
e=Q==TOTAL 10.660 10.847 10.232 10.304
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Atendimentos de Urgéncia e Emergéncia - HEF - abr-26 a jul-26
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abr-26 mai-26 jun-26 jul-26
m Atend. Geral 7.296 7.291 6.756 6.784
Total de Atendimentos por Tipo de Demanda - HEF - abr-26 a jul-26
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mmmm Espontanea - Geral 7.134 7.125 6.619 6.667
mmmm Regulacéo - Geral 162 166 137 117
== Total de Atendimentos 7.296 7.291 6.756 6.784
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Classificacdo de Risco dos Atend. Geral no P.S. - HEF - abr-26 a jul-26
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Classificagao de Risco dos Atend. Geral no P.S. - HEF - jul-26
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Municipios de procedéncia dos pacientes atendidos no P.S. - jul-26 - HEF

Planaltina

Bezerra / Formosa
Brasilia

Municipios com 1 Atendimento
Vila Boa

Posse

Cabeceiras

Campos Belos

Jk / Formosa

Goiania

Luzidnia

Flores De Goias

S&o Jodo D'Alianga
Alto Paraiso De Goias
Cidade Ocidental

S3o Gabriel De Goids / Planaltina
Santa Rosa / Formosa
Alvorada Do Norte
Anapolis

Mambai

Divinépolis De Goias
Simolandia

laciara

Guarani De Goias
Cavalcante
Damiandpolis

Aguas Lindas De Goids
Nova Roma

Santo Ant6nio Do Descoberto
Buritindpolis
Aparecida De Goidnia
Novo Gama

Agua Fria De Goias
Teresina De Goids
Promissdo

Cristalina

Santa Rosa De Goids
Sdo Domingos
Rianapolis

Assis

Bocaina

Buritis

Sitio D'Abadia
Valparaiso De Goids

Padre Bernardo
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Atendimentos por Periodo - jul-26 - HEF
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Atendimentos por Faixa Etaria - jul-26 - HEF
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Atendimentos por Género - HEF - abr-26 a jul-26

8.000 o o 8 D
~ ~
© (o]
7.000
6.000
2]
ke]
& 5.000
£
©
g 4.000
<
(0]
S 3.000
z
€}
2.000
1.000
0
abr-26 mai-26 jun-26 jul-26
mmmm \asculino 3.003 3.149 2.873 2.905
mmmm Feminino 4.293 4.142 3.883 3.879
Indefinido 0 0 0 0
TOTAL 7.296 7.291 6.756 6.784
Taxa de Internacdo dos Pacientes Procedentes do Pronto Socorro - HEF - abr-26 a
jul-26
80,00%
70,00%
60,00%
(]
]
& 50,00%
=
2
£ 40,00%
(0]
©
g 30,00%
(o}
'_
20,00%
10,00%
W | ] ] ]
abr-26 mai-26 jun-26 jul-26
m Taxa de Internagao PS Geral
Espontaneo 6,85% 6,91% 6,68% 7,96%
™ Taxa de Internagdo PS Geral 62,96% 67,47% 64,23% 57,26%

Regulagéao

Enderec¢o: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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CUIDANDO Fermosa Dr. César Estado da
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ESTUDOS |
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Procedéncia das Internacdes por Tipo de Demanda - HEF - abr-26 a jul-26

700 _ 3 o
3 ) E 3
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©
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° 300
©
sl
g 200
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abr-26 mai-26 jun-26 jul-26
= Pronto Socorro Geral 591 604 579 598
mmmm Espontanea - Geral 489 492 442 531
mmmm Regulagao - Geral 102 112 137 67
==@==Total de Pacientes Internados 591 604 579 598
Internagdes Hospitalares - HEF - abr-26 a jul-26
700 = % - 2
0] e} S o
e]
g 60 D — o= —0
<
S 500
€]
400
300
200
I |II II i Ill
AN _Em_ HEm ER NE= BE_ HEE En_
abr-26 mai-26 jun-26 jul-26
mmmmm Clinica Obstétrica 125 121 99 110
mmmmm Clinica Cirlrgica 205 197 186 170
mmmmm Clinica Médica 77 71 53 70
= Neonatologia 13 8 6 3
mmmmm Observagao PS 81 95 116 152
mmmmm Sala Vermelha 62 90 92 65
mmmm UT| Geral 9 8 13 13
e=@== TOTAL 591 604 579 598

Endereco: Av. Maestro Joao Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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INSTITUTO DE
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ESTUDOS F
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Pacientes readmitidos entre 0 e 29 dias da ultima alta hospitalar - HEF - abr-26 a jul-26

Saad Fayad Saude

12

11

10

Quantidade

6 ) /"“\/m

2
| IIII EREE N

° abr-26 mai-26 jun-26 jul-26

mmmmm Clinica Obstétrica 1 1
mmmmm Clinica Médica 2 4
mmmmm Clinica Cirurgica 3 2 4 3
mmmmm Neonatologia 1 1
= Observagdo PS 1
mmmmm Sala Vermelha
mmmmm UT| Geral 1

TOTAL 4 6 5 11

Taxa de Readmissao Hospitalar (em até 29 dias) - HEF - abr-26 a jul-26
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[0
£ 400
©
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< 200
100
0
abr-26 mai-26 jun-26 jul-26
mmmm N° de retornos em até 29 Dias 4 6 5 11
mmmm N° de Internagbes Hospitalares 591 604 579 598
==0==Taxa Reinternagdo Hospitalar 0,68% 0,99% 0,86% 1,84%

Endereco: Av. Maestro Joao Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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Fermosa Dr. César Estado da

L CUIDANDO
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ESTUDOS E
B DESENVOLVIMENTO

Taxa de Readmissdo em UTI (0 a 48 Horas) - HEF - abr-26 a jul-26

90
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8 60
C
£
= 50
c
9
< 40
[0
©
e]
5 30

20 s

o
S
10 o
0 —
abr-26 mai-26 jun-26 jul-26
mmmm N2 de retornos em até 48hrs 0 1 0 0
mmmm N° de Saidas da UTI (por alta) 62 23 44 83
==0==Taxa Reinternagédo UTI 0,00% 4,35% 0,00% 0,00%
Municipios de procedéncia dos pacientes internados jul-26 - HEF
‘j
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0 50 100 150 200 250 300 350 400 450

m Atend Geral ® Atend Covid

Endereco: Av. Maestro Joao Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
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INSTITUTO DE
MEDICINA
ES

Planaltina

Bezerra / Formosa

Posse

Cidade Ocidental

Municipios com 1 Internagdo
Alto Paraiso De Goias
Campos Belos

Luziania

Sdo Jodo D'Alianga

Mambai

Flores De Goias

Simolandia

Alvorada Do Norte

Goiania

S3o Gabriel De Goias / Planaltina
Divindpolis De Goias

Santo Antonio Do Descoberto
Cavalcante

Vila Boa

Novo Gama

Sdo Domingos

Jk / Formosa

Cabeceiras

Brasilia

Damiandpolis

Guarani De Goias

Santa Rosa / Formosa

Agua Fria De Goids
Buritindpolis

Aguas Lindas De Goias

laciara

B HEF SES
SUS Hospital Estacual de Secretaria de
CUIDANDO Formosa Dr. César Estado da

COM RESPEITO Saad Fayad Saude

o
w
[
o

15 20 25 30 35

= Atend Geral = Atend Covid

Endereco: Av. Maestro Joao Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
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INSTITUTO DE
MEDICINA
ES

CUIDANDO

COM RESPEITO

||
SUS ?

UNIDADE DE TERAPIA INTENSIVA — UTI

HEF

Hospital Estacual de
Formosa Dr. César

Saad Fayad

Secretal

SES

ria de

Estado da
Saude

UTI - Categorias diagndsticas mais frequentes - Internagées clinicas - jul-26 - HEF

45,00%
40,00%
35,00%
30,00%
25,00%
20,00%
15,00%
10,00%
- ]l
00 Il 1 .I II mil
Figado, vias Neurolégic Respiratdri | Tumores e Outras
Infecgdo / Cardiovascu g ! Trauma ndo g o (exceto | complica¢d | Enddcrino / X Gastrointes
Renal biliares e L, o/ . categorias .
sepse lar A cirdrgico L sepse / es metabdlico o tinal
pancreas psiquidtrico | . ~ . clinicas
infecgdo) |oncologicas
m UTI-BR 39,81% 14,81% 8,33% 5,86% 5,70% 5,56% 5,56% 4,78% 4,63% 3,16% 1,85%
W UTI-HEF 19,50% 13,21% 18,87% 3,14% 5,03% 8,18% 7,55% 3,02% 13,21% 5,77% 2,52%
UTI - Tipo de Internagéo - HEF - abr-26 a jul-26
100%
90%
80%
70%
60%
©
S
= 50%
38
9] 40%
o
30%
20%
10%
» L . — [ ]
abr-26 mai-26 jun-26 jul-26
= Clinico 79% 91% 85% 82%
Cirurgia de urgéncia 15,00% 2,86% 12,26% 8,11%
m Cirurgia eletiva 6,00% 5,71% 2,74% 9,46%

Endereco: Av. Maestro Joao Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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SUS Hospital Estacual de Secretaria de
CUIDANDO Formosa Dr. César Estado da

COM RESPEITO Saad Fayad Saude

UTI - Origem da Internagao - HEF - abr-26 a jul-26

80,00%
70,00%
60,00%
— 50,00%
S
§
o 40,00%
[0}
o
30,00%
20,00%
10,00% I
0.00% I- I .- I .- - [
abr-26 mai-26 jun-26 jul-26
= Emergéncia 69,35% 70,00% 74,00% 63,51%
m Enfermaria 9,68% 7,14% 8,22% 10,81%
m Centro Cirurgico 3,23% 4,29% 2,74% 4,05%
Transferéncia de outro hospital 8,06% 8,56% 12,33% 8,11%
m Qutros 9,68% 10,01% 2,71% 13,52%
PACIENTES-DIA
Pacientes-dia - HEF - abr-26 a jul-26
@ =) .
3.000 & & N B
N
C—= =C= PY
2.500 —
3 2.000
©
o
g 1.500
>
g
1.000
abr-26 mai-26 jun-26 jul-26
= Clinica Obstétrica 332 300 234 244
= Clinica Cirtrgica 648 646 622 644
mmmmm Clinica Médica 579 596 572 595
Neonatologia 23 19 17 16
mmmmm Observacgdo PS 263 271 271 258
mmmmm Sala Vermelha 65 62 59 70
mmmm UT]| Geral 593 617 591 613
=@ TOTAL 2.628 2.640 2.522 2.589

Endereco: Av. Maestro Joao Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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ESTUDOS E
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Saidas Hospitalares - HEF - abr-26 a jul-26

700
o %9
3 o 8 o )
& 600 B .- B —
kel ®
< ——
S 500
(¢}
400
300
200
abr-26 mai-26 jun-26 jul-26
= Clinica Obstétrica 131 132 101 111
mmmmm Clinica Cirargica 196 187 203 197
mmmm Clinica Médica 121 145 128 157
= Neonatologia 17 7 6 4
mmmmm Observagédo PS 59 66 64 71
mmmm Sala Vermelha 8 20 14 17
mmmmm UT]| Geral 12 11 11 9
e=@== TOTAL 561 582 543 585
Leitos Operacionais-dia - HEF - abr-26 a jul-26
3.000
2.500
S 2000
®
i
<
]
)
o 1.500
1.000
500
0
abr-26 mai-26 jun-26 jul-26
H Leito Operacional-dia 2.610 2.697 2.610 2.697

Endereco: Av. Maestro Joao Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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Tempo Médio de Permanéncia (Dias) - HEF - abr-26 a jul-26

12,00
10,00
8,00
(2]
o
a
6,00 ° <
— Qo ©
N o = 2
4,00
0,00 l
abr-26 mai-26 jun-26 jul-26
= Clinica Obstétrica 2,53 2,27 2,31 2,19
mmmmm Clinica Cirurgica 3,30 3,45 3,06 3,26
mmmmm Clinica Médica 4,78 4,11 4,48 3,78
= Neonatologia 1,35 2,71 2,83 4,00
mmm Sala Vermelha 8,12 3,10 4,21 4,11
mmmmm UT| Adulto 9,56 9,20 8,20 8,28
@@= T\P HEF 4,10 3,96 4,04 3,86
Taxa de Mortalidade Hospitalar - HEF - abr-26 a jul-26
700
600
500
o)
B 400
k]
<
=) 300
(¢
200
100
0
mai-26 jun-26 jul-26
mmmm Total de 6bitos 43 22 34 32
mmmm Total de Saidas 561 582 543 585
==0==Tx Mort Hospitalar 7,66% 3,78% 6,26% 5,47%

Endereco: Av. Maestro Joao Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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SUS Hospital Estacual de Secretaria de
CUIDANDO Formosa Dr. César Estado da
t "REDIRA COM RESPEITO Saad Fayad Satide

ESTUDOS E
DESENVOLVIMENTO

Taxa de Mortalidade Institucional - HEF - abr-26 a jul-26

35,00%
30,00%
25,00%
= 20,00%
<
[}
A
5 15,00%
=
©
& 10,00% < 3
< 2
3 -
5,00% 3
0’00% - — [ | | ]
abr-26 mai-26 jun-26 jul-26
mmmm Tx Mort Inst Unid. Inter. 1,59% 0,51% 0,89% 0,83%
mmm Tx Mort Inst UTI 32,61% 21,82% 30,91% 29,82%
==0==Tx Mort Institucional 4,81% 2,75% 4,42% 4,10%

Absenteismo das Consultas Médicas de Ambulatério - HEF - abr-26 a jul-26
450 30%

111

abr-26 mai-26 jun-26 jul-26
331 398 364 385

400
25%
350

X
©
NS
<
I

300 20%

250
15%
200

150 10%

Qtd de Atendimentos
Taxa de Absenteismo

100
5%
50

0 0%

mmmm Consultas disponibilizadas para
Regulacéo (12 consulta)
mmmm Consultas agendadas 306 329 299 335

mmmm Consultas realizadas (12 consulta
vinda da Regulacéo)

==@==Absenteismo das consultas 24,18% 19,15% 24,08% 23,28%

232 266 227 257

Endereco: Av. Maestro Joao Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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Cirurgias e Procedimentos Ambulatoriais - HEF - abr-26 a jul-26

700 < % ®
3 5 © g
© w
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kS 400
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c
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c
200
- H IH IH IH
0
abr-26 mai-26 jun-26 jul-26
mmmm Cirurgias Eletivas 129 124 122 110
=== Cirurgias de Urgéncia e
Emergéncia 186 180 151 179
mmmm Procedimentos Ambulatoriais 289 287 356 319
Total 604 591 629 608
Cirurgias, Partos e Procedimentos - HEF - abr-26 a jul-26
800 o
g 2 5 g
700 ©
C—= o ® —_—
600
3 500
®
o
< 400
(]
)
o 300
200
" H=tzll B 0 0
. Hm m mil m
abr-26 mai-26 jun-26 jul-26
mmmmm Cirurgias Eletivas 129 124 122 110
mmmmm Partos Nomais 58 57 50 55
mmmmm Cirurgias e Partos de
Urgéncia 108 98 73 100
Cirurgias Ortopédicas
de Urgéncia 8 82 74 79
= Procedimentos
Ambulatoriais 289 287 356 319
e=@== TOTAL 662 648 675 663

Endereco: Av. Maestro Joao Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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Cirurgias Eletivas por Especialidades - HEF - abr-26 a jul-26

140 Q

- é N
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o 100
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i
S 80
S
g
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40
) I I I
0 [ [ — [ |
abr-26 mai-26 jun-26 jul-26
mmmm Cirurgia Geral 60 60 58 53
mmmmm Cirurgia Vascular 26 23 24 23
= Ginecologia 8 8 4 6
Ortopedia 35 33 36 28
e=@==TOTAL 129 124 122 110
Cirurgias de Urgéncia por Especialidades - HEF - abr-26 a jul-26
200 186
180 179
180
160 151
140
()
3
S 120
5
> 100
(@]
80
60
40
20
. [ | _m - ||
abr-26 mai-26 jun-26 jul-26
mmmmm Cirurgia Geral 62 46 48 57
mmmmm Cirurgia Vascular 0 1 0 0
= Ginecologia 12 11 6 15
Obstetricia 34 40 23 28
mmmmm Ortopedia 78 82 74 79
e TOTAL 186 180 151 179

Endereco: Av. Maestro Joao Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
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Procedimentos Ambulatériais - HEF - abr-26 a jul-26

400 ©
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3
o 200
150
100
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0
abr-26 mai-26 jun-26 jul-26
= Postectomia 0 0 0 0
mm— Varizes 0 0 0 0
mmmmm Pequenos Procedimentos 289 287 356 319
=@ TOTAL 289 287 356 319
Cancelamento de Cirurgias - HEF - abr-26 a jul-26
20,00% 160
> <
18,00% = & & 140
C=—— o~ T
16,00% \
) 120
S 14,00%
€
2 12,00% 100 o
[&] o
< 5
8 10,00% 80 §
g 5
© o 3
g 8,00% 60 F
(]
= 6,00%
40
4,00%
2’00% . I II i
0,00% - | [ | . . 0
abr-26 mai-26 jun-26 jul-26
mmmmm % Cancel Cond Operacionais 0,00% 2,24% 0,76% 1,65%
= %, Cancel Cond Clinicas 4,38% 4,48% 3,79% 4,13%
mmmmm % Cancel Outros Motivos 1,46% 0,75% 1,52% 3,31%
==@==Total de Cirurgias Agendadas 137 134 132 121

Endereco: Av. Maestro Joao Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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Historico dos Partos Realizados - HEF - abr-26 a jul-26
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g
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abr-26 mai-26 jun-26 jul-26
mmmm Partos normais em sala PPP 58 57 50 55
mmmm Partos cesareanos de Urgéncia 34 40 23 28
=== TOTAL 92 97 73 83
Percentual de partos cesarios - HEF - abr-26 a jul-26
120 100,0%
100
80,0%
[0}
RS
80 @
[}
» 60,0% 8
£ 2
& 60 €
o ©
3 © & o
[2) - 0,
P S < - < 40,0% 3
8 40 5 ) i g
I ® @ =
S 20,0%
S 20 o
0 0,0%
abr-26 mai-26 jun-26 jul-26
mmmm Total de Partos Realizados 92 97 73 83
mmmm Total de Partos Cesarianos 34 40 23 28
==0==Percentual de partos cesarios 37,0% 41,2% 31,5% 33,7%

Endereco: Av. Maestro Joao Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
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B HEF SES
SUS Hospital Estacual de Secretaria de
Formosa Dr. César Estado da

Saad Fayad Saude

Taxa de Aplicagéo da Classificagdo de Robson nas parturientes submetidas a

Cesaria - HEF - abr-26 a jul-26

45 120,00%
40 X N X N
3 3 3 S 100,00%
L= = = ® = ,00%
35 S S S S
~ ~ ~ ~ 18
30 80,00% §
8 25 <
g 60,00% O
g 20 g
le] [
15 40,00%
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20,00%
5
0 0,00%
abr-26 mai-26 jun-26 jul-26
mmmm Total de Partos Cesarianos 34 40 23 28
mmmm Parturientes submetidas a
Classificagdo de Robson 34 40 23 28
==0==Taxa de Aplicagdo 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
Partos Realizados em Primiparas - HEF - abr-26 a jul-26
25 45,00%
40,00%
20 35,00%
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el €
= 20,00% @
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(¢) o S
15,00% §
2
5 10,00% 3
3
I 500%
3
'_
0 0,00%
abr-26 mai-26 jun-26 jul-26
mmmm Partos cesareanos em Primiparas 9 9 4 9
mmmm Partos normais em Primiparas 20 23 17 14
@ Taxa de cesareanas em 31,03% 28,13% 19,05% 39,13%

Primiparas

Endereco: Av. Maestro Joao Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
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3.2 DADOS RELACIONADOS A QUALIDADE

INFECGOES HOSPITALARES

Numero de IRAS - HEF - jan-26 a abr-26

Quantidade
o B N W d» U1 O N
A

abr-26 mai-26 jun-26 jul-26
N Clinica Medica 0 0 0 0
Maternidade (Alcon)
Pronto Socorro
I Sala Vermelha
mm Clinica Cirdrgica
[ Cirurgia Obstétrica
mm UTI Geral
[ Centro Cirdrgico
Saude Mental
Qtde de IRAS Geral

w O O w O o o o o
A O O A O O O O O
N O O N O O O O O
o O O oo O O O o o

Enderec¢o: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
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Taxa de Infecgédo Hospitalar - HEF - abr-26 a jul-26

1,20%
1,00%
0,80%
©
X
K
0,60%
0,40%
N I
0,00%
abr-26 mai-26 jun-26 jul-26
H Taxa de IRAS Geral 0,53% 0,68% 0,36% 1,02%
Taxa de IRAS - HEF - abr-26 a jul-26
9,00%
8,00%
7,00%
6,00%
5,00%
©
s 4,00%
= N (]
3,00%
2,00%
1,00%
0,00%
abr-26 mai-26 jun-26 jul-26
= Clinica Medica 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
= Maternidade (Alcon) 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
® Pronto Socorro 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
= Sala Vermelha 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
E Clinica Cirurgica 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
m Cirurgia Obstétrica 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
mUTI Geral 4,83% 5,97% 2,77% 8,10%
m Centro Cirurgico 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
m Saltde Mental 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

Endereco: Av. Maestro Joao Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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DESENVOLVIMENTO

Infecgéo por Topografia - HEF - abr-26 a jul-26

30,00
25,00
S
o} 20,00
o
7}
c
o}
[a)] 15,00
10,00
5,00
0,00 .
abr-26 mai-26 jun-26 jul-26
u |PCS- Infecgdo Primaria de Corrente sanguinia 0,00 0,00 0,00 2,06
® |TU Relacionado a sonda - Infecgdo do Trato
Urindrio 0,00 0,00 0,00 0,00
® PNM- Pneumonia ndo associada a Ventilacéo
mecanica 0,00 0,00 0,00 0,00
u PAV - Pneumonia associada a Ventilagéo
mecanica 9,37 23,80 9,04 26,17
® Infecgdes ndo relacionadas a dispositivos 0,00 0,00 0,00 0,00

invasivos - UTI

Densidade de IRAS na UTI Adulto - HEF - abr-26 a jul-26

30,00
25,00
3 20,00
©
o
2]
c
[0)
0O 1500
10,00
5,00
0,00 -
abr-26 mai-26 jun-26 jul-26
= Densidade PAV 9,37 23,80 9,04 26,17
= Densidade IPCS 0,00 0,00 0,00 2,06
= Densidade ITU 0,00 0,00 0,00 0,00

Endereco: Av. Maestro Joao Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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ESTUDOS E
DESENVOLVIMENTO

TAXA DE UTILIZAGAO DE PROCEDIMENTOS INVASIVOS

Procedimentos Invasivos em Leitos Criticos - HEF - abr-26 a jul-26

60,00%
50,00%
@ 40,00%
x
©
[
30,00%
20,00%
- I I I
0,00%
abr-26 mai-26 jun-26 jul-26
" Catetg;\é]isga' de 38,28% 29,28% 34,19% 29,38%
m Cateter Venoso Central 42,34% 28,52% 37,81% 39,33%
= Ventilagdo Mecanica 48,71% 20,37% 20,04% 17,85%
Procedimentos Invasivos na Enfermaria - HEF - abr-26 a jul-26
12,00%
10,00%
2 8,00%
'_
6,00%
4,00%
2,00%
00 | [ I S
abr-26 mai-26 jun-26 jul-26
" Catetgremsr:a' de 10,60% 8,05% 9,61% 8,91%
m Cateter Venoso Central 0,76% 0,66% 0,74% 0,36%

Endereco: Av. Maestro Joao Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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CUIDANDO Formosa Dr. César Estado da
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3.3 FARMACOVIGILANCIA

Numero de Reagdes Adversas Ocorridas por Clinica - HEF - abr-26 a jul-26
1

g ~
3 1
§
(e} 1
1
0
0
o o o
0 —e
abr-26 mai-26 jun-26 jul-26
mmmmm Clinica Obstétrica 0 0 0 0
mmmmm Clinica Cirdrgica 0 0 0 0
mmmmm Clinica Médica 0 0 0 0
Neonatologia 0 0 0 0
mmmmm Observagéo PS 0 0 0 0
mmmmm Sala Vermelha 0 0 0 0
—— UT]| 0 1 0 0
e=@== Total de Ocorréncias 0 1 0 0

Numero de Reacdes Adversas Ocorridas por Gravidade - HEF - abr-26 a jul-26

Quantidade

0
0
o o o
0 —0
abr-26 mai-26 jun-26 jul-26
| eve 0 1 0 0
Moderada 0 0 0 0
= Grave 0 0 0 0
=@ Total 0 1 0 0

Endereco: Av. Maestro Joao Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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ESTUDOS E
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HEF

SES
Secretaria de
Estado da
Saude

Percentual de investigagédo da gravidade de RAM - HEF - abr-26 a jul-26

1 :
=
1
1
(]
B 1
hel
<
g
& 0
EN EN
o o
0 d
0
abr- mai- jun-
26 26 26
mmmm Total de Ocorréncias de RAM 0 1 0
mmmm Ocorréncias investigadas quanto a 0 1 0
gravidade
==0==Taxa de Investigacéo 0% 100% 0%

3.4 QUALIDADE E SEGURANGA DO PACIENTE

0%

Meta 1 - Identificagdo correta dos pacientes - HEF - abr-26 a jul-26

12.000

10.000

8.000

6.000

Quantidade

4.000

2.000

mmmmm Total de Notificacdes
= Total de Atendimentos
@@= Percentual de Nao Conf.

jun-26

3
10.660 10.847 10.232
0,02% 0,00% 0,03%

jul-26

10.304
0,05%

120%

100%

80%

60%

40%

20%

0%

-20%

0,06%

0,05%

0,04%

0,03%

0,02%

0,01%

0,00%

(]
@
On
©
2
£
7]
]
>
c
[)
°
]
X
©
|_

Percentual de Nao Conf.
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I M E D SUS Hospital Estaclual de Secretaria de
CUIDANDO Fermosa Dr. César Estado da
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ESTUDOS E
DESENVOLVIMENTO

Meta 2 - Comunicacgao efetiva - Resultado criticos de exames laboratoriais - HEF - abr-

700 26 a jul-26 3,00%
S
[}
600 " 2,50%
500
2,00% .
5
400 o
[0} S
o 1,50% =
hel 300 3
g E
S 1,00% €
< 200 S
[0
o
0,
100 0,50%
0 — — R 0’00%
abr-26 mai-26 jun-26 jul-26
mmmmm Total de Notificagdes 12 9 1 4
mmmmm Total de exames criticos realizados 464 565 656 597
e=@== Pcrcentual de Nao Conf. 2,59% 1,59% 0,15% 0,67%
Meta 3 - Medicacé&o de Alta Vigilancia - HEF - abr-26 a jul-26
140.000 0,30%
x
~
120.000 0.25%
100.000
0,20%
80.000
0,15% £
3 5
8 60.000 8
< 0,10%
=] 40.000
(¢}
0,
20.000 0.05%
0 =) EE— 0,00%
mai-26> jun-26 jul-26
= N° Medicamentos Dispens. 121.518 113.197 109.468 116.770
N° Prescrigdes com Aval. Farm. 2.699 2.990 2.244 2.467
—@— % De erro na prescr. de med. 0,07% 0,27% 0,09% 0,16%
—@— % De erro na dispens. de med. 0,004% 0,01% 0,004% 0,00%
—&— % De erro na adm. de med. 0,001% 0,001% 0,00% 0,00%

Endereco: Av. Maestro Joao Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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2.500
2.000
1.500

1.000

Quantidade

500

mmmmm \° total de cirurgias
mmmmm N\° total de check list

——@— % erros cirurgicos

e %% pCts SEM ATB no mom. Adeq.

@ % adesdo ao check list

||
SUS ?

Meta 4 - Protocolo de Cirurgia Segura - HEF - abr-26 a jul-26

abr-26
604

1.140
0,00%
2,98%

97,89%

HEF

Hospital Estacual de

Formosa Dr. César
Saad Fayad

SES
Secretaria de
Estado da
Saude

mai-26
591
1.152
0,00%
2,37%
97,66%

jun-26
629
1.040
0,00%
4,29%
97,60%

jul-26
608
2.072
0,00%
2,14%
98,89%

Meta 5 - Lavagem e higienizagéo das maos - HEF - abr-26 a jul-26

30.000

25.000

20.000

15.000

10.000

Cons. de alcool e sabonete / mil pcte-dia (ml)

5.000

0

mmmmm Consumo de preparagao alcodlica
mmmmm Consumo de sabonete

==@== % de Adesdo a higiene das maos

00%

abr-26
27.392

23.734
80,00%

—-

79

mai-26
24.181

23.578
79,00%

80,00%

jun-26
26.427
20.641

80,00%

82,00%

jul-26
28.416
22.360
82,00%

120,00%

100,00%

80,00%

Taxa

60,00%

40,00%

20,00%

0,00%

90,00%

80,00%

70,00%

60,00%

50,00%

axa

40,00% "
30,00%
20,00%
10,00%

0,00%
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Meta 6a - Prevengao de Quedas - HEF - abr-26 a jul-26

8

indice (Valor)

mmmmm N° Queda Total

mm indice de Queda

a=@== %, Quedas sem dano

=@ %/, Quedas com dano leve
a=@== %/, Quedas com dano moderado
=@ %/, Quedas com dano grave

||
SUS *

abr-26
5

1,90
0,15%
0,04%
0,00%
0,00%

mai-26
6
2,27
0,15%
0,08%
0,00%
0,00%

HEF

Hospital Estacual de
Formosa Dr. César
Saad Fayad

jun-26
7
2,78
0,20%
0,08%
0,00%
0,00%

SES
Secretaria de
Estado da
Saude

jul-26
4
1,54
0,15%
0,00%
0,00%
0,00%

Meta 6b - Prevengéo de Les&o Por Presséo - HEF - abr-26 a jul-26

8

indice (Valor)
[4)]

4

3

2

1

0

abr-26

s N° de LPP Total 7
mmmm indice de LPP 2,66
@@= %, de LPP grau | 0,23%
a=@== %, de LPP grau Il 0,04%
a=@== % de LPP grau Ill 0,00%
=@ %, de LPP grau IV 0,00%
e==@== %, de LPP fi classif. 0,00%

mai-26
4

1,52
0,00%
0,15%
0,00%
0,00%
0,00%

jun-26
5
1,98
0,04%
0,12%
0,04%
0,00%
0,00%

jul-26
6
2,32
0,00%
0,23%
0,00%
0,00%
0,00%

0,25%

0,20%

0,15%

0,10%

0,05%

0,00%

0,25%

0,20%

0,15%

0,10%

0,05%

0,00%

Endereco: Av. Maestro Joao Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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B HEF SES
SUS Hospital Estacual de Secretaria de
CUIDANDO Formosa Dr. César Estado da

COM RESPEITO Saad Fayad Saude

3.5 DADOS DA EQUIPE MULTIPROFISSIONAL

FARMACIA CLIiNICA
Atendimentos Farmacéuticos - HEF - abr-26 a jul-26
4.500 o
o
& ™
4.000 -~ 5
© ()
N
3.500 @ ©
2
3]
3.000
[
®
3 2.500
g
=] 2.
3 000
1.500
1.000
500 .
. = = ]
abr-26 mai-26 jun-26 jul-26
mmmm Analise de Prescricao 2.699 2.990 3.071 3.334
mmmm Visita a Beira Leito 267 272 441 627
=== To0tal 2.966 3.262 3.512 3.961
Intervengdes Farmacéuticas - HEF - abr-26 a jul-26
100,00%
g 90,00%
‘§ 80,00%
g 70,00%
2 60,00%
C
° 50,00%
g 40,00%
& 30,00%
F 20,00%
10.00% .
0,00%
abr- mai- jun- )
26 26 26 jul-26
mmmmm Suspensdo de medicamento 0,00% 0,00% 10,71% 5,88%
mmmmm Ajuste de indicagdo 0,00% 3,57% 0,00% 0,00%
mmmmm Substituicdo de medicamento 90,90% 57,14% 60,71% 68,63%
mmmmm |nclusdo de medicamento no tratamento 0,00% 0,00% 0,00% 3,92%
mmmmm |nclusdo de medicamento na prescrigdo 0,00% 3,57% 0,00% 0,00%
mmmmm Detecgdo de reagdo adversa a medicamento 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Posologia 0,00% 0,00% 0,00% 1,96%
mmmmm Detecgdo de interagdo medicamentosa 0,00% 0,00% 0,00% 1,96%
mmmmm Ajuste de Horario 0,00% 3,57% 10,71% 9,80%
mmmmm Ajuste de Dose 9,10% 32,14% 17,86% 7,84%
==@== Scm Intervengdes Farmacéuticas 0% 0% 0% 0%

Endereco: Av. Maestro Joao Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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CUIDANDO Formosa Dr. César Estado da
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Aceitabilidade das Intervengdes farmacéuticas - HEF - abr-26 a jul-26

X N N N
0 8 8 8 3
100,00% Lah= L gh= * = * =
2 = = 2
90,00%
80,00%
70,00%
2 60,00%
'_
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%
0,00%
abr-26 mai-26 jun-26 jul-26
= A\ceitas 45,45% 67,86% 60,71% 66,67%
mmmm N30 aceitas 54,55% 32,14% 39,29% 33,33%
=== Total 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

Endereco: Av. Maestro Joao Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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SUS Hospital Estacual de Secretaria de
CUIDANDO Formosa Dr. César Estado da
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NSTI 0D
¥ .
. DESENVOLVIMENTO

FONOAUDIOLOGIA

Atendimentos de Fonoaudiologia por Clinica - HEF - abr-26 a jul-26

250
[sel
[0}
8
o 200
< )
g
S
150
100
50
. ol 0 I_ sl s N III in I_ " e
abr-26 mai-26 jun-26 jul-26
mmmmm Clinica Médica 32 29 63 30
mmmmm Clinica Cirdrgica 0 1 1 1
mmmmm Clinica Obstétrica 0 0 0 0
Neonatologia 75 86 64 83
mmmmm Observagao PS 12 9 9 7
s UT| Adulto A 22 16 22 15
= UT| Adulto B 20 13 34 19
mmmm Ambulatério Médico 0 0 0 0
mmmm Ambulatério Ndo Médico 16 9 10 11
mmmmm Sala Vermelha 2 1 9 2
Pronto Socorro 2 0 0 3
TOTAL 183 165 213 173

Endereco: Av. Maestro Joao Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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mmmmm Clinica Médica
mmmmm Clinica Cirlrgica
mmmmm Clinica Obstétrica

Neonatologia
mmmmm Observagdo PS
mmmmm UTI Adulto A
= UT| Adulto B
s Ambulatério Nao

Médico

Sala Vermelha
Pronto Socorro
TOTAL

abr-26
128

19

35
1.270
1.276

55

2.804

mai-26
203
42
0
6
39
1.371
1.281

52
27
3.029

jun-26
375
39
0
10
30
1.296
1.288

67

3.127

/.\ IMED B HEF SES
Hospital Estadual de Secretaria de
CUIDANDO SUS ? Formosa Dr. César Estado da
NSTITUTO D COM RESPEITO Saad Fayad Satde
) DESENVOLVIMENTO
FISIOTERAPIA
Atendimentos de Fisioterapia por Clinica - HEF - abr-26 a jul-26
3.500
~
2.’. N
3.000 8 e ———©
i © 5
© o
N
2.500
()
8
S 2.000
c
®©
]
g
1.500
1.000
500
o E_ . . SR I_ - . _

jul-26
206
33

19
1.303
1.232

11

97
10
2.913

Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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CUIDANDO Formosa Dr. César Estado da
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SERVICO SOCIAL
Atendimentos do Servigo Social por Clinica - HEF - abr-26 a jul-26
350
<
Yo}
300 \C’/ ® —
~ N
(0]
i 250
e
IS
]
3
e} 200
150

100
0 I-lll-- II_..I-_ IIIII — II-.II-_

abr-26 mai-26 jun-26 jul-26
mmmmm Clinica Médica 83 52 73 44
mmmmm Clinica Cirlrgica 40 44 33 40
mmmmm Clinica Obstétrica 9 5 12 6
mmmmm Observagéo PS 20 19 29 15
mmmmm UTI Adulto A 33 19 40 37
= UT| Adulto B 46 40 39 44
— PPP 8 8 0 6
mmmmm Sala Vermelha 7 3 4 2
Pronto Socorro 37 49 27 35

TOTAL 324 289 305 292

Endereco: Av. Maestro Joao Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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PSICOLOGIA
Atendimentos de Psicologia por Clinica - HEF - abr-26 a jul-26
600
N [o0)
g 3 3
0
© 500
e]
g 8
2 g
c
©
)
g 400
300
200
100 I
. Mm_ _HE_ I N _I I s _ |
abr-26 mai-26 jun-26 jul-26
mmmmm Clinica Médica 31 29 45 27
mmmmm Clinica Cirurgica 20 17 17 16
mmmmm Clinica Obstétrica 4 2 2 3
Saude Mental 155 188 215 216
mmmmm Neonatologia 0 0 0 0
mmmmm Observacao PS 7 15 4 5
s UT| Adulto A 84 87 96 114
= UT| Adulto B 109 140 108 119
— PPP 5 4 1 1
Sala Vermelha 5 8 4 4
mmmmm Pronto Socorro 40 34 50 33
TOTAL 460 524 542 538

Enderec¢o: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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3.6 SERVIGO DE APOIO AO DIAGNOSTICO E TERAPIA — SADT

Laboratério de Analises Clinicas - HEF - abr-26 a jul-26

©
25.000 — = @ N
3 g 2 %
f/—_._\i X
20.000 =
15.000
[0
©
(0]
B
<
S 10.000
g
5.000
0 [ ] | | ||
abr-26 mai-26 jun-26 jul-26
mmmm Externo 889 950 854 988
mmmm |nterno 19.652 21.166 20.004 19.884
=== TOTAL 20.541 22.116 20.858 20.872
Laboratorio de Analises Patoldgicas - HEF - abr-26 a jul-26
120 o)
=
100
2
80
o)
8
g 3
C
®
3
40
®
20
0 | - —
abr-26 mai-26 jun-26 jul-26
mmm Externo 3 0 6 2
s |nterno 102 18 44 74
e=0==TOTAL 105 18 50 76

Endereco: Av. Maestro Joao Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,

Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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‘ | e COM RESPEITO Saad Fayad Satide
ESTUDOS E
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Eletroencefalograma - HEF - abr-26 a jul-26

“ N
"’ N

Quantidade
2

abr-26 mai-26 jun-26 jul-26
mmmm Externo 0 0 0 0
s |nterno 3 2 4 1
TOTAL 3 2 4 1

Ecocardiograma - HEF - abr-26 a jul-26
80

73

65
65

70

58

60

50

40

Quantidade

30

20

10

abr-26 mai-26 jun-26 jul-26
= Externo 68 63 59 57
mmm |nterno 5 2 6 1
TOTAL 73 65 65 58

Endereco: Av. Maestro Joao Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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ESTUDOS E
DESENVOLVIMENTO

Eletrocardiograma - HEF - abr-26 a jul-26

700 «
©
- N
600 2 3
500
(0]
° 400
B
€
S 300
g
200
100
0
abr-26 mai-26 jun-26 jul-26
mmm Externo 42 44 50 42
= |nterno 570 487 274 500
==0==TOTAL 612 531 324 542
Raio-X - HEF - abr-26 a jul-26
3.500 ©
Q s S R
o) 2 s o
N 1N N
3.000 r~ g —— =0
2.500
(0]
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abr-26 mai-26 jun-26 jul-26
mmm Externo 596 519 575 579
mmmm |nterno 2.333 2.439 2.451 2.391
w=0==TOTAL 2.929 2.958 3.026 2.970
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Doppler - HEF - abr-26 a jul-26
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==0==TOTAL 72 77 81 65
Tomografia Computadorizada - HEF - abr-26 a jul-26
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= Externo 56 49 71 52
mmmm |nterno 761 649 674 661
=== TOTAL 817 698 745 713
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Ultrassonografia - HEF - abr-26 a jul-26

abr-26 mai-26 jun-26 jul-26
mmmm Externo 45 54 42 43
s |nterno 62 67 77 71
w=0==TOTAL 107 121 119 114
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Controle de Hemodialise - HEF - abr-26 a jul-26
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abr-26 mai-26 jun-26 jul-26
mmmm |nterno 56 66 65 121
w=0==TOTAL 56 66 65 121
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TESTE RT-PCR/TR sobre o total de pacientes de PS - HEF - abr-26 a jul-26
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abr-26 mai-26 jun-26 jul-26
mmmmm N3o0-Detectavel 0 0 0 7
mmmmm Detectavel 0 0 0 0
mmmmm Em investigacédo 0 0 0 0
=@ Total 0 0 0 7
Total de testes COVID realizados em pacientes Internados - HEF - abr-26 a jul-26
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abr-26 mai-26 jun-26 jul-26
mmmmm N3o0-Detectavel 1 0 0 8
mmmmm Detectavel 0 0 0 0
mmmmm Em investigacédo 0 0 0 0
e=@== Total 1 0 0 8
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Teste Rapido Colaboradores - HEF - abr-26 a jul-26

Quantidade de Testes

o o o
0 [ O—
abr-26 mai-26 jun-26 jul-26
mmmmm N3o-Detectavel 0 0 2
mmmmm Detectavel 0 0 0 0
Em investigagao 0 0 0 0
=@ T otal 0 0 0 2

4 ATIVIDADES DE APOIO

4.1 FARMACIA E LOGISTICA DE MEDICAMENTOS

O HEF reafirma seu compromisso com a transparéncia na
gestdao e com a utilizagao eficiente dos recursos, por meio da adogao de critérios
rigorosos para o controle de materiais e medicamentos. Nesse contexto, realiza
diariamente a conferéncia dos itens de maior volume de dispensac¢ao, medida que
favorece o uso racional dos insumos e contribui para a oferta de uma assisténcia

segura, eficiente e de qualidade.
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Solicitacdo de Compras - HEF - abr-26 a jul-26
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= Programadas 185 243 176 157
mmmm Urgentes 12 20 7 12
=== Total 197 263 183 169
Classe dos medicamentos mais dispensados - HEF - abr-26 a jul-26
100,00%
° 90,00%
S 80,00%
2 70,00%
2 60,00%
a 50,00%
3 40,00%
— 20,00%
0,00%
abr-26 mai-26 jun-26 jul-26
= Vitaminas 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Uterotonico 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
m Solugao Fisioldgica + Lengo Umedecido 37,12% 36,64% 36,40% 35,24%
m Sedativo 1,49% 0,78% 1,50% 1,08%
® |nibidor da Bomba de protons 1,20% 1,18% 1,20% 1,29%
m|ECA 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
m Glicose 3,22% 3,04% 2,80% 4,82%
m Diurético 0,59% 1,13% 0,70% 1,71%
m Corticoesteroide 0,00% 0,77% 1,10% 0,00%
m Bloqueador Neuromuscular 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
m Antimicrobiano 4.17% 4,17% 3,00% 2,36%
= Antiemético 2,59% 2,49% 2,60% 2,57%
= Analgésico Opidide 3,01% 2,15% 2,70% 2,79%
= Analgésico 7,00% 7,73% 7,10% 6,66%
= AINE 0,88% 2,41% 1,70% 1,79%
B Agua para injegao 12,16% 11,67% 12,90% 13,51%
H Agonista Alfa - Beta adrenérgico 1,57% 0,84% 1,30% 1,18%
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Economicidade em Medicamentos - HEF - abr-26 a jul-26
R$ 14.000
RS 12.048 R$ 12.381
R$ 12.000 R$ 11.081 RS 10.665
R$ 10.000
&
x
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IS
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R$ 4.000
R$ 2.000
abr-26 mai-26 jun-26 jul-26
= Amiodarona R$ 431 R$ 407 R$ 557 R$ 504
== Dipirona R$ 680 R$ 460 R$ 351 R$ 564
Furosemida R$ 119 R$ 94 R$ 107 R$ 81
Omeprazol R$ 10.541 R$ 9.724 R$ 9.505 R$ 10.876
= Prometazina R$ 39 R$ 239 R$ 56 R$ 212
= Diazepan R$ 239 R$ 156 R$ 89 R$ 145
@@= TOTAL R$ 12.048 R$ 11.081 R$ 10.665 R$ 12.381

4.2 RECURSOS HUMANOS

Departamento Pessoal

O Hospital Estadual de Formosa conta com 406 colaboradores,
sendo 348 na area assistencial e 58 nos setores administrativos. No periodo, o Departamento
de Gestao de Pessoas recebeu 9 solicitagdes de contratacio, resultando na admissao de 5
profissionais, com a abertura de 1 edital e prazo médio de 13 dias para conclusao do processo,
além de 6 desligamentos. Os profissionais admitidos passaram por onboarding e foram
cadastrados nos sistemas MV e CNES, garantindo integragdo, capacitagédo e controle
institucional. A equipe realizou 21 avaliagbes de desempenho durante o periodo de
experiéncia, todas com resultado satisfatério, permitindo o acompanhamento da adaptacéao e
do desenvolvimento dos colaboradores. Além disso, foram programadas 33 férias de forma
planejada, garantindo a continuidade das atividades sem impacto nas operag¢des da unidade.
Foram dedicadas 76 horas ao processamento da folha de pagamento e 65 horas ao
atendimento de demandas da SES, reforgando a eficiéncia operacional e a integragédo com os

6rgaos de gestao.

A seguir, alguns indicadores de importancia da area:
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Colaboradoras Gestantes

por Fungéo - HEF ETRAE

Auxiliar Administrativo 1
Auxiliar de farmacia 1
Enfermeira 1

Fisioterapeuta 1
Técnico de Enfermagem 1 1 2

Técnico de Laboratdrio 1 0

Total 1 2 3 3 |

Colaboradores Afastados

pelo INSS - HEF

Auxiliar Administrativo 1

Supervisor de Enfermagem 1

Técnico de Enfermagem 1 2 1 1
Total 1 3 2 1

Colaboradores Afastados - HEF - abr-26 a jul-26
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abr-26 mai-26 jun-26 jul-26
mmmm Outros CID's 79 7 78 86
mmmm Covid-19 0 0 0 0
==@==TOTAL 79 71 78 86
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Taxa de Absenteismo - HEF - abr-26 a jul-26
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abr-26 mai-26 jun-26 jul-26
mmmm Outros CID's 2,61% 2,13% 1,94% 1,47%
s Covid-19 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
==@==TOTAL 2,61% 2,13% 1,94% 1,47%
Taxa de Turnover Geral - HEF - abr-26 a jul-26
3,00%
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2 2,00%
@©
|_
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1,00%
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0,00%
abr-26 mai-26 jun-26 jul-26
® Turnover Geral 1,60% 2,48% 2,46% 1,35%
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Horas Perdidas Atestados - HEF - abr-26 a jul-26

N~

N~
o
2.000 =
(32}
(3p)
1.800 “3
1.600 o '
P2
1.400 A 5
@ 1.200 - -
S
T 1.000
800
600
400
200
0
abr-26 mai-26 jun-26 jul-26
mmmm Outros CID's 1.877 1.310 1.137 1633
mmmm Covid-19 0 0 0 0
TOTAL 1.877 1.310 1.137 1.633

GESTAO DE SAUDE E SEGURANGA NO TRABALHO

A Seguranca do Trabalho é um pilar essencial do HEF,
evidenciando o compromisso institucional com a protecdo e o bem-estar dos
colaboradores por meio da atuagao preventiva e estruturada do SESMT. O setor
realiza avaliacbes de risco, inspecgdes, treinamentos e monitoramento continuo das
condi¢cdes de trabalho, promovendo ndao apenas a prevencao de acidentes, mas
também o desenvolvimento de uma cultura de seguranga e responsabilidade.
Integrado as areas de Saude Ocupacional e Gestao de Pessoas, o SESMT contribui
para garantir condi¢bes adequadas de trabalho, fortalecendo o cuidado com o
colaborador, a exceléncia operacional e o compromisso institucional de cuidar de

quem cuida.

A seguir, veja-se alguns indicadores de importancia da

area de Saude e Seguranga do Trabalho:
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Acidente de trabalho - Colaboradores IMED - HEF - abr-26 a jul-26
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abr-26 mai-26 jun-26 jul-26
mmm Tipico 1 0 1 2
mmmm Trajeto 0 0 0 0
mmmm Perfurocortante/Bioldgico 0 0 0 3
Perfurocortante 1 2 1 0

= Biologico 0 0 0 1
mmmm Doenga Ocupacional 0 0 0 0
=g TOTAL 2 2 2 6

Acidente de trabalho - Colaboradores Terceirizados - HEF - abr-26 a jul-26
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abr-26 mai-26 jun-26 jul-26
= Tipico 0 0 0 1
mmmm Trajeto 0 0 0
mmmm Perfurocortante/Biolégico 0 0 0 0
Perfurocortante 0 0 2 0

= Biologico 0 0 2 0
mmmm Doenga Ocupacional 0 0 0 0
=== TOTAL 0 0 4 1
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Afastamentos por acidente de trabalho - Colaboradores IMED - HEF - abr-26 a jul-
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abr-26 mai-26 jun-26 jul-26
mmmm Superior a 15 Dias 0 0 0
mmmm |nferior a 15 Dias 0 0 0 0
=== Total 0 0 0 0

Foram realizadas 31 inspecdes in loco para verificar as

condi¢des de Saude e Segurancga do Trabalho no més de julho de 2026.

SESMT - HEF NUMERO DE INSPEGOES POR SETOR
Numero de Inspegoes por Setor - HEF abr-26 mai-26 \ jun-26
Apoio Administrativo 1 1 1 1
Alcon
CAF Almoxarifado
Ambulatério
C.M.E

Centro Cirurgico
Clinica Cirurgica
Clinica Médica A
Clinica Médica B
Clinica Obstétrica

Cozinha

Diretoria

DNL (Sala suja)
Engenharia Clinica
Farmacia

Gestao de Pessoas
Guarita
Higienizacdo (GUIMA)
Faturamento
Laboratério
Lactario
Lavanderia

DA A O a0 0 aAalmamalalalalaa
DA A O a0 0 aAlmaalalalalaa
[ QK NS > Y [P\ [P\ R G (PN ' J R G UK\ U G VAR N UK\ [ IS ) JEK N [N N UK ) UK ) UK N
PN A A O O  mAamaAaaaAaaAaAa
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SESMT - HEF NUMERO DE INSPEGOES POR SETOR

Numero de Inspec¢ées por Setor - HEF abr-26 mai-26 jun-26

Manutencao 1 1 1 1
NIR 1 1 1 1
NVEH 0 0 0 0
Qualidade 1 1 1 1
Pronto Socorro 1 1 1 1
Raio-X 1 1 1 1
Refeitoério 1 1 1 1
Sala de gesso 1 1 1 1
Sala Laranja 0 0 0 0
Sala Vermelha 1 1 1 1
SESMT 0 0 0 0
SCIH 0 0 0 0
Triagem 1 1 1 1
UTIA 1 1 1 1
UTIB 2 2 1 1
Total 31 32 31 31

Numero de notificagdes por descumprimentos de normas

ou rotinas no més de julho de 2026.

SESMT - HEF NUMERO DE NOTIFICAGOES POR SETOR

Numero de Notificagées por Setor - HEF abr-26 \ mai-26 jun-26 jul-26
Administrativo

ALCON
Ambulatério
C.M.E
Centro Cirurgico 1
Clinica Cirurgica 1
Clinica Médica 1
Centro Obstétrico 1
Cozinha/Refeitério
Diretoria

Farmacia
Faturamento
Laboratério
Lavanderia
Manutencéao
Higienizacao

NIR

Pronto Socorro 1 1
Raio-X
Medic 360 1
Sala Vermelha
SALA DE GESSO
UTI 1
Total 1 3 1 5

N
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Didlogo Semanal de Segurancga

A equipe de Segurancga do Trabalho realiza semanalmente
os Dialogos Semanais de Seguranca (DSS), importante estratégia de educagéao
permanente voltada a conscientizacio, a orientacio e ao fortalecimento da cultura de
seguranga entre os profissionais da unidade. As atividades sédo desenvolvidas
diretamente nos setores assistenciais e administrativos, promovendo dialogos

objetivos, participativos e alinhados as necessidades do cotidiano de trabalho.

Durante os encontros, s&do abordados temas essenciais
para a prevengao de acidentes e a promogao da saude e da seguranga ocupacional,
entre eles: 0 uso correto dos Equipamentos de Protecao Individual (EPI), conforme a
Norma Regulamentadora n® 6 (NR-06); a seguranga em espagos confinados (NR-33);
o trabalho em altura (NR-35); e a seguranga e saude no trabalho em servigos de saude
(NR-32).

Também sao discutidos os cuidados necessarios para a
execugao de trabalhos a quente, como soldagem, corte e demais atividades que
geram calor, chamas ou faiscas; a importancia da organizagdo e da limpeza dos
ambientes de trabalho como medidas de prevengao de acidentes; e a necessidade de
comunicagao prévia ao Servico Especializado em Engenharia de Seguranga e em
Medicina do Trabalho (SESMT) antes do inicio de qualquer atividade de alto risco,
para avaliacado dos riscos existentes, definicdo das medidas preventivas e emissao da

Permisséao de Trabalho (PT), quando aplicavel.

Além disso, os DSSs contemplam orientagbes sobre o
fluxograma de atendimento em caso de acidente de trabalho, a importancia da
emissao da Comunicagao de Acidente de Trabalho (CAT), os procedimentos a serem
adotados em situagdes de assédio, além da divulgagao do Programa de Compliance,
reforcando a cultura de ética, integridade e respeito no ambiente organizacional.

Mais do que transmitir informacgdes, os Didlogos Semanais
de Segurancga tém como propdsito fortalecer a cultura de prevengéao, estimulando a

responsabilidade compartilhada e o cuidado coletivo. Nesse contexto, a segurancga vai
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além do cumprimento das Normas Regulamentadoras, representando um

compromisso permanente de todos com a preservagdo da vida, da saude e da

integridade fisica dos trabalhadores.

DDS - Dialogo Semanal de Seguranga - HEF - abr-26 a jul-26

5
4 l I I

abr-26 mai-26 jun-26 jul-26
mDSS 5 4 5 7

Quantidade

N w

-

4.3 DESENVOLVIMENTO HUMANO E ORGANIZACIONAL

Indicador — Desenvolvimento Humano

Hora de Educacao Continuada Total - HEF - abr-26 a jul-26
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0
abr-26 mai-26 jun-26 jul-26

mHoras de Treinamento
Total 129 410 134 106
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CuibADO HumANO

&

Al A

Conte com a Gente

O projeto Conte com a Gente promove o cuidado
emocional e a saude mental dos colaboradores por meio de um espago seguro de
escuta, acolhimento e orientacao, reconhecendo o impacto do bem-estar nas relagcbes
de trabalho e na segurancga assistencial. Com atendimentos confidenciais, empaticos
e respeitosos, oferece suporte diante de desafios emocionais, pessoais ou
profissionais, contribuindo para a redugao do sofrimento psiquico, o fortalecimento do

vinculo com a instituicdo e o incentivo a busca por ajuda.

Busca Ativa — Colaboradores Afastados

A Busca Ativa foi desenvolvida pelo DHO, com apoio e
parceria do SESMT, para identificar e auxiliar os profissionais com atestados ou

afastamento relacionados ao CID F, ou correlatos.

Momento de Fé e Gratidao — Especial

Entre as rotinas e os desafios do ambiente hospitalar, o
Momento de Fé e Gratidao se apresenta como uma pausa para reflexdo, cuidado e
reconexao com o proposito, reunindo profissionais em um espaco de acolhimento que
respeita diferentes crencas. Mais do que um ato de fé, € um gesto de humanidade que
fortalece a esperancga, renova as forgcas e promove o equilibrio emocional para seguir

no cuidado ao outro.
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Diadlogo Semanal de Conscientizagao — Saude Mental no Dia a Dia: Cuidar da

Mente também é prioridade

A acéo teve como objetivo discutir como a forma de se
comunicar impacta diretamente o clima organizacional e os relacionamentos entre os
membros da equipe. O encontro incentivou a pratica da escuta ativa, da empatia e da
clareza na comunicacdo, contribuindo para a reducdo de ruidos e conflitos
desnecessarios. Além disso, foram compartilhadas situagdes do cotidiano,

promovendo momentos de reflexao, troca de experiéncias e aprendizado coletivo.

DSC - Seguranga Psicoldgica nas Equipes

A acéao teve como objetivo promover uma reflexao sobre a
importancia do cuidado com a saude mental, tanto no ambiente de trabalho quanto na

vida pessoal. Durante o encontro, foram abordados os principais sinais de estresse,
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ansiedade e sobrecarga emocional, além de estratégias simples de autocuidado,

como a realizagao de pausas conscientes, a organizacéo da rotina e a busca de apoio
guando necessario. A iniciativa reforgou que falar sobre emogdes € fundamental e faz

parte da construgdo de uma vida mais saudavel e equilibrada.

Dialogo Semanal de Conscientizagdo — Valorizagao da Vida e Prevengao ao

Desgaste Emocional

A acgao teve como objetivo abordar a importancia de
reconhecer o préprio valor e o dos colegas, contribuindo para a construgdo de um
ambiente de trabalho mais acolhedor, respeitoso € humano. Durante o encontro,
também foram promovidas reflexdes sobre os sinais de esgotamento fisico e
emocional, incentivando a busca por apoio sempre que necessario e o fortalecimento
da rede de apoio entre os colegas de trabalho como estratégias para a promogéo do

bem-estar e da salde mental.
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Dialogo Semanal de Conscientizagao — Saude e Habitos que Fazem a Diferencga

A acgao teve como objetivo incentivar a incorporagado de
mudancas simples e possiveis na rotina, reforcando que o cuidado com o corpo
contribui para a melhoria da qualidade de vida, da disposi¢cao e do desempenho no
ambiente de trabalho. Foi realizada uma sesséo de ginastica laboral, proporcionando

um momento de alongamento, relaxamento e promog¢ao da saude ocupacional.

Roda de Conversa — Acolhimento no trabalho: Pequenas atitudes, grandes

impactos

No més de julho, o HEF realizou uma roda de conversa
com o objetivo de promover uma reflexdo sobre a importancia do acolhimento nas
relagdes entre os colaboradores. A atividade destacou que um ambiente de trabalho

pautado no respeito, na colaboracdo e na empatia favorece o bem-estar das equipes,
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fortalece o trabalho em conjunto e contribui para a prestacdo de uma assisténcia mais

humanizada. O encontro também incentivou a valorizagao das relagdes interpessoais
como elemento essencial para a construgdo de um espago organizacional mais

saudavel, respeitoso e acolhedor.

4.4 TREINAMENTO E CAPACITAGOES

CapacitagGes més ( Quantitativo de turmas realizadas) - HEF - abr-26 a

jul-26
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Capacitagdes propostas em plano anual em turmas - HEF - abr-26 a jul-
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mmm Operacionais 3 12 17 12
B Comportamentais 13 9 13 8
I Assistenciais 29 32 15 22
=0-=TOTAL 45 53 45 42
Profissionais treinados em quantidade ( Numero de profissionais
capacitados no total do més ) - HEF - abr-26 a jul-26
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abr-26 mai-26 jun-26 jul-26
I Operacionais 109 118 132 125
B Comportamentais 234 239 274 136
I Assistenciais 101 235 201 207
=0-=TOTAL 444 592 607 468
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Carga hordria total do treinamento PROF X CH - HEF - abr-26 a jul-26
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mmm Operacionais 109 118 132 125
I Comportamentais 103 96 134 106
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=0-=TOTAL 364 544 612 438
TAXA de adesdo ( numero de inscritos/ nimero de participantes ) média
da unidade - HEF - abr-26 a jul-26
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Performance média da unidade ( 0 a 10) - HEF - abr-26 a jul-26
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4.5 LAVANDERIA

Lavanderia - HEF - abr-26 a jul-26
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4.6 ENGENHARIA CLINICA E SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

Numero de OS's de Manutengdo Engenharia Clinica Realizadas - HEF - abr-26 a jul-26

250
200
K2
(7]
(@)
150
100
50
0 . -
abr-26 mai-26 jun-26 jul-26
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Numero de OS's de Tl Realizadas - HEF - abr-26 a jul-26
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4.7 INFRAESTRUTURA E MANUTENGAO

Manutencdes Prediais Realizadas - HEF - abr-26 a jul-26
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abr-26 mai-26 jun-26 jul-26
mOS's Concluidas 129 138 173 128

4.8 FATURAMENTO

Procedimentos apresentados no SIH - DATASUS - HEF - mar-26 a jun-26

800 8%
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2
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3 400 4 /a:g
300 3%8
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100 1%
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0 @ 0%
mar-26 abr-26 mai-26 Jun-26
mmmmmm Procedimentos Apresentados no SIH 732 661 603
s Procedimentos Rejeitados no SIH 0 0 0 0
mmmmmm Procedimentos Glosados no SIH 0 0 1 0
@ /, ocorréncia de Glosas 0% 0% 0% 0%
- &= -|leta 7% 7% 7% 7%
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Procedimentos apresentados no BPA - DATASUS - HEF - mar-26 a jun-26
35.000 0%
0%
30.000
0%

25.000
0%

Quantidade

20.000 0%

15.000 0%

% ocorréncia de Glosas

0%
10.000
0%

5.000
0%

0 0%

mar-26 abr-26 mai-26 jun-26
= Procedimentos Apresentados no BPA 27.971 28.232 29.074 27.332

Procedimentos Glosados no SBPA 10 0 0 0
e=@== %, ocorréncia de Glosas 0% 0% 0% 0%

4.9 OUVIDORIA E SERVIGO DE ATENDIMENTO AO USUARIO

No més de julho de 2026, o Indicador de Satisfagdo do
Usuario do HEF manteve-se em patamar elevado (95,39%), evidenciando a

continuidade da percepcgao positiva dos usuarios em relagao aos servigos prestados.
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Manifestagbes queixosas recebidas pela Ouvidoria - HEF - abr-26 a jul-26

°
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mmmm Elogio 9 4 28 40
= |nformagao 79 0 470 126
mmmm Dendncia 2 0 0 0
Solicitagao 1 1 0 3
s Sugestao 0 0 0 0
mmmm Reclamacgéao 4 10 10 7
==@==\|anifestacdes Queixosas SUS 7 11 10 10
==@==Percentual de manifestagées
queixosas recebidas 0.07% 0,10% 0,10% 0.10%
Indicador de Satisfagdo do Usuario - HEF - abr-26 a jul-26
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©
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10,00%
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abr-26 mai-26 jun-26 jul-26
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== Regular 3,25% 5,40% 3,44% 4,28%
Ruim 1,49% 0,79% 0,61% 0,33%
s uito Ruim 0,19% 0,34% 0,00% 0,00%
=g=|SU Geral 95,08% 93,48% 95,96% 95,39%
5 Recursos e Impactos
RECURSOS
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HEF RECURSOS RECURSOS RESURSOS
07/2026 RECEBIDOS GASTOS DEVOLVIDOS
CONTA DE
CUSTEIO R$ 6.923.352,29 R$ 5.372.724,15 R$ 0,00
CONTA DE
INVESTIMENTO R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 5.053.661,00

IMPACTO SOCIAL
O impacto social da unidade estende-se além de suas

operacoes, refletindo-se diretamente na qualidade de vida de colaboradores, de
terceiros e de seus familiares. Ao todo, essa rede de impacto positivo alcanca 748
pessoas diretamente e, de forma indireta, uma média de 2.042 pessoas, considerando

a média de 2,73 pessoas por familia, conforme o Censo 2022 do IBGE.

HEF IMED Terceiros

Colaboradores diretamente
406 342
impactados

Cada um dos 10.304 atendimentos gera um impacto que
transcende o paciente, alcancando também as pessoas com quem ele convive. Sob
essa perspectiva, o alcance dos servigos prestados se amplia, resultando em 28.130

pessoas impactadas pelos atendimentos do HEF.

Considerando o impacto para os colaboradores, pacientes
atendidos e nucleos familiares, mais de 30 mil pessoas foram influenciadas pelo
HEF. Esse dado revela a capilaridade da atuacdo na unidade e sua profunda

relevancia social, afetando positivamente a comunidade em um sentido mais amplo.

6 O HEF e a Sociedade

No més de julho, o Hospital Estadual de Formosa — HEF foi
citado 115 vezes nos mais variados veiculos de comunicagdo. Este resultado reflete

as iniciativas realizadas pela unidade e a repercusséo dos cuidados do hospital com
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0s seus pacientes. Veiculos de comunicagdo como Agéncia Goias e Ja é Destaque

publicaram sobre os diversos temas.

O destaque do periodo foi a divulgacdo dos resultados
assistenciais da unidade, que contabilizou mais de 175 mil atendimentos, consultas,
exames e procedimentos nos cinco primeiros meses de 2026. O conteudo
evidenciou a relevancia da unidade como referéncia regional na assisténcia pelo
Sistema Unico de Saude (SUS), reforcando o compromisso com a qualidade, a
humanizagdo e a seguranga do paciente. A matéria gerou 32 publicagdées em
diversos veiculos de comunicagdo, incluindo Agéncia Goias de Noticias, Ja é

Destaque e Rede Press.

Outros temas que receberam atengao da midia foram as
matérias sobre: a integragao com a SES-GO em féorum estratégico; importancia
do Teste do Pezinho e a vacinagao além da infancia. Com mais esses temas, a
unidade foi citada 83 vezes por veiculos de comunicagao como JorNow, Blog do

Amarildo, Voz do Bairro, Revista Kdea 360, Rede Press e Bebedouro News.

& 0G DO FEIRA DI Szlalc]al
Il;‘li@b‘I}EI:?O Fig/ .m;_‘%a e EmNt S :
T —
t‘ﬁ"t‘ @ R SR A o2 T e Hetrin, HEF e HCN refforqam integragao com a SES-
- . ‘6rum estratégico
FORMOSA-GO / HEF reforca importancia do Teste e s kol kamistba *g'
e ’ " do Pezinho para diagnéstico precoce de doencas
HEF realiza mais de 175 mil procedimentos e em recém-nascidos
atendimentos nos 5 primeiros meses de 2026 X
Redes Sociais
Durante o periodo analisado, o perfil da unidade alcangou
um total de 29,5 mil contas impactadas. As postagens atingiram um total de 436 mil :
visualizagdes na plataforma. ]
C
‘o0
\©
[a W
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A atividade do perfil registrou 4 mil visitas ao perfil e 510
cliques em links, um crescimento de 19,4%. Os conteudos publicados conquistaram

5,2 mil interagoes.

O numero total de seguidores cresceu 3,6%, atingindo
15.852 contas, com a adigao de 432 novos seguidores durante esse periodo.

No Instagram, a postagem de destaque foi sobre a blitz de

Doacao de Sangue, que obteve 8,7 mil visualizagbes e um alcance de 3 mil contas.

VISUALIZAGOES

CONTAS ALCANGADAS

INTERAGOES NO POST

No Facebook, o conteudo sobre a festa junina na unidade

foi destaque, atingindo 38 visualizagbes e 27 visualizadores.

(@) MED Instituto de Medicina, Estudos .
°

Destaque do més

VISUALIZAGOES

VISUALIZADORES

Reconhecimento
O destaque do periodo foi o reconhecimento espontaneo

do paciente Carlos Eduardo Almeida, que fez questdo de agradecer pelo acolhimento

recebido durante um atendimento no Pronto-Socorro da unidade.
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"Gostaria de registrar ~ meu

agradecimento a toda a equipe do Pronto-Socorro do HEF pelo
excelente atendimento que recebi. Desde a chegada, fui
acolhido com respeito, organizagdo e muita atengédo. Mesmo
diante da grande demanda, percebi o comprometimento de
todos os profissionais, que me atenderam com agilidade,
explicaram cada procedimento e demonstraram muito cuidado
durante todo o atendimento. Saio da unidade grato pelo
profissionalismo e pela dedicagdo de cada colaborador.

Parabéns a todos pelo trabalho realizado.”

Os elogios registrados ressaltam nao apenas o impacto
positivo do atendimento prestado aos pacientes, mas também fortalecem o vinculo

entre a equipe de assisténcia a saude e as familias que sao atendidas pela unidade.

Site

A pagina oficial do HEF registrou ao longo do més de julho,
5.5 mil visualizagdes, sendo que 2.4 mil foram realizadas por novos usuarios. O

tempo médio de engajamento no site foi de 27 segundos.

Usuérios ativos @ Novos usuérios @ @ -
H H Visualizagoes @ Contagem de eventos @
2,4 mil 2,3 mil Tsusizagde sgemde sven Q@ -
5,5 mil 15 mil
400
200
28 12 9 0
jun jul
Tempo médio de engajamento por usuario ativo & Sessdes engajadas por us
27s 0,51
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Durante o periodo, 715 usuarios acessaram o site por
busca organica, 1.469 por link direto e 255 por link de referéncia.

® Total @ Direct M Organic Search @ Referral

[ << <

Al Assistant

Q, Pesquisar

Grupo principal..canais padrdo) + <+ + Total de
usuarios
2.453
Total

100% do tota

Direct 1.469 (59,89%)
Organic Search 715(29,15%)
Referral 255(10,4%)

Novos Usudrios
usuarios recorrentes

2.252 303

100% do total 100% do total
1.407 (62,48%) B3 (27,39%)

652 (28,95%) 112 (36,96%)

178(7,9%) 108 (35,64%)

1.806 visualizagbes no

Tempo médio de
engajamento por

usudrio ativo

27s
Média de 0%
10s
465
1min13s

A “Home” foi a pagina mais acessada da plataforma com

més. Em seguida, a pagina de Informagao com 435

visualizagdes e a pagina sobre Atos convocatorios e seus respectivos resultados

com 206 visualizacoes.

25
jun

® Total @/

=

1
2
3

finformacac/ 4 /a

Q, Pesquisar...

Caminho da pagi..classedatela =

Total
/
finformacao/

/ates-convocatorios-e-seus-respectivos-resultados/

/contratos-assir

+ | Visualizages

5.472

100% do total
1.806 (33%)
435 (7,95%)

206 (3,76%)

Usudrios
ativos

2.423
100% do total

1.172 (48,37%)
194 (8,01%)

63 (2,6%)

Visualizagoes por
usuario ativo

M

2,26

dia de D%

1,54

2,24

327
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7 ENCERRAMENTO

&

Al A

Os dados apresentados no relatério do Hospital Estadual
de Formosa — HEF comprovam que a gestdo do IMED tem sido altamente efetiva,

cumprindo as metas estipuladas no Contrato de Gestao.

Além disso, destaca-se o compromisso continuo com a
oferta de servigos de saude de qualidade para a populagdo de Formosa e regiao,

promovendo o bem-estar e fortalecendo o sistema de saude local.

Observa-se que todos os dados que embasam este

documento encontram-se a disposigao da SES.

Fundamento legal: Item 12.1.0 da Minuta Padrdo do Contrato de Gestdo-PGE e art. 6°, § 4°, inciso |
da Lei 18.025/2013 e o Art. 11 inciso IX 1 da Resolugdo Normativa 9/2024 TCE, ltem 11.5 da
Metodologia de avaliagdo OSS SUBCIC 2024

Formosa, 24 de agosto de 2025.

Elaborado pela diretoria:

Assinado de forma digital por

BRUNA DE PAULA BRUNA DE PAULA
MUNDIM:99315629191 MUNDIMss15629151

Dados: 2026.08.2f1 20:01:50-03'00"
Bruna de Paula Mundim

Diretoria Administrativa do HEF
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