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| — A PALAVRA DOS DIRETORES.

No més de outubro, o HEF - Hospital Estadual de Formosa se
empenhou em aprimorar o atendimento prestado a populagdo, em especial através de

investimentos em equipamentos, reestruturacdo fisica e desenvolvimento da estrutura

organizacional, conforme sera evidenciado ao longo deste relatério.

Foto 01 : Inicio do reparo e substituicdo de postes de iluminagdo externa.

Cabe destacar, ainda, que, no més de outubro (ja mundialmente
consagrado como um més marcado por acdes afirmativas relacionadas a prevencéo e
diagnostico precoce do cancer de mama), promoveu-se a a campanha Outubro Rosa. Foram
realizadas palestras de conscientizagdo sobre o auto cuidado, uitrassonagrafia da mama e
preventivos “Papanicolau”, com intuito de alertar as mulheres sobre a importancia do auto

exame, pois o cuidado com a saude também deve ser compartithado.

E importante lembrar que a mamografia é um exame
complementar, mas ndo deve ser substituido pelo ultrassom ou, principalmente, pelo

autoexame, que também s&o fundamentais para a prevencgao do cancer de mama.

IMAGEM 01 e 02: CAMPANHA OUTUBRO ROSA.
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O HEF continuara empenhado em otimizar sua dinamica de
expansdo continua, com planejamento e seguranga, sem prejuizo do crescente

aperfeicoamento de seus processos assistenciais

Vénia Gomes Fernandes Dr. Felipe Uchéa Brito
Diretora Geral — HEF Diretor Técnico — HEF
1I=DADOS ASSISTENCIAIS

O processo de gestdo no setor salide demanda a produgéo de
informacgdes que possam apoiar um continuo (re)conhecer, decidir, agir, avaliar e apoiar o
processo de tomada de decisdes. Dessa forma, o processo de produgéo de informagées,
além de continuo, também precisa ser sensivel o bastante para captar as transformagdes de
uma situagdo de salde vivenciada em um servigo hospitalar — no nosso caso, do Hospital

Estadual de Formosa.

11.1 — DADOS RELACIONADOS A PRODUGAO E DESEMPENHO

Considerando a abrangéncia do HEF para a macrorregido do
Estado, salta aos olhos a manutengéo de um elevado nimero de atendimentos de urgéncia e
emergéncia no Pronto Socorro, totalizando 6.551 atendimentos — uma pequena redugéo de
6,62% com_relacdo ao més de setembro. Desses atendimentos, 98,91% se deram por
demanda espontanea, evidenciando a importancia dos servicos de saude ofertados na

cartilha de servigos do HEF.

Endereco: Av. Maestro Joao Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Ii, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel: (61) 3642-0525
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Atendimentos de Urgéncia e Emergéncia- HEF
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nov-20 | dez-20 : jan-21 | fev-21 mar-21) abr-21 mai-21: jun-21 | jul-21 ago-21 set-21  out-21

Atend. Geral | 4.639 | 5160 4826 | 4682 4403 | 4759 | 5352 | 4797 | 5225 5056 | 5361 5249

1380 | 1634 1527 | 1292 1417 1318 1517 1269 1052 1202 | 1.655  1.302
5819 | 6794 6353 | 5974 5820 6077 6869 6066 | 6.277 6258 | 7.016 655}‘

Total de Atendimentos por Tipo de Demanda - HEF
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, nov-20 dez-20 jan-21 fev-21 mar-21 mai-21 jun-21 . jul-21 ago-231 set-21 out-21
e Espontanea - Geral 4578 5105 4729 4628 437% 530% 4751 5179 S5018 5332 5207
sssx Regulagdo - Geral 61 55 97 54 32 51 46 46 38 29 42
wemes Fspontinea - Covid 1.164 16319 1504 1275 1393 1464 1206 1023 1.184 1624 1.273
s Regulagiio - Covid 16 15 23 17 24 53 63 29 18 31 29
~Total de Atendimentos 5819  6.794 6353 5974 5820 6869 6066 6277 6258 7016 6551

No que tange & classificacdo de risco realizada pela triagem,
conforme o Protocolo de Manchester, observa-se que 67,39% dos pacientes atendidos no
Pronto Socorro Geral e Covid-19 foram classificados como pouco urgentes (azul e verde) e
apenas 4,73% como muito urgentes (laranja e vermelho). Dessa forma, parece evidente a
existéncia de um hiato quanto ao atendimento pela satde municipal no que diz respeito a

atencédo primaria.

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna li, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel: (61) 3642-0525
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Classificacdo de risco dos pacientes atendidos no P.S. - HEF - Classificacdo
de Risco Geral
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& Verde

% Amarela
% Laranja

® Vermeltho

N3o Classificados

Classificagdo de risco dos pacientes atendidos no P.S. - HEF - Classificagdo
de Risco COVID

8 Azul

®m Verde

# Amarela
# Laranja

@ Vermelho

Nao Classificados
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Municipios de procedéncia dos pacientes atendidos no PS - HEF

0 1.000 2.000 3.000 4.000 5.000 6.000 7.600

m Atend Geral Atend Covid
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Municipios de procedéncia dos pacientesatendidos no PS -
HEF
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Atendimentos por Perfodo - HEF
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Quanto a faixa etaria atendida no HEF, nota-se um aumento de
5,66% no numero de atendimentos de pacientes com idade entre 60 e 65 anos e de 7,89% no
numero de atendimentos a pacientes com mais de 65 anos, evidenciando a necessidade de

protocolos assistenciais voltados para a populagdo mais idosa.

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna il, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel: (61) 3642-0525
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Atendimentos por Sexc - HEF
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Taxa de Internagdo dos Pacientes Procedentesdo Pronto Socorro - HEF
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jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21 jun-21 ji-21 ago-21 set-21 out-21

- @ Taxa de Internacdo PS Geral
Espontaneo

1= Taxa de Internacdio PS Geral Regulacdo 79,51%57,41%59,26% 78,26% 78,57% 82,61% 73,91% 31,58% 69,05%100,00%

4,08% 6,53% 7,13% 6,89% 6,9%% 6,59% 6,48% 6,60% 6,36% 597%

® Taxa de Internacdo Atend. Covid 2,66% 3,14% 6,53% 10,47% 574% 6,70% 6,54% 4,65% 3.82% 3,84%
Espontanec
# Taxa de ’“t;‘;’:jzzéfe”d‘ Covid 17,83%100,00%4.00,009% 00,0094 00,0094.00,00% 00,00%4.00,0054 00,00%.00,00%

A nosso ver, a taxa de internacdo segue a média esperada. A
seu turno, o nimero de internagdes na clinica obstétrica observou um aumento de 6,03%.
Apesar do numero elevado de atendimentos para o PS, as taxas de internagdo da unidade
s&o reduzidas, isto &, a taxa de conversdo para internagdo apés passagem junto ao PS é de

5,97% quando avaliado apenas para clinica médica.

Procedéncia das internacBes por Tipo de Demanda- HEF
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¢ 460
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Quantidade

200

100

4

Espontdnea-Geral 252 281 193 302 312 305 345 321 330 331 339 311
Regulacio-Geral = 84 55 97 31 16 23 29 38 34 12 29 42
smesm Espontdnea-Covid 19 39 40 40 91 94 82 85 67 55 62 50
misst Regulagdo -Covid 3 15 23 17 24 44 58 63 29 18 31 29

+--Total de Pacientes
Internados

358 390 353 390 443 466 514 0 507 460 416 461 432

Enderego: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna I, Formosa - GO,
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nov-20 dez-20 jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21 jun-21 jul-21 ago-21 set-21 out-21
: UTH 13 20 22 4 2 258 30 38 25 39 37 28
internagdo Covid 19 27 35 47 a8 95 102 102 69 33 42 40
ala VermelhaCovid 3 7 6 6 i5 13 3 8 2 3 i4 i1
ala Vermelha 51 44 34 31 39 44 51 33 46 28 45 34
t Observacgdo PS 51 64 56 56
2 Neonatologia .8 6 5 4 15 4 6 3 3 5
s Clinica Médica 142 158 190 179 157 173 201 212 132 145 85 67
% Clinica CirGirgica & 35 63 68
: Clinica Obstétrica 130 134 57 117 127 167 112 110 123 125 116 123
Total de internagBes: 358 390 353 350 . 443 466 514 507 460 475 461 432
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Readmisséo

Pacientesreadmitidos entre 0 e 29 dias da Gltima alta hospitalar - HEF

i

LBk

T

g Total de Readmissdes

dez-20 jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21 jun-21 jul-21 ago-21 set-21 out-21

3 12 6 5 G 2 1 O 6 3 4

Clinica Médica 17 16 ] i6 8 7 20 12 25 26 22 10 10
eonatologia i G 0 ' 0 0

ala Vermeltha O 0 0 4 3 4 2

nternacdo Covid 0 2 4 2 1
G 0 ¢] o 8 0 1 2
L 27 19 30 20 14 25 3G 35 3;3 33 25 35

As readmissdes hospitalares sofreram um aumento de 40%

quando comparadas ao més de setembro. Ainda que o dado seja expressivo, 0s setores que

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna I, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel: (61) 3642-0525
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mais contribuiram para esse aumento foram a clinica médica e a observagdo do PS, o que se
deu por descompensacao clinica de doengas sabidamente crénicas ou por pacientes que
receberam alta por transferéncia para outras unidades e necessitaram retornar para o HEF

para seguimento no tratamento proposto por especialistas ndo disponiveis na unidade.

Municipios de procedéncia dos pacientes internados - HEF

0 50 100 150 200 250 300 350 400

8 Atend Geral @ Atend Covid

Endereco: Av. Maestro Jo&o Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna li, Formosa - GO,
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Municipios de procedéncia dos pacientes internados - HEF
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Status de Imunizagdo contra Covid dos pacientes internados por Covid -
out/21 - HEF
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Pacientes-dia - HEF

I deveiien on eresn

1.600 1.600 1.634 1.669
1.800 1.479 1.451 1.443
1600 1. ‘ 1.415 :
1.400 - -
1.200
o 1.000
2 800
b4 600
£ 400
] o Va"s
3 PAY. )
o 0
nov-20 dez-20 jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21 jun-21 jul-21 ago-21 set-21 out-21
w2 UTH 174 154 280 256 304 481 551 517 487 @ 410 474 488
¢ internagic Covid 89 77 158 150 536 404 305 265 160 108 132 92
s Sala Vermetha Covid 4 2 11 5 99 27 7 7 2 2 6 2
ala Vermelha 26 33 30 45 50 31 45 40 41 77 55 61
¢ Observacio PS 64 84 97 105
leonatologia 37 i4 32 11 22 11 5 6 9 8
sz Clinica Médica 339 @ 410 457 400 295 324 457 398 402 359 255 335
mmze Clinica Cirdrgica 28 130 0 328 328
linica Obstétrica 206 233 259 231 284 201 213 213~ 254 243 238 250
--Total de Pacientes-Dia. 838 = 909 1233 1.101 1600 1479 1600 1451 1443 1419 1634 1665

més de outubro, houve um aumento de 2,14% no nimero de pacientes-dia, o que se deu pelo

aumento de pacientes-dia na Clinica Médica, Obstétrica e UTI.

possivel atingir as metas de saidas na clinica médica e cirdrgica, ficando aquém na clinica

obstétrica (que funciona sob livre demanda e, por isso, eventualmente, ndo se atinge as

saidas pretendidas).

No_quesito saidas hospitalares, nota-se no grafico que foi

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna li, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel: (61) 3642-0525
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nov-20 dez-20 jan-21 fev-21 mar-21 abr 21 mai-21 jun-21 jul-21 ago-21 set-21 out-21
Utl 15 24 15 23 28 44 30 34 20 15 18 26
e Internagdo Covid 51 47 36 67 132 84 108 111 77 44 54 57
#EEE Sala Vermelha Covid 5 iz 1 14 55 S O 2 4 3 3 3
# Sala Vermelha 66 62 23 44 61 35 36 21 33 17 30 2g
s Observagdo PS 6 32 21 41 59 ,, &9 47
g Neonatologia 9 & 5 ’ 5 13 5 2 3 4 5
s Clinica Médica 169 i83 . 188 207 204 164 187 193 152 128 ’ 106 95
Clinica Cirdrgica , ; 4] 0 5 8 37 . 59 65
Clinica Obstétrica 151 191 141 133 210 112 108 @ 13% 128 124 118 113
Total de Saidas 457 519 407 494 695 459 514 527 465 430 461 440
Taxa de Ocupacdo Hospitalar - HEF
180,0%
160,0% y
140,0% %
120,0% %
- ) .
i 100,0%
0
5 80,0%
S
Py 60,0%
-]
g 40,0%
= 20,0%
G0%

’ jan-21  fev21  mar-21 abr-21  mai-21  un-21  jul-21  ago-21  set-21  out 21
Clinica Obstétrica  69,6% 688% 64,1% 558% 505% 50,6% 54,6% 52,8% 49,6% 53,8%
Clinica Cirurgica 43,8% 1048% 157,7% 8872%
wems Clinica Médica 67,0 64,9%  49,0%  540%  73.7% 66,3% 73,5% 724% 615% 67,5%
s Neonatologia 37,0% 250% 516% 183% 355% 183% 81%  97%  150% 12.9%
# Observaciio PS ‘  516%  67,7% 80,8% 84,7%
wm Sala Vermelha 323%  536% 538% 344% 484% 444% 441% 828% 611%  655%
Sala Vermelha Covid  68,8%  56,0% 1065% 30,0%  7.5% 78%  22%  22%  67%  22%
wes Internaco Covid  40,1% | 53,6%  85,2% 586% 466% 399% 224% 151% 21,9% 19,8%
906% 914% 981% 90,8% 814% 862% 785%  661% 79,0%  78,7%
607% 540% 733% 653% 687% 638% 589%  565% 599%  59,8%

A taxa de ocupacgao hospitalar geral manteve-se estavel, apesar

das variacbes entre as clinicas, com acréscimos nas taxas de ocupacdo da clinica obstétrica,

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna i, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel: (61) 3642-0525
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clinica médica, observacgio e sala vermelha do PS.

Média de Permanéncia {Dias)- HEF
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a
jan-21  fev-21 mar-21 abr2i mai-21  jun-21 wl-21  ago21  set-21  out-21
; Clinica Obstétrica 1,81 1,73 1,35 1,03 1,72 0,97 1,13 1,06 1,09 1,14
linica Cirurgica : 1,47 3,51 555 5,04
wuz Clinica Médica 2,10 1,93 1,44 1,66 1,89 1,74 1,93 2,40 2,12 2,76
eonatologia 0,59 2,33 6,40 1,83 2,00 2,20 0,71 2,00 2,25 1,60
s Observagdo PS 1,56 1,12 1,02 1,38
: Sala Vermelha 0,75 1,02 0,81 0,45 0,68 0,86 0,59 2,13 0,98 1,19
wawm Sala Vermelha Covid. 0,11 0,35 1,80 0,77 1,16 0,53 0,28 0,40 0,40 0,15
2,52 2,23 4,06 2,86 2,08 1,65 1,30 1,35 1,48 0,97
7,00 11,13 10,85 6,58 7.65 6,38 6,76 6,83 8,46 6,77
- 3,14 i 231 230 3,27 3,11 2,78 3,10 3,30 3,54 2,33

Taxa de Mortalidade institucional - HEF

60,0%
50,0%
40,0%
36,0%

26,0%

Taxa de Mortalidade

10,0%

0,0%

jan»?l fev-21 ‘mar-2% abr-21 mai-21 jun21 jul21 ago21 set-21  out-21
mamss T Mort Geral — 14%  1,8%  19% 28%  19% 16% 25% 33% 16% 20%
Tx Mort Covid © 26,1% = 10,6%  22,3%  33,6% 22% 21,1%  168% 22,6% 253% 23,3%
- s Tx Mort UT) 19,7% IS,O% 33,3%  494% 42% 383%  233% 233% 286% 264%
e TxMortGlobal 4.2% @ 3.6% 82% 12,0% 19% 70% 56% 60% 5% 61%
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I Zeveoms op £atesd

Status de Imunizacio dos pacientes que foram a obitos por Covid -
out/21 - HEF

® Nic Imunizado

w 12 Dose

# 2% Dose | Dose Gnica
# Refargo [32 Dosel

m Sem Informacdo

Atendimento Ambulatorial - HEF
&
h
1.600 =
1.400 %
1.200
b 200
€ / %
s 600 I !
200 Y =
0 i
jan-21" fev21 ‘mar21 abr21 mai-21 jun-21 jui-21 ago-21 set-21 out-21
s Consulta N3o Médica 1305 O 0 0 0 o 0 0 0
onsulta Médica 193 75 0 ¢} 4] 4] 5 0 0
rocedimentos C‘| rirgicos o O 0 o o o 5 o 0
Ambulatoriais
e Total 0 1498 75 9 0o 0 9 10 0 0

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna I, Formosa - GO,
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Absenteismo das Consultas Médicas de Ambulatério- HEF

1.600
1.400
o 1.200
=
4§ 1000
-
§ 800
g 600
400
200
4]
jan-21 fev—Zl'mar-zlkabt—Zl mai-21 jun-21 jul-21 ago21 set-21 out-21
uConsultasdlspomkﬂhzadas para 1420 690 o o 0 o 0 o 0
Regulacdo ‘
# Consultas agendadas 230 120 o 0 0 ¢ 0 ¢ 4]
i a
] Consult.as realizadas {1 "consu!ta 193 65 0 o 0 0 0 o 0
vinda da Regulagdo}

Consultas Médicas Por Especialidade - HEF

300 268
250 :
200
§ 150
© 100
£ 50 © o o o o o o
& o ; g D e S S—
jan-21 fev-21 mar21 abr-21 mai-21 jun-21 jul-21 ago-21 set-21 out-21
Clinica Geral Q G O 0 0 0 g @
s Clinica Obstétrica 160 64 O 0 0 o 0 0
Puericultura 6 o 0 6 0 0 0 0 0
2 Ortopedia 19 11 0O ¢ 4] 4] 0 G 0
Cardiologia {risco cirtirgico) 14 0 O ie] 0 4] o] G 0
gy Total 0 268 75 0 0 0 0 0 0 0
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susmm -
L

Consubtas Nic Médicas Realizadas - HEF

0,9
[£%:1
0,7
L6
0,5

.4
3,3
.2
o1
G : 2 4 % ¥ £ : # 4

fan-21 ¢ fev-21  mar-21  abr-21 | al-2i 0 fun-2i ;Q?Qi ago-J1 | set2l | cut21

po En{ermége m ] i o £ 4 [} ]
sielogls 4] ] 3 0 ]
Total Aend NMed O 0 0 o oo 0 0 0 0

(j
[

As cirurgias realizadas no més em questéo tiveram um aumento

e 16,91%. Dentre as cirurgias realizadas, 104 foram partos de urgéncia e 55 cirurgias

[oR

ortopédicas de urgéncia de segundo tempo. Dentre as cirurgias ortopédicas, citamos que
algumas sdo secundarias a livre demanda de pacientes admitidos no PS e outras s&o
encaminhadas através do Complexo Regulador do Estado, desde que estejam na cartilha de

servigos ofertadas pelo HEF.

Cirurgias Realizadas- HEF

180 159
160
.§ 140
b 120
£
] 100
o 80
60
40
20
G /
) jan-21 fev-21 mar21 abr-21 mai-21 iun—21 jul-Zi ago-21 set-21  out-21
s Cirurgias e Partos eletivos 4 1 0 0 4 5 5 0 0
# Cirurglas e Partos de de Urgéncia 49 42 35 36 37 115 101 96 104
Cirurgias Ortopédicas de Urgéncia ‘ : 13 32 40 55
- Total de Cirurgias G 53 43 35 36 37 133 138 136 159

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna li, Formosa - GO,
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]
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]

Cancelamentode Cirurgias - HEF

18,00%
16,00%
14,00%
12,00%
10,00%
8,00%
6,00%
4,00%
2,00%
0,00%

Taxa de Canceiamento

jan-21  fev-21 mar21  abr-21 mai-21  jun-21  jul-21  ago-21  set21  out21
m% Cond Operacionais  0,00% 0,00% 000% 000% 000% 000% = 000% 000% 000% 000%
% % Cond Clinicas 000% 000% 000% 000% 000% 000% 1667% 2,70% 000%  0,00%
W% Outros Motives  0,00% 0,00% = 000% 000% 000% 000% 000% 000% 000% 000%

Considerando que o servigo de obstetricia opera sob livre
demanda e néo realiza cesarianas eletivas, a alta taxa de indicagao de cesarianas se da pelo
risco de desfechos desfavoraveis a assisténcia ao trabalho de parto, cujas indicagbes se
deram, em sua maioria esmagadora, por sofrimento fetal agudo, sendo necessaria a
indicacdo emergencial da interrupcdo da gravidez através de uma cesariana. Para
estratificarmos essas indicagdes, faz-se necessario a aplicagéo da classificagdo de Robson
as pacientes submetidas a cesarianas, para entdo se discutir com a equipe assistencial,
atraves do partograma, as intercorréncias que motivaram a indicacdo do procedimento

cirurgico em questo.

Enderego: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna i, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel: (61) 3642-0525
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Histérico dos Partos Realizados - HEF
o 9
120 § — -
<F - & Fex) b 4
o 100 o > 4 ® o o m
8 ,
]
B 80
b=
=
g &0
a A
40
_ 20
O
; }an-Zl fev-21 mar-21 abr21 mai-21 juh—21 jul-21  ago-21 set-21 out-21
wsp Partos normais em sala PPP 68 54 75 62 54 60 | 73 58 63 53
Partos cesareanos de Urgéncia, 34 40 34 25 36 28 39 31 30 41
Yotal de Partos 102 94 . 109 91 9G 88 112 89 93 94
Percentual de partos cesarios - HEF
120 43,62% 50,00%
o  4500% 8
, 40,00% 8
* L3
s 80 35,00% §
30,00% o
60 25,00% &
20,00% :;
40 15,00% 2
20 10,00% §
500% &
8 0,00%

; jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21 jun-21 ’ wl-21 ago-21 set-21 out-21
Total de Partos Realizados 102 94 105 91 S0 88 112 89 a3 94
Yotal de Partos Cesarianos 34 40 34 29 36 28 39 ' 31 30 41
& Percentual de partos cesarios 33,33% 42,55% 31,19% 31,87% 40,00% 31,82% 34,82% 34,83% 32,26% 43,62%

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna li, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel: (61) 3642-0525
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Taxa de Aplicacdo da Classificacdo de Robson nas parturientes submetidas 3
Cesaria - HEF

45 120,008
40 100,00% 100,00%
35 83,87% e - i 10@53@30
g o 2
& 30 80,00% &
2 60,00% <
20 3
15 40,00%
n
o
10 20,00%
5
o 0,00%
; jul-21 ’ ago-21 ' set-21 out-21
mmg Total de Partos Cesarianos 39 31 30 31
Parturientes submetidas a
e 6 30 31
Classificacdo de Robson 0 2
- Taxa de Aplicacdo 0,00% 83,87% 100,00% 100,00%
Partos Realizados em Primiparas - HEF
35
41,7%
30 36,4% B 35,5% ”
& " B o
) 25 # 30,0% £
] 26,9% 2
= 20 A ]
8 8
& 15 g
o]
10 6 5
5
G
. mar- mai- . N ago- |
; ;aj-ZI fev-21 21 abr-2 1; 21 jun-21 jul-21 21 set-21 out-21
A Partos cesareanos em Primiparas 2 8 7 9 15 6 11 8 19 i5
Partos nonmais em Primiparas 25 14 18 21 21 23 20 25 26 18

@ Taxa de cesareanas em Primiparas 6,5% 36,4% 26,9% 30,0% 41,7% 20,7% 35,5% 24,2% 42,2% 45,5%

Enderego: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna il, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel: (61) 3642-0525
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o,

=

F

1.2 — DADOS RELACIONADOS A QUALIDADE

INFECGOES HOSPITALARES
NUBMERO DE IRAS - HEF
&
5
5 &,
&
B
12 4
2
& 3
2
1
4]
jan-21  fey-21  mar-Zt  abr-2l 0 mal2l 0 o2l jul21 age-21 © ser2i | our2l
linica Medica s} 0 o} o] G G 4] Iy ] 1
Maternidade {Alcon) s 0 G g o a s s} o o
. Cronto Socorro 0 0 0 o o 4 G 4] [+ g
e Sals Vermelhs 8 0 ¢} o 0 0 0O 0 G s}
T i 2 5 3 3 4 i 2 2 3
s (Yt k2 cle TRAS Gersl 1 2 5 3 3 4 1 2 2 4

Taxa de Infeccdo Hospitalar- HEF

Taxa ‘
o
[=a)
2

0,00%

jan-21  fev-21 © mar-21 - abr-21 mai-21  un-21 jul-21  ago-21  set-21 - out21
mTaxa Geral 0,25% 040% & 072%  065% = 058% 077% 022% @ 042% 043% 090%

Enderego: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna il, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel: (61) 3642-0525
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Hospital Estadual
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Taxa de IRAS - HEF

14,00%
12,00%
10,00%
8,00%
(]
= 6,00%
-
4,00%
2,00%
0,00%
jan-21  fev21 mar21  abr21  mai-21  jun21  jul21  ago21  set21  out-21
& Clinica Medica 0,00% 000% 000% 000% 000% 000% 000% 000% 000% 0722%
# Maternidade {Alcon} 0,00% 000% 000% 000% 000% 000% 000% 000% 000% 0,00%
# Pronto Socorro 000% ©000% 000% 000% 000% 000% 000% 000% 000% 000%
# Sala Vermelha 0,00% 000% 0,00% 000% 000% 000% 000% 000% 000% 0,00%
@ Clinica Cirdrgica 0,00%  0,00%
# Cirurgia Obstétrica ’ 0,00%  0,00%
% UTI ' 13,00% 11,00% 11,53%

INFECCAO POR TOPOGRAFIA - HEF
30,00

25,00

26,00

15,00

Densidade

10,00

5,00

SR

0,60 &

jan-21  fev-21 mar-21 abr-21 mai21 jun-21 - w21 ago-21  set-21  out-21

W IPCS- Infeccdo Primaria de Comente 000 000 1,17 1390 95 775 000 000 000 2542

sanguinia
@ ISC- Infecgio de Sitio Cirurgico 0,00 0,00 0,00 0,00 © GO0 3,57 0,00 0,00 0,00 0,00
# ITU- Infecglio do Trato Urinario 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 5,58 0,00 7.496 Q00 0 22,72

& PNM- Pneumonia ndc associada a

o . 0,00 4,00 0,00 800 0,00 0,00 8,00 0,00 0,00 G0
Ventilagdo mecanica

] infe&;ées nio relacionédas a dis;)ositi;és
invasivos - UT} 0,00 g0 000

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna i, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel: (61) 3642-0525
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F

Densidade de IRAS na UTi - HEF

N IMED]

P geesuni on €47e00

30,00
25,00
[
©
S 2000
‘@
c
@
[=]
15,00
10,00
B 5,00
0,00 &
jan-21 ”fev‘Zl mar-21  abr-21  mai-21  un-21 ‘3u|721 T ago-21  set-21 out-21
& Densidade PAV. 9,90 1,16 2,00 0,00 510 1660 . 571 877 = 2061 0,00
% Densidade IPCS. 0,00 0,00 1,70 13,90 9,52 7,75 0,00 0,00 0,00 25,42
¥ Densidade TU 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 7,46 0,00 0,00

TAXA DE UTILIZAGAO DE PROCEDIMENTOS INVASIVOS

Procedimentos Invasivos em Leitos Criticos - HEF

8,000
700
6,00%
5 00%
%
2,009
_ | ol
3,00%
2.009%
1,009
0,00%

21

# Cateter Vesical de Demora
@ Cateler Venoso Central

# Yentitagio Mecdnics

2,308 © 2,45%
4,50%

abe-
21

Tt

21

21

2,09%

2,70%

2,47%

3,04%

5,35%

7,35% ¢

2,28%
3,78%

21

out-
21

5,13%

3,92%
357%

4,16%
7.08%

24006 0 247%

2,71%

- 3.07%

3,05%

2,61%

4 5%

1,89%

4,16%

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel: (61) 3642-0525
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Procedimentos Invasives na Fnfermaria - HEF

10,008

8,00%

Tona

€,00%

4,005

0.00%

B2t few-21  mer-21 sbrll | mai-21 0 june2i 21 apo-21 0 set21 0 oubll
B ateter Vesical de Demora. L90% | 270% © 4,40%  170%  L93%  686% @ 524% | 7.86%  &99% @ R.41%
D% 0 L,20%  970% | 047%  421% 0 DI0% 0 2BD%

g Cateter Yenoan Central L3005 L5020

FARMACOVIGILANCIA

Numero de Reagdes Adversas Ocorridas por Clinica- HEF

g
8 G
7
3 4
- 4 &
[+ 2 : %
1 | 5
jan-21  fev-21 mar-21 abr-21  mai-21 jun-21  wil-21  ago-21  set-21  out-21
Clinica Obstétrica ) c 0 ) 0 I o 0 0
linica Cirtirgica 0 ) 0 4} 0 0 G 0 0 0
@ Clinica Miédica 8 6 5 O 1 1] 0 G 0 [
eonatologia a G 4 0 ] o G G 0 0
Observacao PS o 4] 0 0 1] g 4] ¢ 0 0
ala Vermelha g 2 0 0 0 3] 0 G 0 0
s Sala Vermelha Covid 0 G 0 0 g 0 O & 0 g
s Internagao Covid 0 G 0 0 o 0 G G 0 o
s UTH 4] G G 4] G 4 G 4] 4] 0
Total de Ocorréncias 8 8 5 0 1 0 ] G 0 0

Endereco: Av. Maestro Jo#o Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna ll, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel: (61) 3642-0525
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Niimero de Reacdes Adversas Ocorridas por Gravidade - HEF

9 0 o0
B
_g 7
j’g’ &
b3 5
3
& 4
3
2
1
0 i haa - “ ™ @
fev-2: | mar-21  abr21 ’ mai-231 = jun-21 jul-21 ’ago-21 set-21  out-21
ez Leve 8 5 0O 0 0 4] 4 O
moderada 0 [4] [ I G 1 4] G o [ 4]
B Grave 4] (4] 4] & o 1] [¢] O 0 0
s Total 8 8 5 s} 1 [4] 4] 0 O 0
1.3 — DADOS DA EQUIPE MULTIPROFISISONAL
FARMACIA CLINICA
Atendimentos Farmacéuticos - HEF
40060 @
i
00 5
35 ,3 cﬂ
.3 P E
8 3.000 Ao
£ 2.500 S TEeeg R B
g i o
§ 2000
< 1.500
-
& 1.000
o
o 500
H
o é O

it fan-21  fev-21 mar-21 abr21  mai-21 un-21  ul-21  ago21 set-21  out-21

momm Analise de Prescricio 1221 1211 640 1464 1759 2078 2533 2059 1873 1873
: 758 800 542 485 903 996 1183 584 637 637

1979 2011 1182 1949 2662 3074 3716 2643 2510 2510

Enderecgo: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel: (61) 3642-0525
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100%
90%
80%
70%
o 60%
E 50%
40%
30%
20%
10%
0%
jan-21  fev21  mar-21  abr21 | mai-21 un-21 . ul-21  ago21  set-2  out-21
#NSoaceitas 000% 100%  0,00% 0,00% 1,00%  0,00% | 0,00% @ 200%  000%  0,00%
B Aceitas 100,00% 99,00% 100,00% 100,00% 99,00% 100,00% 100,00% 98,00% 100,00% 100,00%
FISIOTERAPIA
Atendimentos de Fisioterapia por Clinica- HEF
1.200 1021 1082 1073 1.002
I T 831 oo
§ 800
p 600
§ 400
o 200
0
jan-21  fev-21 mar-21 abr-21 mai-21 jun-21 | jul-21 ago-21 set-21 out-21
e UT! 876 | 740 698 977 1074 1065 960 @ 827 919 984
s Internaclo Covid 14 48 29 2
sala Vermelha Covid 11 6 1 1 1
13 19 16 6 3 2 1 3 s
mNeonatologia
s Qinica Médica 2 3 1
linica Cirdirgica ' [
wmae Clinica Obstétrica 3 4 2 2 5
Total de Atendimentos 894 791 762 1021 1082 1073 962 831 919 100z

Enderego: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna lI, Formosa - GO,

Cep: 73814-005 | Tel: (61) 3642-0525
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PSICOLOGIA

Atendimentos de Psicologia por Clinica- HEF

800

700

600

500

Quantidade

400

300 /

200

106

fev-21 abr-21  mai-21  jun-21  jul-21 | ago-21 set-21

AmbulatériofRetomos s} , 4 ; 3] o Is] o s}

Pronto Socomo o 13 9 13 22 8 14 21 39

Pronto Sccorro Covid G 2 0O 3 105 2 20 8 4

uTl 76 117 77 472 373 365 167 207 259
s internacio Covid 26 17 388 = 181 o 107 a2 11
& Sala Vermetha Covid » k

Sala Vermetha 1 a4 15 10 o 19 21 10

Observagdo PS

# Neonatologia

s Clinica Médica 35 i1 12 11 42 34 37 32 21

Clinica Cirtirgica k ‘ 9
s Clinica Obstétrica 9 ] 5 18 14 14 17 24 11
i Total de Atendimentos 147 173 510 697 556 530 278 335 364

11.4 — SERVIGO DE APOIO AO DIAGNOSTICO E TERAPIA — SADT

out-21

37
i1
231

i3

26

29

i8
371

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna il, Formosa - GO,
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Laboratério de Anglises Cljnicas- HEF
b= ™~
Q ©

o
L)
25.000 ~ = by g g
p:{ o -
-§ 20.000 o ' i
2
§ 15.000
o
10.000
5.000
4]
jan-21 fevTZI mar-21 - abr-21 mai-21 jun-21 jzjl—zi ago-21  set-21  out-21
s Atend. Geral 11.670 10.519 10.853 14.127 14538 13.797 8540 8653 9615 10079
Atend, Covid - 4158 4075 6089 @ 7.78 . 7.32% 6.815 = 7.203 ’ 5.383 7.105 7.313

——Total de Andlises 15.828 14594 16942 21909 21873 20612 16,143 15036 16720 17.342

Eletrocardiografias - HEF

350

» 317
~ 287

241

300 3
o~

250

212
¥ 214

o3
(=21
-y

% 202

200

Quantidade

150
100
50

o

jan-21  fev-21  mar-21  abr21 mai-21 un-21 jul-21  ago2i set21  out-21
Atend. Geral 247 167 194 171 149 236 k 234 @ 313 277 263
Atend. Covid 3 45 20 22 0 53 k 11 21 18 40 24
Total de ECG: 250 212 214 193 202 241 255 331 317 287

Raios-X - HEF

1.798
1.833

2.000
1.800
1.600
1.400
1.200
1.000
800
600
400
200
0

< 1.569
¥ 1.664

1.494

o
2 &~
o 0
- -

1.284
1.312

Quantidade

jan-21  fev21  mar21 abr-21  mai-21 . jun-21 . jul-21 agb-?.i set-21 . out-21
B Atend .’ Gef él 1.283 1317 1.232 1.103 1.458 1.375 15 93 1683 1.261 1.687
tend. Covid 66 62 52 104 111 119 71 115 51 146
-~ Total de RX 1349 . 1379 1284 1207 1569 1494 1664 1798 © 1312 @ 1833

Enderego: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna I, Formosa - GO
Cep: 73814-005 | Tel: (61) 3642-0525
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Ultrassonografias - HEF

73]
180 3 o N A a
A= ~ QL ~ ot
160 - ~ " 2 - 3 " L
@ ~ ~ .
%’ 120
100
é
80
60
40
20
o o3
; jan-21 mar21 abr-21 mai-21  un-2i  jul-21 ago-21 set-21 out21
Atend. Geral 150 119 125 133 145 138 123 | 134 147
: Atend. Covid 4 1 8 12 7 4 4 14 24 18
Total de Uitrassom . 154 | 124 = 127 137 = 140 149 @ 142 137 158 = 165

456

400

350

Quantidade
N
=

Tomografia Computadorizada - HEF

jan-21

fev-21

mar-21

@Total de Tomografia

63

55

112

abr‘zl
a3

mai-21
111

223

jun-21 i jul-21

ago-21

set21 | out-21

142

215

356 395

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna li, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel: (61) 3642-0525
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Hospital Estadual
de Formosa

Dor. Ty Sanad Fawad

Controle de Hemodidlise- HEF

120
100
- 80
]
@
H 60
0
a .
g 30
L
4
] 20
+1
o :
; jan-21  fev-21 mar21 abr21 mai-21  jun-21 0 pil-21 ago-21  set-21  out-21
#Qud 55 56 97 42 47 51 56 43 55 28
TESTE RT-PCR/TR sobre o total de pacientesde PS - HEF "
0
. ° ® "
@ 300 2 & 2
g 250 ®
-
K 200
3 g 5 = =
g 106 & ! & @ HF?B
o 50 l % i -
. Lt
6 E B i §
) jan-21 fev-21 imar-21 abr-21 mai-21 jun-21 . jul-21  ago-21  set-21 . out-21
s NJo-Detectavel 61 37 40 51 30 19 9 156 204 178
etectavel 37 56 69 54 27 4 2 94 81 77
m investigacdo 0 o 0 0 0 4] i 0 Q0
@ Total a8 93 109 105 57 23 i1 250 285 255
Total de testes COVID realizados em pacientes internados - HEF
<
200 ~
] o w H 3
2 2 = -
H ot
K 150 M
v
T &
I A 2
2 N
3 )
a8 o
3 56
o
¢ BGESien fs
jan-21 fev2i mar-21 abr-21 mai-21 jul-21  ago-21 set-21  out-21
s Ndo-Detectdvel 5 5 5 8 1 5 12 10 10
# Detectavel 62 54 131 133 166 51 68 7% 71
Em investigacdo 3 1 4 4 7 i 3 1 3 0
#% - Total 70 61 140 145 174 153 99 81 92 81
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nov-20 dez-20 jan-21 fev-21 m;; abr-21mai-21jun-21 jul-21 ago-21 set-21 out-21
investigacio 2 6o 3 o0 2 1 2 o © ©0 1 ©
Ndo-detectdvel. 8 ] ] 0 0 7 6 2 g g 9
1 17 5 3 ] ) 5 0 19 3 4
% Total 11 17 8 3 11 17 13 10 2 28 13 13
Il — ATIVIDADES DE APOIO
1.1 -~ FARMACIA E LOGISTICA DE MEDICAMENTOS
Solicitacdo de Compras - HEF e
[333 w0
200 ] 5 d o
180 ] o i Y —
& = =
160 : < ~t - —
§ ) = - g
£ 120 ~ = ;™ =
.E % % g .
3 80
1 60
=
g 40
e 20
¢ 0
jan-21  fev-21 mar-21 abr-21 mai-21 ijun—Zl ul-21  ago-21 @ set-21  out-21
@wm Programadas. 78 2 57 55 119 45 113 140 74 92 104
w97 Urgentes 30 22 52 51 18 60 40 57 54 58
Total 108 79 107 170 63 173 180 131 146 162
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SolicitacBes de Compras de Medicamentos Ndo Padronizado - HEF
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e Programadas 0 0 0 1 G o} 0 1 o] 4]
4] ] 0 4 1] Q o] 0 O Q
G 4] 0 5 0 g Y] 1 4] O
Classe dos medicamentos mals dispensados - HEF
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-2t wil-2l set-2E 1 oa-2%
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# Sedativo

& Antiemético
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19,16%

25,67%
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1ll.2 — RECURSOS HUMANOS

Em termos de pessoal, o HEF conta com 257 colaboradores,

sendo 226 alocados diretamente na area assistencial e 31 alocados em outras areas.

No més de outubro, o RH recebeu 8 solicitagbes para
contratagdo, tendo sido realizadas 70 entrevistas, com 7 admissdes. Para esse periodo foram
abertos 3 editais e o prazo médio para realizagdo dos processos seletivos foi de 13 dias.

Também nesse més, foram desligados 5 colaboradores.

Nesse periodo, foram integrados 7 novos colaboradores. A
integracdo contou com carga horaria de 09 horas, incluindo apresentac¢ao institucional,
orientacbes sobre segurang¢a do trabalho, politicas da qualidade e CCIH (Comissdo de

Controle de Infeccgdo Hospitalar), além de protocolos internos e visita por toda a unidade.

Egmeﬁzgo: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna I, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel: (61) 3642-0525
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Em apoio ao departamento de Seguranga do Trabalho (SESMT)
foram realizados 34 DDS’s (Dialogos Diarios de Seguranga) durante o més de outubro. As
agBes abordaram assuntos como a importancia do uso correto dos EPI's (Equipamento de
Protegdo Individual) e dos EPC’s (Equipamentos de Protecéo Coletiva), além da importancia
de comunicar o acidente de trabalho e conhecer o mapa de riscos. Ao todo, 125

colaboradores participaram dos DDS'’s.

Ainda nesse més, foram realizadas 21 agbes educativas em
parceria com a CCIH. As agdes versaram sobre temas como NR-32, paramentacéo e
desparamentagdo, higienizagdo das maéos, rotinas assistenciais, uso correto de EPI's
(Equipamentos de Proteg&o Individual) e outros. Ao todo, 52 participantes foram alcangados.

Também em outubro, em continuidade ao programa de
desenvolvimento de lideres, houve o médulo: “Pratica sobre a implementagado das
ferramentas da qualidade 1l (Ishikawa, analise de causa raiz, plano de agéo e PDSA)". Para as

equipes foram realizados treinamentos sobre o tema: ‘Prevencéo de Queda e Lesao por

Pressao”.

Enderecgo: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna ll, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel: (61) 3642-0525
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Ainda —nesse—més, deram-se as seguintes campanhas de

conscientizacao: 1) 04/10 — Dia Nacional d& Agente de Saude; 2) 11/10 - Dia da Pessoa com

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna H, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel: (61) 3642-0525
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deficiencia Fisica, 3) 13/10 — Dia do fisioterapeuta e Dia Mundia de combate a Trombose; 4)
15/10 — Dia do Professor, 5) Dia do Médico, 6) 19/10 — Dia do Profissional de Ti; e 7) 25/10 -

Dia do Engenheiro Civil.
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Nesse mesmo_periodo, foi promovida no HEF a campanha
QOutubro Rosa. Juntamente com a Comisséio de Responsabilidade Social foi realizada uma
palestra de conscientizagdo sobre o auto cuidado, com intuito de alertar as mulheres sobre a

importancia do auto exame, pois o cuidado com a satide também deve ser compartilhado.

e lhutubrnflogs |

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel: (61) 3642-0525
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Ainda no més de butubro, 0 HEF, realizou uma agdo beneficente
do Dia das Criangas, que teve como objetivo lévar diverséo e alegria para criangas carentes.
Nesta acdo foi oferecida assisténcia médica e social, alimentagdo, brinquedos, diversio,
carinho e amor. Procurou-se proporcionar a populagdo uma melhor qualidade de vida ndo so
em atendimentos oferecidos na unidade, mas também em projetos e acgdes que visam uma

sociedade mais justa e humana. ;

LR PG WS RN

Endereco: Av. Maestro Joao Luiz do Espirito Santo, S$/n - Parque Laguna il, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel: (61) 3642-0525
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No més de outubro, foi criada a 1? Brigada de Incéndio do
Hospital Estadual de Formosa. Esta sera responséavel por inspecionar os equipamentos de
combate a incéndio, além de sinalizar rotas de fuga. Os primeiros socorros, em situagéo de

emergéncia e os treinamentos de situagdes de abandono predial.
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Em outubro, foi divulgado o resultado da primeira Pesquisa de

Clima Organizacional do HEF, com uma favorabilidade de 76%, resultado muito positivo. A

melhorados, a fim de que se construa a cada dia um ambiente trabalho mais saudavel e

positivo.

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna I, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel: (61) 3642-0525
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Estdo em andamento e com grande adesdo: 1) O projeto
Gratitude, que tem o objetivo de estimular as atitudes positivas € o reconhecimento de
comportamentos de gentileza dentro do hospital; e 2) O projeto IMED 3/'s, que visa incentivar e

reconhecer os colaboradores que desenvolvem agdes criativas ou inovadoras em suas

fungdes.
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Segue em andamento o projeto Escuta Terapéutica. Com a
pandemia da Covid-19 vieram também os impactos emocionais, principalmente para os
profissionais da linha de frente. Pensando nisso, o IMED desenvolveu o projeto,

disponibilizando atendimento psicolégico a todos colaboradores do hospital.

PROIETOESCUTS

TERAPEUTICH:

ATEMIMENTOE

ALLIIMENTD

BEICOLOGICD DAlLA

TOOOS 0% LIGUE D Mane
LOMABOBALDBES MRS ALE M PaA
D0 HOSPTAL. {8419 9950900

e

gt s S ORI
RS F SRPE R KOO & R I R A

Shunpbvel Baglonal de Pomvnesl . g

R et Pl

Mensalmente & dedicado um momento para homenagem aos
aniversariantes do més. A comemoracéo tem o intuito de fortalecer o vinculo e favorecer o
reconhecimento do colaborador pela organizacdo. Nesse més foram comemorados 0s

aniversarios de 28 colaboradores.

O RH disponibiliza constantemente informagdes a Secretaria
Estadual de Saude Goias (SES), destacando-se, dentre elas, as respostas a oficios e a
questionamentos quanto ao quadro de pessoal, controle de servidores lotados, controle de
atestados gerais de Covid-19, bem como informagées sobre turnover e treinamentos. Nesse
periodo, houve uma dedicagéo de 60 horas para respostas solicitadas pelos diversos setores

desta secretaria.

Foram cadastrados 07 colaboradores no software de gestdo Mv
e no CNES. A acdo proporciona controle dos processos de identificagdo, transparéncia e

faturamento no hospital.

Para o processamento da folha foram investidas e dedicadas 80

horas. Este processo inclui tratamento do ponto, ajuste das movimentagfes de pessoal,

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna lI, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel: (61) 3642-0525
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apontamento de descontos oriundos de auséncia ou falta disciplinar, conferéncia e validacgéo

para pagamento.

Em outubro, 17 colaboradores passaram por avaliagdo de
desempenho no periodo de experiéncia, sendo 16 aprovados e 01 reprovado. A avaliagio de

experiéncia é realizada com ciclos de 45 e 90 dias apés a data a admiss3o.

Houve 3 afastamentos junto ao INSS: convalesceca apds cirurgia
(CID: Z 54.0), transtornos depressivos e outros transtornos ansiosos (CID: F 33.2 / F 411/ F
43.0) e infecc@o por Coronavirus (CID: B 34.2). Os colaboradores afastados pelo INSS s&o

aqueles que tiveram atestados com prazo superior a 15 dias.

A seguir, veja-se 0 quadro dos colaboradores afastados por

conta da Covid-19, além de outros indicadores de importancia.

os por COVID-19 - HEF

Enderego: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna li, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel: (61) 3642-0525
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Colaboradores afastados por COVID-19- HEF

3¢
25
@ 20
®
- R
E 15
. ]
o
8 -
16
5
. | 8 = B
fev- . mar . abr- | mai | jun- jul- set- out-
23 -2 21 -21 21 21 21 21
& Total Colaboradores Afastados 14 18 22 13 9 2 i5 13

Taxa de Turnover Geral- HEF
12,00%
16,00%

8,00%

Taxa

6,00%

4,00%
. 0,00% o ' N ,
jan-21 . fev-21  mar21  abr2% i mai-21  jun-21  jui21 | ago-21  set-21 | out21
mTurnover Geral. 4,31% : 3,38% 6,16% 10,74% 1,79% | 2,36% 3,31% 307%  2,48% 2,28%

Enderego: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna I, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel: (61) 3642-0525
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Taxa de Absenteismo - HEF

12,00% 2 E
o ) 3
* - § g 2
10,00% i ~ =
A ® & o g “
b2 ES " R £
2,00% < & " ] ' @ &
[ ] N %
s b v w0
£ 500% & & A &
4,00%
2,00%
0,00%

jan21 | fev-21 | mar-21 | abr-21 | mai-21 | jun-21 jul-21 ago-21 | set-21 | out2i
®CutrosCID | 4,52% 3,57% 5,54% 3,35% 4,55% 3,94% 2.85% 2,68% 2.87% 3,29%
w Covid-19 5,15% 2,83% 3,66% 4,77% 3'32%, 2,26% 0,52% 5,85% 3,13% 2,79%
# Taxa Geral | 9,66% 5,41% 9,15% 8,12% 7.87% 6,70% 3,48% 853% 5,99% 6,{18%

Horas Perdidas Atestados - HEF

[=2
g =
o = = o
o &
4320:00 § 3 ) g R 5 - -
3840:00 o o ;: ) 3 & b=t =
f < 5]
3360:00 & 8 & ; D @ §
2880:00 2 N o ~
@ =4 & 3 & &
$2400:00 i o~
] 5 >
£1920:00 i
1440:00 &
960:00
480:00
0:00

jan-21 | fev-21 | mar-21 ;| abr-21 | mai-21 | un-21 | jul-21 | ago-21 | set-21 | out-2%
# Qutros CID | 1320:00 | 1012:00| 1815:00| 1353:00 | 1584:00 | 1540:00| 1155:00| 1012:00| 1111:00} 1320:00
# Covid-19 1936:00 | 1056:00| 1441:00| 2200:00 | 1507:00| 1034:00| 242:00 | 2750:00| 1474:00| 1320:00
4 Total de HP | 3256:00 | 2068:00 | 3256:00 | 3553:00 | 3091:00 ! 2574:00 | 1397:00| 3762:00| 2585:00 2640:00

Hora de Treinamento Total - HEF
1440:00
1200:00

960:00

Horas

720:00

480:00

240:00

0:00
; ’ jan-21  fev-21 mar-21 abr21 mai-21 jun-21 jul-21  ago-21 set-21  out-21
’lﬁotasde Treinamento Total 365:45 479:30  738:45 1198:45 91i4:30 563:15 781:30 702:45 583:45 749:45

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Pargue Laguna li, Formosa - GO,
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Apresentat politicas de RH e Seguranga nho Trabatho aos
o

PROTECAC INDIVIOUAL

atendimento aos pacientes suspeitosiconfimados de
COVID-13 e demais dréas especiicas no dmbito do

Hacnital Fstadualde F, =HEF

Irtegragdo 10005
novos cofab
Integracio 300 Apresentar politicas de AH e Seguranga no Trabalho aos TODOS JUTUBRO 3 57.00:00
novos colaboradore:
Integrag o 3.00 Aptesentar poi&licis de F\‘H‘e ?ii:«::‘ia no Trabalho aos ToDOS GUTUBRO 1 S00:00
Prevengio deueda e Lesfio porpressdo | 2:00 Treinar e Capacitar as equipes quanio as metas & de EQUIPES OUTUBRO 23 46:00:00
sequianga do paciente
Prevengio deQueda e Lesioporpresséo | 2:00 |  '@inareCapacitar asequipes quanta as metas 6 de EQUIPES ouTUBRO 23 46:00:00
sequiancsa do paciente
Prevengso deGuedaelesioporpressie | 200 |  einareCapasitar “e““::::::;‘:: asmetas S de EQUIPES QUTUBRO 23 46;00:00
Prevengio deQueda e LesSo por pressio 2:00 Treinat & Capatitar S5 Equipes GUART Es metas 6 de EQUIPES CUTUBRO 16 3200:00
3 equianca do paciente -
Prética sobre aimplementagdo das ferramentas Capactagio quanto as praticas sobre aimplemenstagio .
da qualidade 1{ishikawa, ardlise de causaraiz, | 4:00 " LIDERES OUTUBRO " 56:00:00
. das ferramentas da qualidade.
plano de o8 e PDSA)
MANUAL DE TREINAMENTOS DE MEDIDAS DE Mostar a3 impotincia do isolamento hospitalar como
PREUCAGAD .45 medida preventiva, afim de se evitar a disseminagio da ENFERMAGEM OUTUBRD 3 2:15:00
(CONTATO,GOTICULAS AEROSSOIS) doenga inf Ragiosa,
L Estabelecer ofientag o para os colaboradores sobre uso .
POP-PARAMENTACAD EDESPARAMENTACAO| 0:30 sorreto do Equipamento de Protes o Individual [P ENFERMAGEM QUTUBRO 3 130:00
Oriertar a precaugio de goticulas e aerossois que sio
dimentos dores de cor inagSes cruzadas
ORIENTAGUES OF USO OBRIGATORIOFACE dos pacientes para os colaboradores, sendo assim é uso
o:30 ‘ 3
SHIELD PARA SETCRES UTIE COVID obrigatério e cooperam como a primeira baneira de ENFERMAGEM QuUTUBRO 3 130.00
protegdo pata todos os colaboradores que prestam
ac<itBnria ditsta a0 naniente
ORENTACEES PARA ADENTRAR NG
REFEITORIO ! E VEDADO ENTRAR COM OrientagBes paratoda equipe multidisciplinar, para
N o15 : MF - 45:
PRIVATIVO PARA AQUELES QUE PRESTAM evitarmos contaminagda cruzada dentro do refeitdrio. ENFERMAGEM BuTUBRO 3 0:45:00
ASSISTENCIA
Estabelecer orientagdes quanto ao uso dos Equipamentos
de Proteg &0 individual (EP;
POP GESTAG DD LSO DE EQUIPAMENTO DE Padsonizat o processo de paramentacio e
PROTECAD INDIVIDUAL 0:45 desparamentagio dos EPls utiizados no ENFERMAGEM OUTUBRO 3 4500
atendimento aos pacientes suspeitosiconfirmados de
COVID-13 & demais sreas especificas, no mbite do
Heanital F stadiual de £, =HEE
ORENTACCES DO LSO DE PRIVATIVO, Tem como objetivo otientar o uso obrigatdrio que
GORROE AVENTAL IMPERMEAVELNAS | 015 | S0P/ Soma s e, ;Z'S'Z’: ::s‘;'éc":‘z’;‘;’za;:"°s ENFERMAGEM QUTUBRO 3 0:45:00
AREAS CRITICAS (UTIE COVID) y
| T patiente.
Instituir & estimular a higiene das m&os na instituic 3o com o
intuito de prevenir @ controlar as infecpdes relacionadas &
POP-HIGENIZACAG DAS MADS 0:45 assisténcia 3 sadde (RAS), visando & seguranga do ENFERMAGEM OUTUBRO 3 2:15:00
I paciente, dos profissionais de satide e de todos aqueles
envolvidos nos suidados aos pacientes.
POP-PARAMENRACAQE Estabelecer otientagdo para os colaboradores sobre uso
PESPARAMENTACAQ DOUSODOMACACAD | 015 cotreto do Equipamento de Proteg So Individual (EPY) ENFERMAGEM GuTUBRO 3 04500
IMPERMEAVEL DESCARTAVEL, i
Estabelecer orientagdes pata a coleta de cultura de
POP SWAl
OF SWAB DEVIGILANCIADE BACTERIAS | .30 | i isncis dos pacismes intemados no Haspital Estadusl | ENFEAMAGEM OUTUBRO 3 136:00
MULTIRESSISTENTES
de Formosa-HEF,
ORIENTACOES-ROTINA OE TROCA DE Orientagées para roca dos dispostivos inavasivos, bem
DISPOSITIVOS EMATERIRIS DE USO 0:30 como, identificag o carreta, monitoragSo didriae ENFERMAGEM OUTUBRO 3 130.00
HOSPITAL AR, VAL IDADE DE AL OTDLIAS, desinfeccdo prévia das slmotoli
ORENTA(BES-ROTINA DE TROCA OE DrertagBes para tooa dos dispostives mavasives, bem
DISPOSITIVOS E MATERIAIS DE USO 0:30 como, identificagdo correta, monitoragfo didria & ENFERMAGEM OUTUBRO 130:00
HOSPITALAR, YALIDADE OE ALOTOLIAS desinfecgdo prévia das almotolias.
Instituir e estimulat a higiene das m&os nainstituigio com o
intuito de prevenir e controlar as infecgdes relacionadas &
POP-HIGIENIZACAO DAS MEDS 0:45 assisténcia & satde (FIAS), visando 3 seguranga do ENFERMAGEM DUTUBRD Q:45:00
paciente, dos piolissionais de salde e de todos aqueles
envolvidos nos cuidados aos pacientes.
POP-PARAMENRACAD E Estabelecer orientag&o para os colaboradores sobre uso
DESPARAMENTACAO DOUSODOMACAGAC | 015 correto do Equipamente de Protegso Individual (EPT ENFERMAGEM OUTUBRO 01508
IMPERMEAVEL DESCARTAVEL, e © :
POP SWAB DE VIGILANCIA DE BACTERIAS Estabelecer orientagfes para a coleta de cultura de
0:30 | vigilancia dos pacientes internados na Hospital Estadual ENFERMAGEM OUTUBRO 0:30:00
MULTIRESSISTENTES e Formosa-HEF.
CRENTACOES DO S0 DE PRVATIVO Tem como objetivo oriertar o usc obrigatdrio que
GORRO £ AVENTAL IMPERMEAVEL NAS @15 | °OOPeram como a primeira barreira de proteg 4o para todos ENFERMAGEM OUTUBRO 0:15:00
AREAS CRITICAS (UTIE COVID) os colaboradores que prestam assiténcia direta ao
paciente.
MANUAL DE TREINAMENTOS DE MEDIDAS DE Mostar aimportancia do isolamento hospitalar coma
P pi
PREUCAGAD 0:45 | medidapreventiva, afim de se evitar a disseminagdo da ENFERMRGEM QUTUBRO £:45:00
[CONTATO.GOTICULAS AFROSSOIS) doenca inf wagiosa,
Orientar a precaug3o de goticulas e astossois que s30
procedimentos geradotes de contaminagdes cruzadas
ORIENTACOES DE USO DBRIGATORIO FACE dos pacientes para s colaboradores, sendo assim é uso
o1 ENFERMAGEM 215
SHIELD PARA SETORES UTIE COVID obrigatério e cooperam coma a primeira banrerade——— — OUTUBRO 01500
protecdo para todos os colaboradores que prestam
assiténcia direta ao paciente.
DRIENTACOES-ROTINA DE TROCA DE Orientagdes paratroca dos dispostivos inavasivos, bem
QISPOSITIVOS E MATERIAISDE USC 0:30 como, identificago correta, monitoragdo diria e ENFERMAGEM OUTUBRO 0:38:00
HOSPITALAR, VALICADE OE ALOTOLIAS desinfeccdo prévia dax ah fi
Estabelecer orientagbes quanto ao uso dos Equipamentos
de Protegdo Individual (EPIJ;
POP GESTAD DO USC OE EQUIPAMENTS DE Padronizar o processo de paramertagio e
u 045 desparamentag o dos EPls utiizados no ENFERMAGEM OUTUBRD 04500

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna li, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel: (61) 3642-0525
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SUS é
|

CRIENTAJOES PARA ACENTRAR NO
REFEITORIO (€ VEDADO ENTRAR COM

Orientagdes para toda equipe multidisciplinar, para

So individual

Eguipamentos de Protecio Individual (EPI);

PRIVATIVO PARA AQUELES QUE PRESTAM 0% evitarmos contaminag So cruzada dentro do refeitério, ENFERMAGEM QUTUBRO 1 0:15:00
ASSISTENCIA
. Estabelecer orientagdo para os colaboradores sobre uso 3
POP-PARAMENTACAOE DESPARAMENTACAD] 0:30 cortetodo Equip o de Proteg o Individual (EP). ENFERMAGEM QUTUBRD 1 0:36:00:
Uma das maneiras de reduzir as RAS, e garantir a
ORIENTACOESE TREINAMENTO PARA seguranga do paciente stravés da sistematizagdo dos
PREENCHIMENTO DOS CHECK LIST DOS 0:30 | cuidados. Um bundie é um método articiulado criado para ENFERMAGEM OUTUERO 174 8:00:00
BUNDLE DE INSERGAQ DE DISPOSITIVOS melhorar os processos e os resultadss dos cuidados para
INVASIVOS com o paciente.
. 8 Estabelecer critérios e procedimentos a serem adotados
POP e Fhanos de amdenles‘ de ,"abélho: Tipico, 0:30 quando da oconéncia de acidentes de trabalho com EQUIPES QOUTUBRO 3 130:00
de trajeto e material biologico empregados do Hospital Estadual de Formosa.
IT atastamento de colaboradores Identificat profissionais de satide ou trabalthadores do HRF
suspekalconfirmaggo COVID-13 015 com quadro suspeito ou confirmado COMID-13 para EQUIPES SUTUBRO 3 Q4500
assisténola ou sfastamento laboral
Estabelecer as diretrizes basicas para aimplementagdo de
medidas de proteg 80 4 seguranga = & sadde dos
POP Norma Regutamentadora NR-32 0:30 | rabalhadotes dos servigos de satide, bem como dagueles EQUIPES OUTUBRO 3 %30:00
que exercem atividades de promogio e assisténcia &
satdeemgeral
POP-Gest3o douso dos equipamentos de . Estabelecer ofientagSes quanto ao uso dos i
Soindwidual 030 Equipamentos de Prereg o Individual (EPI); EQUPES CUTUBRO 3 3000
orierntagBes quanto ac uso segura e responsavel o5 Tem come objetive evitar acidentes com equipamentos EQUIPES OUTUBRO 3 B:45.00
das copas. eletricos.
Estabelecer diretiizes para o manuseio de materiais
Instuges de trabalhona seguranga no perfurocortantes, visando a preveng So de acidentes e
N 815 | minimizando o risco de enposigdo a agentes biclégicos, de EQUIPES GUTUBRO 3 0:45:00
manuseio ¢ descare de perfurocarantes forma apromover a segutanga e preservar a satde dos
_ rabalhadores.
Estabelecer diretrizes para o manuseio de matetiais
InstugSes de usbalho na seguranga no perfurocartantes, visando a prevengio de acidentes e
X 0:15 | minimizando o risca de exposicio a agertes bicldgicos, de EQUIPES OUTUBRO 3 :45:00
manuseio @ descarte de perfurocontantes forma a promovet & seguianga e presenval a salde dos
uabalhadores.
Tem coma obietivo direcionar, ardenar e sistematizar as
agdes voltadas para o controle e aredugdo dos riscos de
acidentes com materiais perfuroconantes, com
PPRAMP-Pianc de Preveng o de Riscos de 015 probabilidade de exposig&o a agentes biolégicos, EQUIPES OUTUBRO 3 44500
Acidertes com Material Perfuroconantes : favorecendo aimplementagio de agdes pertinentes ds S
etapas de especificag8o, adogio, manuseio.
acondicionamento e descarte dos perfuraconantes
wtilizadns nas atividades de assisténcia 3 satide
O objetiva desta norma & atuar na prevengdo de acidentes
Norma Regulamentadora NR-CS EPl e EPC 015 ® martter a seguranga de todos os trabalhadores no EQUIPES CUTUBRG 3 0:45:00
ambiente de trabalho.
. o . . N Tem como obietivo orientar os colaboradores quanto ao
Criervagdes q.u.lanto 20 Uso obngal.ot 'ct dosEPFs uso do EP correto de acordo a erposicéo ao agente
pata aieas cnncas' UTte COW?: Privativa, 9o g1s biclogico, bem coma forma correta de paramentagio e EQUIPES OUTUBRO 3 0:45:00
avental m’vpermeavel descantével, face shield, desparamentagdo garantindo sua piotegdo e evitando
Sculos, Mascara NISIPFF2. ontaminacio cruzadas
Ordem de servigo (03] - NRO1 0:15 idas e procedimentos a serem adotados pata prevenir acidel EQUIPES OUTUBRO 3 0:45:00
N Estabelecer critérios e procedimertos a serem adotados
POP & Flusos de soidentes de wabshooom | g5 |~ oy da acoriuaia de acidentes daiabslhacom |  TERCEIZADCS OUTUBRO 12 6:00:00
material biclogico naterial biokogice.
. - Estabel critérios e p ‘s a serem adotados
POP & Flusos de acidentes de uabalho: Tipico, | .35 | 25 da anoniéncia de acidentes de trabalho com ENFERMAGEM OUTUBRO 3 136:00
detisjeto e matetial biologica empregados do Hospital Estadual de Formosa.
Identificar profissionais de satde ou rabathadores do HRF
T afas.tamen(cf de cslaboradores 015 com quZdro suspeito ou confirmade COVID-19 para ENFERMAGEM QUTUBRO 3 D:4%:00
suspeitalconfimag&o COVID-13 ssistaneia ouaf tolabogal
Estabelecer as diretrizes basicas para a implementagdo de
medidas de protep8o & seguranga e & salde dos
POP Norma RegulamentadoraNR-32 0:30 | wabalhadores dos servigos de sadide, bern como daqueles ENFERMAGEM OUTUBRO 3 130:00
que exercem atividades de promogdo e assisténcia &
salde emgeral
POP-Gest3o do uso dos equipamentos de 0.30 Estabelecer otientages quarto 3o uso dos ENFERMAGEM QuUTUBRO 3 130:00

Enderego: Av. Maestro Joao Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna li, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel: (61) 3642-0525
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orientagdes quanto ac use seguro e responsavel

Tem como objetivo evitar acidentss com equipamentos
1

o5 ENFERMAGEM QUTUBRD 3 0:45:00
das copas
Estabelecer diretriizes para o manuseio de materiais
Instrucdes de trabalho ha sequranca no perfurocortantes, visando a preveng&o de acidentes e
e gurang 0:15 | minimizando o risco de exposigdo & agertes bioldgicos, de ENFERMAGEM OUTUBRO 3 0:45:.00
manuseio e descarte de perfurocortantes Iy
formaa asegurancae asatide dos
trabalhadores,
Tem como objetivo diresionar, ordenar e sistematizar as
agbes vokadas para o controle e a redugdo dos riscos de
acidentes com materiais perfurocotantes, com
FPRAMP-Planc de Prgvengao de Riscos de ot probabnhdadg de exposu;so a ager:tes blOl.OglCOS, . ENFERMAGEM CUTUBRO 3 0:45.00
Acidentes com Material Pedurosonantes favorecendo aimplemertagio de agdes pertinentes s
etapas de especificagio, adogic, manuseio,
acondicionamente & descarte dos perfuroconantes
utifizados nas atividades de assisténeia 3 satide
() objetive desta norma é atuar na freveng 3o de acidentes
Norma Regulamentadara NR-06 EPl e EPC 133 e manter & seguranga de todos os trabathadores no ENFERMAGEM BUTUBRO 3 :45:00
ambiente de trabalho.
. M . . . Tem como objetivo orientar os colaboradores quanto ac
Orientagdes quanta a0 uso obrigatorio dos EPI's oy
ata areas oriticas UT| e COMID: Privativo, gotro usedo EPl correto de acardo a enposipSo a0 agente
P N P P =] 015 1 biologico, bem como forma coneia de paramentagio e ENFERMAGEM CUTUBRO 3 04500
avental imperme avei descartavei, face shieid, desparamentacso garamtindo sus proteco & evitando
Soulos. Mascara NISIPFF2. PABMEniagao gaanroo suapbee
comtaminacio cruzadas,
Ordem de servigo [0S) - NA 01 0:15 idas e procedimentos a serem adotados para prevenit acidel ENFERMAGEM CUTUBRO 3 :45:00
Curso de formagSo da Brigada deEmergéneia | 8:00 loipio de incéndio = soordenar a evacuagso da edificagdo o EQUIFES QUTUBRO 31 245:00:00
Estabelecer critérios e procedimentos a serem adotad
POP e Fl de acidentes de nabalho: Tipico, P .
4 IR gTluos de acidentes e wanaino: Tipiee: | 6:30 quando da ocorréneia de acidentes de trabathe com ENFERMAGEM CUTUBRO 1 0:30:00
de trajeto e matetial biologico N
empregados do Hospital Estadual de Formosa,
IT sfastamento de colaboradores identificar profissionais de sadide ou trabathadores do HRF
. y « 615 com quadro suspeito ou confirmado COVID-13 para ENFERMAGEM BUTUBRO 1 0:15:00
suspeitafeonfirmagSo COVID-13 N N
kbt assisténeia ou af rito laboiat - - -
Estabelecer as diretrizes basicas para aimplementag3o de
medidas de protecio & seguranca e & saiide dos
POP Norma Regulamentadora NR-32 0:30 | rabathadores dos setvigos de satide, bem como daqueles ENFERMAGEM OUTUBRO 1 4:30:00
que exercem atividades de promogio e assisténcia &
salide em geral.
POP-Gestdo do uso dos equipamentos de Estabelecer orientages quanto ao uso dos
" A TUBRO 1 0:30:00
protecio individual 0:30 Equipamentos de Protecdo Individual {EPI); ENFERMAGEM ouTus
orientagBes quanto ao uso seguro e 0:15 Tem como objetivo evntaracfdentes com equipamentos ENFERMAGEM OUTUBRO s 0:15:00
cesponsdvel das copas sletricos.
- Estabelecer diretrizes para o mznuseio de materiais
Instrucdes de trabalho na seguranca no perfurocortantes, visando a prevencio de acidentes e
< - se8 52 0:15 do o risco de S0 a agentes biol ENF OUTUBRQO 1 0:15:00
manuseio e descarte de perfurocortantes N
de forma a p a seg ca ep a saide dos
trabalhadores.
Tem como objetivo direcionar, ordenar e sistematizar as
agdes voltadas para o controle e & reduglio dos riscos de
acidentes com materiais perfurocortantes, com
PPRAMP-Plano de Prevencio de Riscos de babilidade de a agentes bio}
: ENFERMAGEM OUTUBRO 1 0:15:00
Acidentes com Material Perfurccortantes 0:45 i do a impl 80 de acdes as E
etapas de es ficag8o, adogio, i
acondicionamento e descarte das perfurocortantes
utilizados nas atividades de assisténcia a sadde.
O objetivo desta norma é atuar na prevenciio de acidentes
Norma Regulamentadora NR-06 EPt e EPC 015 e manter a seguranca de todos os trabathad no ENF OUTUBRO 1 0:15:00
ambiente de trabalho.
Tem como objetivo orientar os colaboradores quanto ao
OrientacSes quanto ao uso obrigatorio dos
EPI's para areas criticas UTH e COVID: Privativo uso do EP| correto de acordo a exposicio ao agente
P N . . ‘1 oots biclogico, bem como forma correta de io e ENFE| OUTUBRO 1 0:15:00:
gorro, avental impermedvel descartével, face o N do sua e evitando
shield, dculos, Mascara N9S/PFF2, . Co
confaminacio cruzadas.
Ordem de servigo {OS)-NR 01 015 Hase d a serem adotados para prevenir acidg ENFERMAGEM OUTUBRO 1 0:15:00
Ordem de servigo {0S) - NR 01 045 fase di a serem adotados para prevenir acidd TERCEIRIZADOS QUTUBRO 9 6:45:00
Ri istent tor-Cents Materi
iscos existentes no setor-Centra| de Material e 0:30 fuantos aos riscos existentes no setor, bem como as medid ENFERMAGEM OUTUBRO 3 1:30:00
Esterilizacfo
Educacdo Permanente: Compreendera N N
T d 1
TGS Fei 4o EOTTEts MERTGHTEtED e 2:00 'Q'°*bl:*"y°9'“m”‘_' N e oar Einando mer ENFERMAGEM OUTUBRO 7 14:00:00
anotaclo dos dados.
Educacho P G ders - N
N Trei
importéncia da coreta monitorizagho e 200 |° °b’:""° °"""“”de e sinand ENFERMAGEM OUTUBRO 7 14:00:00
anotagio dos dados. b
Educagio Permanente: Compreendera N
o th t isténcia T d &
importdncia da correta monitorizagio & 2:00 Ob’e, vo o mua!ra N pop QUTUBRO 12:00:00
N e p de
anotacio dos dados, 6
Educagdo Permanente: Compreender a . .
T d
importéncia da correta monitorizagio e 2:00 ° ob]:.tlvo otlmuar:de 2 N i OUTUBRO 10:00:00
anotacio dos dados. prefagaoder ENFERMAGEM 5
Educagio P < dera 0 objetivo otimi gncia .T d H
vo otimizara °
importancia da correta monitorizagdo e 2:00 ° lel 50 d N N » “ QUTUBRO 20:00:00
anotagho dos dados. N pretagao de o ENFERMAGEM 10
Ed &0 P e dera " PUTI o 5
importéncia da correta monitorizacko e 200 |© °b‘:,m° otimizar e Treinando n ENFERMAGEM oUTUBRO 15 30:00:00
anotaciio dos dados. i
Educagdo Permanente: Compreendera N N
RI d -1
importincia da correta monitorizagio e 200 |© obl:ﬂvo otimizara i @0 men ENFERMAGEM OUTUBRO 13 26:00:00
anotacio dos dados. .
Educacéo P te: C dera O objetivo otimi é T d 5
importancia da correts monitorizagio e 200 |9° ’:""" otimizar S matros mamadint i &8 ENFERMAGEM 0UTUBRO 12 24:00:00
anotagiio dos dados. M

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, $/n - Parque Laguna li, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel: (61) 3642-0525
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1.3 — LAVANDERIA.

{avanderia - HEF

16.000
14.000
12.000
10.000
8.00C
6.00C

Quantidade - Kg

4.000
2.00C

ian-21 « fev-21 mar-21 abr-21 mai-21 . jun-21  jul21  ago-21 set-21 | out-21
mKgderoupas lavadas. 8.873 95034 11816 12173 13.040 12311 12880 12.655 12915 13.346

111.4 — ENGENHARIA CLINICA E SERVIGOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

Numero de 0S's de Manutengio Engenharia Clinica Realizadas - HEF

180
160
140
120
100
80
60
40
20
0

0S's

. jan-21 ¢ fev-21 ‘mar21 abr-21 mai-21  wn-21 | jul-21 | ago-21  set-21 | out-21

‘% OS's
Condcluidas

133 i11 157 113 150 153 142 163 162 41

Enderego: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Pargue Laguna I, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel: (61) 3642-0525
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Numero de OS's de Tl Realizadas - HEF

160
140
126
100

0S's

80
60
4G
20

o

jan-21 fev21 mar21 abr21 mai21 jun21  jul-21  ago21  set-21  out-21

® 05
Concluidas

76 71 95 82 85 76 91 85 71 142

1.6 — INFRAESTRUTURA E MANUTENGAO

Nidmero de OS's de Manutencdo Realizadas - HEF

120

100

- 80
w
o}

60

40

20

o

jan-21  fev-21 mar-21 abr-21 mai-21  un-21  jul21  ago-21  set-21  out-21

B 0OS's
Concluidas

55 70 42 52 4S8 54 45 110 87 85

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna i, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel: (61) 3642-0525
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1.6 = FATURAMENTO

Procedimentos apresentadosno SIH - HEF

Faturamento
1%2]
8

& 0,00%

jan21 | fev-21 | mar-21 | mai-21 | un-21 | ji-21 | ago-21 | set-21 | out-21

Total de procedimentos
rejeitados no SIH

32 62 ¢ 1 2 2 G G

sames Total de procedimentos

684 665 566 311 474 305 395 369
apresentados no SIH

2~ Percentual de ocorréncia de

0,
glosas o SiH - DATASUS 468% | 9,27% | 0,00% | 032% | 042% | 066% | 0,00% | 500% @ 000%

11.7 — OUVIDORIA E SERVIGO DE ATENDIMENTO AO USUARIO

indicador de Satisfagao do Usuario - HEF

(J 2 S = S
200% & g 4 4 & & @ & & g
100,0% | o A
80,0% |
@ 60,0%
2 400% |
20,0% |
00% |

jan-21 | fev-21  mar-21 : abr-21  mai-21  jun-21 | jul-21 | ago-21 | set-21 | out-21
s Péssimo|  0,0% 0,0% 0.0% 1,2% 0,0% 0,0% 00% | 000% | ©00% @ 029%
e Ruim 2,4% 1,6% 1,6% 0,8% 0,3% 8,7% 80,4% 0,54% ¢ 0,26% @ 0,35%
Regular | 6,6% 6,0% 7.1% 6,2% 3,2% 3,0% 5,6% 3,50% | 4,43% @ 6,97%
g Bom 59,0% | 60,6% | 654% | 650% : 59,1% . 585% | 53,5% | 6020%  3506% 62,50%
e Otimo 32,0% | 31,8% | 259% | 26,8% | 367% | 37,8%  405% | 3576%  60,23%  29,00%
e G Al 91,0% | 924% | 91,3% | 91,8% « 958% | 963% | 94,0% | 9596% 9529%  9150%

Enderecgo: Av. Maestro Jo&o Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna ll, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel: (61) 3642-0525
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IV— O HEF E A SOCIEDADE

Em outubro, o Hospital Estadual de Formosa foi tema de uma
entrevista exclusiva concedida & Radio 92 FM sobre os atendimentos realizados em razéo da
Covid-19. Na ocasido, a diretoria técnica explicou como ¢é feito o acolhimento e a internacéo,
bem como reforcou a importancia das medidas de prevencdo para evitar a proliferagéo da

doenga no municipio.

Ainda neste periodo, a unidade de saude bateu recorde de
publicagées em um Unico més. No total, o HEF registou 233 mengbes nos mais variados
veiculos do entorno de Brasilia — e de outras regiées do Estado. Dentre os veiculos estao:
Forum de Sustentabilidade, Planeta Para, Gazeta Centro-Oeste, Radio Lance, Face Tv, Diario

Popular e Arapongas Mais, Radio Terra.

Um dos temas mais comentados do periodo foi a 1002 cirurgia
ortopédica do Hospital — um marco para os municipes de Formosa, que até julho precisavam
se locomover a Goiania para realizar procedimentos de baixa e média complexidade. A

noticia foi compartilhada 36 vezes em veiculos da regido.

O site do HEF permanece registrando bons indices de acessos.

Neste periodo a pagina contou com mais de 3.544 visualizagdes e 852 novos usuarios.

Nas agbes de comunicagdo interna, foram produzidas 36 pecas
para as campanhas, sendo 6 Comunicados Internos (Cl's), 17 cards e 13 pecas de apoio a

departamentos do Hospltal. Hospital Estadual de Formosa celebra 100°
cirurgia ortopédica ‘

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna ll, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel: (61) 3642-0525
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Pelo segundo més consecutivo, 0 HEF registrou 100% de
mengdes positivas. Trés veiculos sdo responsaveis pelo maior volume de questionamento,

sendo eles Radio 92 FM, Radio Lance FM e Face Tv.

Com dito antes, em outubro o HEF escreveu mais uma pagina de
sua historia: o Hospital atingiu a marca de 100 cirurgias ortopédicas, um marco para a regiao
que até entdo ndo contava com esse servico em uma unidade de saude. A boa noticia teve

36 mencgoes.

A acdo social realizada por profissionais voluntarios também
teve um forte engajamento na midia. A homenagem as criangas de uma comunidade

formosense foi citada em 29 veiculos diferentes.

O “Amor Cantado — Acolhimento Musical” permanece no topo do
ranking com 100 citagdes. A iniciativa tem ganhado forga com a reformulacdo da nova
temporada. Com tematicas diferentes, a acdo conscientiza profissionais, pacientes e

familiares sobre temas relacionados a satde.

. eamuicaches
M BDA

Temas

Amor Cantado

e [
#fgho Social - 29
Palestra OutubroRosa -27
Brigads de ncEndio - 24
Setembro Amarefo -18

Entrevista Atendimento [ 4

9 = 50 s 1o

Enderego: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna il, Formosa - GG,
Cep: 73814-005 | Tel: (61) 3642-0525

PéginaS 8



Hospital Estadual
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| PHBLALOES
naMinia

Positive

$60%

- A maior parte das mencGes encontra-se nos sites e blogs da
regido do entorno de Brasilia. Portais de noticias e redes sociais, tais como Facebook e
Twitter, também trazem significativos indices de citagbes. Neste periodo, o Hospital também

foi tema de uma entrevista exclusiva em uma radio do municipio.

PUBLIC RS
E DR

Tipo de midia
oy l12

roun | 8

Twitter l‘
Facebook "
!
Rédin §1
L = we 150 w0 289

No més de setembro, 70 pegas foram produzidas para as
campanhas de comunicagdo intera, sendo 14 CI's, 16 cards e 40 pe¢as atendendo a

mitiplas necessidades do Hospital.

Enderecgo: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, 8/n - Parque Laguna li, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel: (61) 3642-0525
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Comunicacdo Interna 70

PROBuchn
S PRTAY

40

o

Os comunicados internos (CI's) foram utilizados para

compartilhar informagdes sobre os seguintes temas:

e Economia de agua.

» Economia de energia.

e Entrega cartdo de vacinagao.

e Uso de cracha.

o Outubro Rosa.

¢ 1007 cirurgia ortopédica.

o Fluxo do refeitério.

¢ Cartdo de vacinagéo.

¢ Dia Nacional da Vacinacéo.

e Acgao Social.

o (oias Veste Rosa.

o Brigada de incéndio.

¢ [dentificagao do paciente.

o Palestra Outubro Rosa.
Todos os materiais foram compartilhados com os profissionais

da unidade por meio de aplicativo de mensagens para facilitar a distribuicdo e a disseminacgao

de informagdes sobre as agdes realizadas pelo HEF.
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Durante o ultimo periodo, 16 cards foram elaborados. Eles

abordaram os seguintes temas:
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Dia da Pessoa com Deficiéncia Fisica.

Dia Nacional do Agente Comunitario de Sadde.
Dia do Profissional de TI.

Dia da Secretaria.

Canal Compliance.

Certificacdo ONA.

Outubro Rosa.

Dia do Fisioterapeuta.

Dia Mundial de Combate a Trombose.

Dia do Professor.

Dia do Medico.

Resultado Pesquisa de Clima (duas versées).
Convite Palestra Dia da Mulher.

Dia do Engenheiro Civil.

Convite consulta preventiva.
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A plataforma do Hospital Estadual de Formosa registrou
aumento de trafego no ultimo més. No total, o site contabilizou 3.544 visualizagées e 852
novos usuarios no més de outubro. Cada visitante ficou, em média, dois minutos e meio na

naagina . .. —
pagina.
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O maior numero de acessos aconteceu por meio de busca
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organica (74,7%), seguido por direta (17%) e referencial (8,3%). Esses indices revelam que o
numero de pessoas buscando pelo nome do hospital no Google permanece alto.
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A pagina gue mais possui acessos € a Home: o numero de
visitantes diretos ou que utilizam a busca orgéanica justifica esse alto indice (24,32%), o que
equivale a 863 visitas. Na sequéncia tem-se 432 acessos (12,17%) na pagina Informacéo e

394 (11,10%) na pagina de RH Processos Seletivos 2021.
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V — ENCERRAMENTO

Muito embora, como visto, exista uma tendéncia de queda
quanto a incidéncia da Covid-19, outras demandas assistenciais vém experimentando
sensivel acrescimo — 0 que nos da a certeza de que nossos esforgos se traduzirdo em

inegavel melhora nos servigos publicos de satide da regido.

O HEF continua em incessante trabalho para ampliar seus

servigos, sem deixar de lado os processos pelo aprimoramento continuo.

Reiteremos que todos os documentos que amparam o presente

relatorio, encontram-se a disposicao desta d. SES.

Fundamento legal: item 12.1.q da Minuta Padrdo do Contrato de Gestao-PGE; Item 32, anexo Il da
Resolugdo Normativa n® 013/2017 TCE-GO e Art. 8°, § 4°, inciso | da Lei Estadual n° 18.025/2013 |
item 3.11 da Metodologia de avaliagdo O.S. CGE-TCE 2021.

Elaborado pela diretoria:  VANIA LUCIA GOMES  sssinaco de foma digital por
PIRES VAN LA GO o
TERNANDESE 2783100
FERNANDES6244743 Dador 10715108 151526

2100 Biiyiid
Vania Gomes Fernandes - Diretora Geral HEF
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Donato Luiz Pey’rﬁ:: Bi/retor Presidente IMED

A
S

Rt [t
André QiWa*s er - Piretor Financeiro IMED
N
™~

Ao 18 i

Welinton Roberto de Carvalho — Diretor Administrativo IMED

Na data abaixo, o Conselho de Administragdo do IMED, através dos conselheiros infra
assinados, aprovou, sem qualquer ressalva, o presente Relatério de Agbes e

Atividades da Unidade de Saude, relacionado ao periodo nele mencionado:
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Sio Paulo, 10 de Novembro de 2021.
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