CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS N2 024/2022

QUADRO RESUMO

A) PARTES
(i) Contratante:

IMED — INSTITUTO DE MEDICINA, ESTUDOS E DESENVOLVIMENTO
Sede: Rua Itapeva, n? 202, Conj. 34, Bela Vista, S3o Paulo-SP, CEP.: 01.332-000
CNPJ/MF: 19.324.171/0001-02

Filial (para faturamento): Avenida Maestro Jodo Luis do Espirito Santo, n2 480-A, salas 203
e 204, Jardim Califérnia, Formosa/GO, CEP.: 73.807-745

CNPJ/MF n? 19.324.171/0006-09

(ii) Contratada:

HS INTERMEDIAGAO DE COMPRAS COLETIVAS E TECNOLOGIA LTDA (SMARKETS)
Endereco: Avenida Angélica, n2 2529, Consolacdo, Sao Paulo-SP, CEP.: 01.227-200
CNPJ/MF n2 21.003.099/0001-55

B) OBJETO: Prestacdo de Servicos de Disponibilizacdo de Plataforma Eletronica de
Compras

C) PRAZO DE VIGENCIA: de 01/09/2022 a 30/06/2026 (respeitados os termos da Clausula
8).

D) PRECO MENSAL DO CONTRATO: RS 2.800,00 (dois mil e oitocentos reais)

E) RESPONSAVEL TECNICO DA CONTRATADA: N/A




F) MULTAS APLICAVEIS A CONTRATADA:

F.1: 10% (dez por cento) do preco mensal do Contrato por infracdo legal ou contratual
cometida, bem como por cada servico prestado com ineficiéncia, sendo que caso a
infracdo ou ineficiéncia ndo seja sanada no més subsequente; e

F.2: de 1% (um por cento) do preco mensal dos Servicos por cada dia de atraso.

G) COMUNICAGAO ENTRE AS PARTES:

1) Para o CONTRATANTE:

- Nome: Luciana Fernandes

-E-mail: financeiro@imed.org.br / luciana.souza@imed.org.br
-Telefone: (11) 3141-1128

2) Para a CONTRATADA:

- Nome: Roberta Freitas

- E-mail: roberta.freitas@smarkets.com.br

- Telefone: (11) 3995-4909 / (11) 98101-0689

H) Anexos:

(a) Anexo | —Termo de Referéncia;
(b) Anexo Il — Proposta Comercial; e

(c) Anexo Il — Proposta Técnica.

Considerando que a referida contratagdo se faz necessdria para fins de dar suporte as atividades de
gestdo desenvolvidas pelo IMED junto ao Hospital Estadual de Formosa - Dr. César Saad Fayad (HEF),
tendo em conta que o CONTRATANTE é a organizacdo social responsdvel pelo gerenciamento,
operacionalizagao e execugdo das a¢des e servigos de salde da referida Unidade de Saude, conforme
Contrato de Gestdo firmado com o Estado de Goias, por intermédio de sua Secretaria de Estado de
Salde (Contrato de Gestdo n2 050/2022 — SES / GO);

Pelo presente instrumento e na melhor forma de direito, as Partes qualificadas no Item A do QUADRO
RESUMO tém entre si justo e acordado, o presente Contrato de Prestacdo de Servigos (“Contrato”),
em conformidade com as seguintes cldusulas e condi¢des, bem como pela legislacdo vigente, e que
mutuamente outorgam, aceitam e se obrigam a cumprir, por si e seus eventuais sucessores.

CLAUSULA | - OBJETO DO CONTRATO



1.1. - E objeto do presente Contrato a presta¢do pela CONTRATADA & CONTRATANTE dos servigos
descritos no Item B do QUADRO RESUMO (“Servigos”), em carater autbnomo e ndo exclusivo,
conforme e nos termos deste Contrato e seus Anexos listados no Item H do QUADRO RESUMO.

1.2. - Em caso de divergéncias na interpretacdo ou aplicacdo entre os termos e condi¢des do presente
Contrato e os termos e condicdes dos anexos, prevalecerao, para todos os fins e efeitos de direito, os
termos e condigBes previstas no Contrato. Em caso de divergéncias na interpreta¢do ou aplicacdo
entre os termos e condi¢cdes dos anexos, prevalecerdo, para todos os fins e efeitos de direito, os
anexos na ordem em que estdo listados acima.

1.3. - Outras atividades que forem correlatas e/ou complementares a efetiva prestacdo dos Servicos
ora contratados também integram o objeto desta cldusula, ainda que ndo mencionadas
expressamente.

1.4. - Os Servicos ora contratados deverdo ser prestados com estrita observancia a legislacdo
pertinente ora vigente. ACONTRATADA assegura para todos os fins que, estd apta e em conformidade
legal para a execugdo do presente Contrato, bem como que possui todas as licencas, autorizagoes,
registros, certidoes e certificados necessarios para o fornecimento do seu objeto, atendendo a todos
os requisitos legais.

1.5.— ACONTRATADA declara ter ciéncia de que a CONTRATANTE exerce atividade essencial a saude
publica e que os Servicos objeto deste Contrato sdo essenciais ao atendimento de tal finalidade e,
portanto, a CONTRATADA n3do podera suspender a execucdo de suas obrigacGes contratuais sob
qualquer hipétese.

1.6. - ACONTRATADA declara ter considerado na formacdo de seus pregos as caracteristicas do local
onde serdo prestados os Servigos, bem como das condigdes que poderdo afetar o custo, o prazo e a
realizacdo dos mesmos. Declara, ainda, ter analisado detalhadamente a natureza e as condigOes das
localidades onde os Servigos serdo prestados, inclusive no que se refere as vias e rotas de acesso,
dados topograficos, localizagdo, adequagdo das localidades, condicdes ambientais locais, clima,
condicBes meteoroldgicas, geoldgicas, infraestrutura dos locais passiveis, sendo os precos ofertados
pela CONTRATADA suficientes para a perfeita prestagdo dos Servigos.

CLAUSULA Il - GARANTIAS E RESPONSABILIDADES

2.1 - Serdo de integral responsabilidade da CONTRATADA todos os Onus e encargos trabalhistas,
tributarios, fundiarios e previdenciarios decorrentes dos Servigos objeto deste Contrato, assumindo a
CONTRATADA, desde j3, todos os riscos de eventuais reclamagdes trabalhistas e/ou tributérias e/ou
autuacoes previdencidrias que envolvam seus contratados, empregados, subcontratados e prepostos,
ainda que propostas contra a CONTRATANTE ou quaisquer terceiros, comprometendo-se a
CONTRATADA a pedir a exclusao da lide da CONTRATANTE, bem como arcar com todos os custos
eventualmente incorridos pela mesma em virtude das reclamag¢des em tela.



2.2 - Responsabiliza-se a CONTRATADA, também, por todas as perdas, danos e prejuizos causados por
culpa e/ou dolo comprovado de seus contratados, empregados, subcontratados e prepostos na
execucdo deste Contrato, inclusive por danos causados a terceiros.

2.3 - Caso a CONTRATANTE seja notificada, citada, autuada, intimada ou condenada em decorréncia
de quaisquer obrigacdes fiscais, trabalhistas, tributdrias, previdenciarias ou de qualquer natureza,
atribuiveis a CONTRATADA, ou qualquer dano ou prejuizo causado pela mesma, fica a CONTRATANTE
desde ja autorizada a reter os valores pleiteados de quaisquer pagamentos devidos a CONTRATADA,
em decorréncia deste ou de outros Contratos firmados entre as partes, bem como utilizar tais valores
para compensar os custos eventualmente incorridos pela CONTRATANTE.

2.4 - A comprovagdo do cumprimento pela CONTRATADA e pelos seus subcontratados dos encargos
sociais e trabalhistas e todos os 6nus de seu pessoal empregados para a execuc¢do dos Servicos é
condicdo para o recebimento dos pagamentos devidos sob este Contrato pela CONTRATADA.

CLAUSULA Il - OBRIGACOES DA CONTRATADA

3.1 - Além de outras obrigacdes expressamente previstas neste Contrato e na legislacdo vigente,
obriga-se a CONTRATADA a:

a) fornecer profissionais qualificados para a execug¢do dos Servicos, bem como disponibilizar outros
para a cobertura ou substituicdo dos mesmos, na hipétese de impedimento daqueles;

b) obedecer as normas de seguranca e de higiene do trabalho e aos regulamentos internos da
CONTRATANTE, inclusive para que a prestacdo dos Servicos ora contratados ndo interfira na rotina de
trabalho existente dentro das dependéncias da CONTRATANTE;

c) fazer com que seus contratados, empregados, subcontratados e prepostos usem uniforme
adequado e estejam identificados com cracha no desenvolvimento de suas atividades;

d) substituir imediatamente qualquer contratado, empregado, subcontratado ou preposto que, a
critério exclusivo da CONTRATANTE, seja considerado inadequado;

e) indicar responsavel técnico para execugao dos Servicos no momento em que estes forem iniciados;

f) executar os Servicos ora contratados com zelo e eficiéncia e de acordo com os padrdes e
recomendacgdes que regem a boa técnica;

g) obedecer e fazer cumprir a legislagdo pertinente a prestacdo dos Servicos ora contratados;

h) cumprir tempestivamente o recolhimento de todos os encargos trabalhistas, previdenciarios e
securitarios de acordo com as leis vigentes, referentes aos seus contratados, empregados,
subcontratados e prepostos ou mesmo alocados para a execu¢ao dos Servicos objeto deste Contrato;



i) cumprir tempestivamente o recolhimento de todos os impostos, taxas e contribui¢cées concernentes
a execucao dos Servicos objeto deste Contrato;

j) submeter a aprovacdo prévia e por escrito da CONTRATANTE a intenc¢do de subcontratar, total ou
parcialmente, os Servicos objetos deste Contrato;

k) prestar todas as informagdes e apresentar todos os relatérios solicitados pela CONTRATANTE, em
até 5 (cinco) dias a contar da respectiva solicitacdo;

[) fornecer ao seu pessoal utilizado na prestacdo dos Servicos todo o material, ferramentas,
equipamentos, insumos, EPIs e tudo o que for necessdrio para a completa prestacao dos Servicos, sem
Onus para a CONTRATANTE;

m) refazer ou corrigir imediatamente qualquer parte dos Servigos executados em desacordo com o
estabelecido neste Contrato e na legislacdo vigente, ou de forma insatisfatdria ou sem qualidade; e

n) manter sob sua guarda, pelo periodo de 5 (cinco) anos, todos os registros e documentos técnicos e
contabeis relativos a execugao dos Servicos prestados.

CLAUSULA IV - OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

4.1 - Além de outras obrigacbes expressamente previstas neste instrumento, obriga-se a
CONTRATANTE a:

a) efetuar o pagamento das faturas apresentadas observando os prazos e condigoes
estabelecidos neste Contrato;

b) comunicar em tempo habil a CONTRATADA, a ocorréncia de fato impeditivo, suspensivo,
extintivo ou modificativo a execuc¢do dos Servigos; e

) assegurar aos contratados, empregados, subcontratados e prepostos da CONTRATADA o
acesso as informagbes e equipamentos necessarios para prestagdao dos Servigos contratados e aos
locais onde os mesmos serdo executados.

CLAUSULA V — PREGOS, REAJUSTE E CONDICOES DE PAGAMENTO

5.1. - Pela integral execugao dos Servigos sera pago o pre¢o especificado no ITEM D do QUADRO
RESUMO.

5.2. - Os pagamentos serdo realizados até o dia 15 (quinze) do més subsequente ao da prestacdo dos
Servigos, mediante emissdo e entrega da respectiva nota fiscal (emitida em nome da filial da
CONTRATANTE mencionada no QUADRO RESUMO) e relatdrio mensal de atividades, e desde que o
IMED tenha recebido o repasse do Estado de Goias o valor do custeio/repasse correspondente ao més
em que objeto foi executado, do que o proponente, desde j3, fica ciente e concorda.



5.3. - O relatério mensal de atividades devera ser enviado pela CONTRATADA de acordo com o
previsto no contrato para validacdo e devera conter os documentos abaixo mencionados, inclusive
relacionados a eventuais subcontratados da CONTRATADA:

a) Folha de rosto timbrada da empresa com a indicacdo do més de competéncia;

b) Relacdo pormenorizada de todas as atividades desenvolvidas com as evidéncias pertinentes (fotos
e/ou documentos, quando aplicavel);

c) Registros e licengas necessdrias para execucdo do objeto contratado;

d) CV ou Lattes do representante legal da empresa ou, quando for aplicavel, do responsavel técnico
pelos servicos executados, devidamente acompanhado do comprovante de inscricdo do(s) mesmo(s)
junto ao conselho de classe correspondente e do documento de identidade profissional equivalente;

e) Relacdo de empregados que atuaram na prestagdo dos servicos dentro do més de competéncia e
seus respectivos cargos (a ser enviada até o ultimo dia util do més de prestagdo dos Servicos), bem
como dos comprovantes de recolhimento do INSS e FGTS correspondentes, quando aplicavel (se os
servicos forem prestados apenas pelo representante legal ou titular da empresa, devera ser inserida
uma nota neste sentido);

f) CertidGes Negativas de Débito (Federal Conjunta, Trabalhista, FGTS, Estadual e Municipal), sendo
aceitas certidGes positivas com efeito de negativa, onde o descumprimento obstara o pagamento até
a devida regularizagao;

g) Comprovantes mensais de recolhimento: GPS — Guia de Recolhimento do INSS especifica, GFIP —
Guia de Recolhimento do FGTS e InformacBes a Previdéncia Social, SEFIP — Sistema Empresa de
Recolhimento do FGTS e Informagdes a Previdéncia Social, PIS, COFINS e CSLL;

h) Comprovantes de pagamento de saldrios e demais valores devidos aos contratados, empregados e
prepostos, bem como recibo de férias e ASO (Atestado de Saude Ocupacional Periddico) e, nos casos
de desligamento, TRCT (Termo de Rescisdo de Contrato de Trabalho) homologado no respectivo
sindicato, ASO (Atestado de Saude Ocupacional) demissional e Comprovantes dos pagamentos de
todas as verbas rescisorias; e

i) Outros documentos que, oportuna e previamente, sejam solicitados pelo CONTRATANTE.

5.3.1. - A CONTRATADA, quando aplicavel, devera manter arquivado e apresentar a
CONTRATANTE sempre que solicitado por esta, os seguintes documentos:

- Contrato Social e ultimas alteragdes;



- Inscricdo Estadual e Municipal; e

- Registro na Junta Comercial.

5.3.2. - A ndo apresentagao dos documentos acima indicados ou, se apresentados, estiverem
em desacordo com as determinacdes legais aplicaveis, facultara a CONTRATANTE reter os
pagamentos mensais correspondentes, até que a situacdo seja regularizada. Uma vez
regularizada a situacdo, a custa e sob exclusiva responsabilidade da CONTRATADA, as quantias
que lhe forem porventura devidas serdo pagas sem qualquer reajuste e/ou juros, sendo que,
o prazo de vencimento para o pagamento da remuneragao serd automaticamente prorrogado
pelo nimero de dias correspondente ao atraso na apresenta¢do dos documentos.

5.3.3. - Caso os documentos ndo sejam apresentados até a data prevista para o pagamento
da remuneracgdo, o vencimento sera prorrogado para 5 (cinco) dias Uteis apds a respectiva
apresentacdo ndo existindo, nesta hipdtese, qualquer atualizacdo ou acréscimo de juros sobre
o valor em aberto.

5.4. - Se o vencimento da contraprestacdo pelos Servigos prestados recair em dias de sdbado, domingo
ou feriados, este sera prorrogado para o primeiro dia util subsequente.

5.5. - Caso ocorra divergéncia entre quaisquer valores, o pagamento da respectiva fatura sera
suspenso até a data do seu esclarecimento ou de corre¢do pela CONTRATADA, ndo existindo, nesta
hipdtese, qualquer atualizagdo ou acréscimo de juros sobre o valor em aberto.

5.6. - Todos os pagamentos a CONTRATADA serdo feitos por meios eletronicos para a conta bancaria
especificada abaixo, ou a qualquer outra conta de sua titularidade que venha a ser posteriormente
informada por escrito a CONTRATANTE, servindo o comprovante de transferéncia bancaria como
recibo de pagamento:

HscomPRAS COLETIVAS E TECNOLOGIA LTDA (SMARKETS)
CNPJ: 21.003.099/0001-55

BANCO: SANTANDER

AGENCIA: 0445

C/C: 13000545-7

5.7.- ACONTRATANTE fara a retenc¢do de todos os tributos que, por forca de lei, devam ser recolhidos
pela fonte pagadora.

5.8 - O preco mensal indicado na clausula 5.1, acima, tém com data-base o més de assinatura do
Contrato e poderd ser reajustado anualmente mediante livre negocia¢do entre as partes. A titulo
meramente referencial, fica eleito como critério de reajuste o IPCA, sendo certo que, na hipdtese de
extingdo, deverd, de comum acordo, ser eleito um outro indice de corre¢cdo que melhor se adapte a
este Contrato.



5.9. - Nos precos dos Servicos ora contratados estdo compreendidos todos os custos e despesas da
CONTRATADA, incluindo, mas ndo se limitando a transporte, uniforme, alimentacao, tributos, taxas,
pessoal e equipamentos necessarios para o desenvolvimento dos Servicos contratados, ficando
expressamente vedado o seu repasse para a CONTRATANTE.

5.10. - Esclarecem as partes o preco dos Servicos contratados foi estipulado por mutuo consenso,
levando-se em consideracdo, dentre outros critérios, os custos, as despesas e os tributos devidos em
decorréncia direta ou indireta do presente Contrato, o periodo, o horario (inclusive noturno) e o
ambiente em que os Servicos serdo executados, como também a natureza e a complexidade do
trabalho a ser desenvolvido, sendo que a CONTRATADA declara ter tido pleno conhecimento de tais
fatores e que os considerou no prego proposto.

5.11. - No caso de a Secretaria de Estado de Saude (SES/GO) atrasar o repasse de um ou mais
repasse(s)/custeio(s) mensal(is), o pagamento devera ser disponibilizado a CONTRATADA em até 10
(dez) dias uteis da regularizacdo das pendéncias financeiras pelo Estado de Goias, e a antes desse
prazo a CONTRATANTE n3o sera considerada inadimplente, ndo se aplicando o disposto na clausula
5.12, abaixo, restando vedado a CONTRATADA emitir duplicatas e/ou realizar protestos e cobrar tais
valores, tanto por meio extrajudicial, como judicial, suspender ou rescindir o Contrato.

5.12. - Atrasos de pagamento por culpa exclusiva e comprovada da CONTRATANTE acarretardo a
incidéncia de correcdo monetaria pela variagdo do IPCA e juros moratoérios de 0,5% (meio por cento)
ao més, que serdo calculados proporcionalmente ao nimero de dias em atraso. Na hipétese de o IPCA
do més de pagamento ainda ndo ter sido divulgado, utilizar-se-a o do més anterior. Qualquer encargo
adicional ou disposi¢do divergente constante do Anexo | ou qualquer outro Anexo deste Contrato ndo
serd aplicavel.

5.13. — Sem prejuizo das penalidades ou outros direitos da CONTRATANTE aplicaveis por forca deste
Contrato ou da lei, a CONTRATANTE podera efetuar a retencdo ou glosa do pagamento de qualquer
documento de cobranga, no todo ou em parte, nos seguintes casos:

|. Execucdo parcial, inexecucdo total ou execucdo defeituosa ou insatisfatoria dos Servicos, até que o
problema seja sanado a contento da CONTRATANTE;

Il. Ndo utilizacdo de materiais e recursos humanos exigidos para a execugao do Servico, ou utilizacdo
em qualidade ou quantidade inferior a demandada;

Ill. Descumprimento de obrigacdo relacionada ao objeto do ajuste que possa ensejar a
responsabiliza¢do solidaria ou subsidiaria da CONTRATANTE, independente da sua natureza.

CLAUSULA VI - FORGA MAIOR OU CASO FORTUITO



6.1. - Qualquer alegacdo de ocorréncia de caso fortuito ou de forga maior devera ser imediatamente
comunicada por escrito pela parte afetada a outra, com a devida comprovacdo dentro dos 5 (cinco)
dias subseqlientes a comunicacgao, sob pena de nao surtir efeitos neste Contrato.

6.2. - Caso seja realmente necessario suspender a execucao dos Servicos contratados, a CONTRATADA
recebera sua remuneragao proporcionalmente aos dias de servico prestados até a data efetiva da
suspensao.

6.3. - Cessado o motivo da suspensdo, a parte suscitante comunicard, por escrito, tal fato a parte
suscitada e os Servicos serdao retomados pela CONTRATADA no menor tempo possivel, o qual ndo
devera ser, em qualquer hipdtese, superior a 3 (trés) dias, a contar da data da aludida comunicacao.

6.4. - A data de retomada dos Servigos serd o marco inicial para fins de calculo da remuneragdo da
CONTRATADA no més em que os Servicos forem retomados.

6.5. - A CONTRATADA tem ciéncia de que o presente Contrato foi firmado durante a pandemia de
COVID e, portanto, a referida pandemia ou seus efeitos ndo serdo considerados eventos de caso
fortuito ou de forga maior, ndo eximindo a CONTRATADA de suas obriga¢des contratuais. Da mesma
forma, a CONTRATADA ndo poderd pleitear extensdes de prazo de entrega, ajuste de precos,
encerramento do Contrato ou qualquer outra alteracdo contratual sob a justificativa de impactos
relacionados a referida pandemia.

6.1. - N3o serdo considerados como eventos de caso fortuito ou forca maior, dentre outros, as
condigBes climaticas normais do local de prestagdo dos servicos, greves ou perturbagdes envolvendo
o pessoal da CONTRATADA ou variagdo cambial.

CLAUSULA VII - CONFIDENCIALIDADE

7.1. - ACONTRATADA se obriga a ndo revelar Informacgées Confidenciais a qualquer pessoa natural ou
juridica, sem o prévio consentimento por escrito da CONTRATANTE. Entende-se por Informacdo(Ges)
Confidencial(is) toda e qualquer informacdo e dados revelados pela CONTRATANTE a CONTRATADA
sejam eles desenvolvidos a qualquer momento pela CONTRATANTE, sejam estes dados ou
informacbes sejam eles de natureza técnica, comercial, juridica, ou ainda, de natureza diversa,
incluindo, sem limitagdo, segredos comerciais, know-how, e informag¢Bes relacionadas com
tecnologia, clientes, projetos, memdrias de cdlculo, desenhos, planos comerciais, atividades
promocionais ou de comercializagdo, econdmicas, financeiras e outras, que ndo sejam de
conhecimento publico, bem como todo e qualquer dado pessoal ou informacdo sensivel de pacientes
da CONTRATANTE. A CONTRATADA, por si e por seus subcontratados, empregados, diretores e
representantes (todos, conjuntamente, “REPRESENTANTES”), obriga-se a ndo usar, nem permitir que
seus REPRESENTANTES usem, revelem, divulguem, copiem, reproduzam, divulguem, publiquem ou
circulem a Informacdo Confidencial, a menos que exclusivamente para a execuc¢do do Contrato.

7.2. - Caso se solicite ou exija que a CONTRATADA, por interrogatério, intimagdo ou processo legal
semelhante, revele qualquer das Informagbes Confidenciais, a CONTRATADA concorda em
imediatamente comunicar a3 CONTRATANTE por escrito sobre cada uma das referidas



solicitacdes/exigéncias, tanto quanto possivel, para que a CONTRATANTE possa obter medida
cautelar, renunciar ao cumprimento por parte da CONTRATADA das disposicdes desta Clausula, ou
ambos. Se, na falta de entrada de medida cautelar ou recebimento da renincia, a CONTRATADA, na
opinido de seu advogado, seja legalmente compelida a revelar as Informag¢des Confidenciais, a
CONTRATADA podera divulgar as Informagdes Confidenciais as pessoas e ao limite exigido, sem as
responsabilidades aqui estipuladas, e envidard os melhores esforcos para que todas as Informacdes
Confidenciais assim divulgadas recebam tratamento confidencial.

7.3. - A violagdo a obrigacdo de confidencialidade estabelecida nesta clausula, quer pela
CONTRATADA, quer pelos seus REPRESENTANTES, sujeitard a CONTRATADA a reparar integralmente
as perdas e danos diretos causados a CONTRATANTE.

7.4. - A CONTRATADA se obriga a devolver imediatamente todo material tangivel que contenha
Informagbes Confidenciais, incluindo, sem limita¢do, todos os resumos, cépias de documentos e
trechos de informacgdes, disquetes ou outra forma de suporte fisico que possa conter qualquer
Informacdo Confidencial, tdo logo ocorra término ou a rescisdo do CONTRATO.

7.5. - ACONTRATADA nio fara qualquer comunicado, tirara ou divulgara quaisquer fotografias (exceto
para as suas finalidades operacionais internas para a fabricacdo e montagem dos bens), ou revelard
quaisquer informacoes relativas a este CONTRATO ou com respeito ao seu relacionamento comercial
com a CONTRATANTE ou qualquer Afiliada da CONTRATANTE, a qualquer terceira parte, exceto como
exigido pela Lei aplicavel, sem o consentimento prévio por escrito da CONTRATANTE ou de suas
Afiliadas. A CONTRATADA concorda que, sem consentimento prévio por escrito da CONTRATANTE ou
suas Afiliadas, como aplicavel, ndo (a) utilizard em propagandas, comunicados ou de outra forma, o
nome, nome comercial, o logotipo da marca comercial ou simulacdo destes, da CONTRATANTE ou de
suas Afiliadas ou o nome de qualquer executivo ou colaborador da CONTRATANTE ou de suas Afiliadas
ou (b) declarara, direta ou indiretamente, que qualquer produto ou servico fornecido pela
CONTRATADA foi aprovado ou endossado pela CONTRATANTE ou suas Afiliadas. Entende-se por
Afiliada qualquer empresa controlada por, controladora de ou sob controle comum a CONTRATANTE.

7.6. - A CONTRATADA, por si e por seus colaboradores, obriga-se a atuar no presente Contrato em
conformidade com a Legislacdo vigente sobre Protecdo de Dados Pessoais e as determinac¢Ges de
orgdos reguladores/fiscalizadores sobre a matéria, em especial a Lei 13.709/2018, em especial com
relacdao a todo e qualquer dado pessoal ou informac¢do sensivel de pacientes da CONTRATANTE. A
CONTRATADA obriga-se a comunicar por escrito a CONTRATANTE sobre qualquer infracdo a referida
legislacdo, inclusive sobre o vazamento de dados.

7.7.-Esta obrigagao subsistird por tempo indeterminado, desde a assinatura do presente instrumento
e ap0s o seu encerramento por qualquer motivo.

CLAUSULA VIIl - DURAGAO E RESCISAO

8.1. - O presente Contrato entrard em vigor na data de sua assinatura pelo prazo definido no ITEM C
do QUADRO RESUMO, podendo, porém, ser prorrogado mediante a assinatura de um Termo de
Aditamento previamente aprovado pela CONTRATANTE.
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8.2. - O presente contrato podera ser encerrado, nas seguintes hipoteses:

a) por mutuo acordo, mediante assinatura de termo de encerramento correspondente;

b) por conveniéncia, pela CONTRATANTE, por aviso prévio, de qualquer forma escrita a
CONTRATADA, com antecedéncia de 30 (trinta) dias, sem que seja devido o pagamento de
quaisquer multas e/ou indenizag¢des de qualquer espécie; e

c) em razdo de evento de forca maior, devidamente comprovada, que impec¢a o cumprimento
por quaisquer das Partes de suas obrigacdes contratuais e que perdure por mais de 60
(sessenta) dias.

8.3. - A CONTRATANTE podera rescindir o presente Contrato mediante simples comunicacdo escrita
nos seguintes casos:

a) Inadimplemento ou o cumprimento irregular de qualquer clausula contratual, por parte da
CONTRATADA,;

b) Pedido de faléncia ou de recuperacao judicial da CONTRATADA;

c) Impericia, atraso, negligéncia, imprudéncia, dolo, ma-fé ou desidia da CONTRATADA, na
execucdo do Contrato;

d) Caso as multas aplicadas a CONTRATADA superem 20% (vinte por cento) do valor total do
Contrato; ou

e) Por ordem da Secretaria de Estado de Saude.

8.4. - Na hipdtese de rescisdo contratual motivada por culpa ou dolo da CONTRATADA na prestacao
dos Servicos ora contratados, devera esta, apds devidamente notificada, encerrarimediatamente suas
atividades e pagar multa equivalente a 30% (trinta por cento) do valor total anual do Contrato, sem
prejuizo de cobranca de indenizagdo por perdas e danos que eventualmente vier a causar a
CONTRATANTE.

8.5. — Em qualquer uma das hipéteses de encerramento contratual serd devido a CONTRATADA o
pagamento da contraprestagdo proporcional aos dias em que forem efetivamente prestados os
Servicos contratados, desde que aceitos e aprovados pela CONTRATANTE, descontado o valor das
multas, indenizag¢des e reten¢des eventualmente aplicadas nos termos do Contrato.

8.6.— A CONTRATADA tem pleno conhecimento de que foi contratada para prestar os Servicos objeto
deste Contrato ao CONTRATANTE, uma vez que este é o responsavel pelo gerenciamento e execugdo
das ac¢des e servigcos de saude constantes no Contrato de Gestdo firmado com o Estado de Goias, por
intermédio de sua Secretaria de Estado de Salde (Contrato de Gestdo n2 050/2022 — SES / GO), razdo
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pela qual concorda, desde ja, que caso o ente publico intervenha, rescinda ou encerre, por qualquer
modo ou razao, o referido contrato, o presente instrumento restara automaticamente rescindido, ndo
fazendo a CONTRATADA jus a qualquer tipo de indenizacdo, qualquer que seja sua natureza,
renunciando expressamente ao direito de pleitear quaisquer valores indenizatdrios, em qualquer
tempo ou jurisdi¢ao, junto ao CONTRATANTE.

CLAUSULA IX — DAS PENALIDADES POR DESCUMPRIMENTO LEGAL E CONTRATUAL

9.1. - Sem prejuizo do direito da CONTRATANTE de rescindir o Contrato, a ineficiéncia na prestacado
dos Servicos ora contratados, como também o descumprimento da legislacdo e/ou das obrigacdes e
demais disposi¢es assumidas pela CONTRATADA no presente Contrato e em seus anexos, ensejara a
imediata obrigatoriedade desta em, dependendo de cada caso, refazer os Servigcos de acordo com os
padrdes de qualidade aplicaveis e atender as disposicdes e obrigacdes contratuais previstas, sendo
facultado a CONTRATANTE:

a) reterimediata e integralmente o pagamento da contraprestacdo prevista na Clausula V deste
Instrumento até que a(s) pendéncia(s) seja(m) devida e satisfatoriamente regularizada(s); e

b) aplicar multa prevista no ITEM F.1 do QUADRO RESUMO.

9.2. - Em caso de atraso na prestacdo dos Servicos sera devida pela CONTRATADA multa prevista no
ITEM F.2 do QUADRO RESUMO.

9.3. — O valor de quaisquer penalidades ou indeniza¢des cobradas da CONTRATADA por forca deste
Contrato poder3, a critério da CONTRATANTE, ser descontado na fatura do préximo més. Caso ndo
haja saldo contratual suficiente para pagamento da multa, a mesma podera ser descontada dos
pagamentos devidos a CONTRATADA por forca de outros Contratos ou obrigacdes existentes entre
as Partes ou cobrada judicial ou extrajudicialmente pela CONTRATANTE.

9.4. — As penalidades estabelecidas neste Contrato, tem carater ndo compensatério, ndo isentando a
CONTRATADA do cumprimento de quaisquer de suas obrigacdes previstas neste Contrato,
especialmente a de prestar os Servigos em atraso, bem como da obrigacao de indenizar integralmente
a CONTRATANTE pelos danos decorrentes do atraso, e ndo prejudica o direito da CONTRATANTE de,
a seu critério, dar por rescindido o presente Contrato.

CLAUSULA X — ANTICORRUPCAO E ETICA NOS NEGOCIOS

10.1. - A CONTRATADA declara estar em conformidade com todas as leis, normas, regulamentos e
requisitos vigentes, relacionados com o presente contrato. Assim, compromete-se a cumprir
rigorosamente e de boa fé a legislacdo aplicavel aos servicos que deve executar nos termos deste
Contrato.
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10.2. - Em virtude deste Contrato, nenhuma das partes podera oferecer, conceder ou comprometer-
se a ceder a ninguém, ou receber ou concordar em aceitar de qualquer pessoa, qualquer pagamento,
doacdo, compensacao, beneficios ou vantagens financeiras ou nao financeiras de qualquer espécie
que configurem uma pratica ilegal ou corrupgdo, por conta prépria ou de terceiros, direta ou
indiretamente, devendo-se assegurar o cumprimento desta obrigacdo por parte de seus
representantes e colaboradores.

10.3. - As partes declaram e garantem categoricamente durante toda a vigéncia do presente Contrato,
inclusive no que tange aos seus colaboradores e parceiros utilizados na execuc¢do dos servicos a serem
prestados, a auséncia de situacdes que constituam ou possam constituir um conflito de interesses em
relacdo as atividades e servicos que devem ser realizados de acordo com este documento legal. Da
mesma forma, as partes comprometem-se a adotar, durante toda a validade do contrato, uma
conduta apropriada para evitar o surgimento de qualquer situacdo que possa gerar um conflito de
interesses. No caso de haver qualquer situagdo suscetivel a levar a um conflito de interesses, as partes
comprometem-se a informar imediatamente por escrito a outra parte e a ater-se nas indicacdes que
podem porventura ser assinaladas a esse respeito. O ndo cumprimento pelas partes das obriga¢des
assumidas sob esta cldusula, facultard a outra Parte a possibilidade de rescindir o contrato
imediatamente, sem prejuizo das demais acoes e direitos que possam ser exercidos de acordo com a
lei.

10.4. - As partes declaram e garantem que cumprem e cumprirdo, durante todo o prazo de vigéncia
do presente contrato, todas as leis de anticorrupcao, federais, estaduais e locais, decretos, cédigos,
regulamentacgbes, regras, politicas e procedimentos de qualquer governo ou outra autoridade
competente, em especial os preceitos decorrentes da Lei n? 12.846/13 (“Lei de Anticorrupc¢io
Brasileira”), abstendo-se de praticar qualquer ato de corrupcdo (“Atos de Corrupgdo”) e/ou qualquer
ato que seja lesivo a administragdo publica, nacional ou estrangeira, que atente contra o patriménio
publico nacional ou estrangeiro, contra principios da administracdo publica ou contra os
compromissos internacionais assumidos pelo Brasil.

10.5. - Na hipdtese de qualquer das partes violar qualquer disposicdo prevista nesta clausula e/ou
qualquer obrigacdo legal prevista na legislacdo, operar-se-a a rescisdo motivada, com aplicacdo das
penalidades e indenizagdes por perdas e danos cabiveis.

10.6. — A CONTRATADA declara que nao contrata, direta ou indiretamente, mao de obra infantil (salvo
na condi¢do de aprendiz, a partir dos 14 anos), escrava, em condi¢des andlogas a escraviddo, ou em
condig¢des sub-humanas, devendo garantir a seus empregados e contratados remuneragdo compativel
com o piso salarial da categoria, jornadas e condi¢Ges de trabalho conforme legislagdo em vigor.

10.7. — As Partes obrigam-se a agir de modo leal, responsdvel e probo, além de perseguir a boa-fé,
para repelir quaisquer agdes intencionalmente desleais, injustas, desonestas, prejudiciais,
fraudulentas ou ilegais, sempre ancorados nas a¢des de transparéncia publica.
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CLAUSULA XI — CESSAO E SUBCONTRATAGAO

11.1. - As partes ndo poderao ceder, transferir ou, de qualquer modo, alienar direitos e obrigacdes
decorrentes do presente contrato, sem um acordo prévio e expresso uma da outra.

11.2. - ACONTRATADA obriga-se a utilizar para a execuc¢ao do presente Contrato apenas empregados
por ele direta e regularmente registrados em regime CLT, sendo que a subcontratacdo ou utilizacdo
de outras empresas ou pessoas juridicas na execucao das atividades decorrentes do Contrato apenas
serd admitida mediante prévia e expressa anuéncia da CONTRATANTE caso a caso, mantida a total
responsabilidade da CONTRATADA em relacdo aos Servigos subcontratados, nos termos do presente
Contrato, e sem que isto importe em qualquer adicional de custo e responsabilidade para a
CONTRATANTE.

11.3. - A responsabilidade da CONTRATADA pela parcela dos Servicos executados por seus
subcontratados é integral, abrangendo inclusive as obrigacdes por acidentes gerais e do trabalho e os
encargos e deveres de natureza trabalhista, previdenciaria e tributaria.

11.4. - Nenhuma cldusula contida nos contratos entre a CONTRATADA e seus subcontratados se
constituird em vinculo contratual entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA ou entre a CONTRATANTE
e o0s subcontratados da CONTRATADA. Os contatos da CONTRATANTE, comunicacbes e
entendimentos, relativos ao objeto deste Contrato, serdo sempre levados a efeito entre a
CONTRATANTE e a CONTRATADA, cabendo a esta retransmitir, quando necessario, ordens e/ou
instrucdes aos seus subcontratados.

CLAUSULA XIl — DA SUPERVISAO E INSPECAO

12.1. - A CONTRATANTE exercerd a qualquer tempo, ampla fiscalizacdo em todas as frentes de
Servigos, podendo qualquer pessoa autorizada por ela, ter livre acesso ao local em que estdo sendo
executados, podendo sustar os trabalhos sem prévio aviso, sempre que justificadamente considerar a
medida necessdria, bem como, acompanhar a realizacdo de medi¢cbes e ensaios no campo de
quaisquer materiais, equipamentos ou servigos.

12.2. - A agdo de fiscalizagdo e controle ndo diminui ou atenua a responsabilidade das CONTRATADA
guanto a perfeita execugdo dos Servicos. A CONTRATADA ndo poderd acrescentar aos prazos de
execucdo dos servicos, o tempo para fiscalizacdo e inspecao.

12.3. - Em caso de ocorréncia de falhas reiteradas comprovadas na execucdo dos Servicos, a
CONTRATANTE poderd exigir a contratagdo de pessoal especializado ou a obtenc¢do de equipamentos
especiais para perfeita execucdo dos mesmos. Os custos relativos a contratacdo de pessoal
especializado ou a obtenc¢do de equipamentos especiais serdo pagos pela CONTRATADA.

CLAUSULA Xl - DISPOSICOES GERAIS

13.1. - O presente instrumento e seus anexos, como também eventuais aditamentos, consubstanciam
toda a relagdo contratual, ficando sem validade e eficacia quaisquer outros documentos aqui ndo
mencionados e ja assinados, correspondéncias ja trocadas, bem como quaisquer compromissos e/ou
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acordos pretéritos, presentes e/ou futuros, os quais ndo obrigardo as partes, sendo considerados
inexistentes para os fins deste Contrato caso ndo seja observada a formalidade contida no item a
seguir.

13.2. - Quaisquer alteragGes a este Contrato somente terdo validade e eficdcia se forem devidamente
formalizadas através de aditamento contratual firmado pelos representantes legais das partes.

13.3. - Se qualquer uma das disposicoes do presente Contrato for ou vier a tornar-se nula ou revelar-
se omissa, invalida ou ineficaz ndo afetard ou prejudicard as cldusulas remanescentes, que
continuardo com vigéncia, validade e eficacia plenas. Na ocorréncia desta hipétese, as partes farao
todos os esforcos possiveis para substituir a cldusula tida como nula, omissa, invdlida ou ineficaz por
outra, sem vicios, a fim de que produza os mesmos efeitos juridicos, econémicos e financeiros que a
clausula original produziria, ou, caso isso ndo seja possivel, para que produza os efeitos mais préximos
possiveis daqueles inicialmente vislumbrados.

13.4. - O ndo exercicio dos direitos previstos no presente Contrato, em especial no tocante a rescisao
contratual e obtencdo da reparacdo de danos eventualmente causados, bem como a tolerancia, de
uma parte com a outra, quanto ao descumprimento de qualquer uma das obrigacGes assumidas neste
instrumento ou em seus anexos, serdo considerados atos de mera liberalidade, ndo resultando em
modificacdo, novagdo ou renuncia das disposi¢des contratuais ora estabelecidas, podendo as partes
exercer, a qualquer tempo, seus direitos.

13.5. - Em hipdtese alguma o siléncio das partes serd interpretado como consentimento tacito.

13.6. - Declaram as partes que toda e qualquer notificacdo, se necessario, podera ser enviada e
recebida eletronicamente aos contatos mencionados no ITEM G do QUADRO RESUMO:

13.7. - O presente instrumento e seus anexos obrigam ndo sé as partes, como também seus eventuais
sucessores a qualquer titulo.

13.8. - Tendo em vista o carater do presente Contrato — prestacdo de Servicos — a CONTRATADA
declara ser contribuinte do Imposto Sobre Servigos de Qualquer Natureza (ISSQN).

13.9. - O presente instrumento ndo estabelece entre as partes nenhuma forma de sociedade, agéncia,
associagao, consorcio, ou responsabilidade solidaria.

13.10. - Para a prestacdo dos Servicos objeto do presente contrato, a CONTRATADA declara que se
acha devidamente habilitada e registrada nos 6rgaos competentes quando legalmente requerido.

CLAUSULA XIV - FORO

14.1. - Fica eleito, com expressa renuncia de qualquer outro, por mais privilegiado que o seja, o foro
de S3o Paulo, Estado de Sao Paulo, para dirimir quaisquer controvérsias resultantes da interpretagao
e/ou execucdo do presente Contrato.
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E, por estarem justas e contratadas, firmam as partes e 02 (duas) testemunhas o presente Contrato
para que produza os efeitos juridicos desejados, reconhecendo a forma de contratacdo por meios
eletrbnicos, digitais e informdticos como valida e plenamente eficaz, ainda que seja estabelecida com
a assinatura eletronica ou certificacdo fora dos padrées ICP-BRASIL, conforme disposto pelo Art. 10 da
Medida Provisdria n2 2.200/2001 em vigor no Brasil. Sendo certo que na (i) na hipdtese de assinatura
eletrénica deste Contrato, ele produzira efeitos a partir da abaixo mencionada, independentemente
da data em que for assinado pelas Partes; e (ii) na hipdtese de assinatura na forma fisica, o Contrato
devera ser entregue em 02 (duas) vias em igual teor e valor.

Formosa-GO, 012 de setembro de 2022.

ALEXANDRE Assinado de forma digital por
KOSLOVSKY ALEXANDRE KOSLOVSKY

SOARES:25991325847  SOARES:25991325847

CONTRATANTE: IMED — INSTITUTO DE MEDICINA, ESTUDOS E DESENVOLVIMENTO

MONICA CRISTINA Assinado de forma

. digital por MONICA
GRANZO:2861959 CRISTINA

6810 GRANZ0:28619596810

CONTRATADA: HS INTERMEDIACAO DE COMPRAS COLETIVAS E TECNOLOGIA LTDA (SMARKETS)

Testemunhas:
1) 2)
Nome: Nome:
C.P.F: C.P.F.:
ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA
1. OBJETO:
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Contratacao de pessoa juridica para  prestacdo de servicos de disponibilizagdo de
plataforma eletronica de compras para fins de suporte as atividades de gestdo desenvolvidas pelo

IMED junto ao Hospital Estadual Formosa - Dr. César Saad Fayad (HEF):

2. DESCRIGAO DETALHADA:

A contratacdo de uma empresa especializada e com experiéncia no mercado de compras
eletronicas (disponibilizacdo e operacdo de plataforma eletrénica) e suporte a gestdo e operacgdo
de estoque, com equipe de compradores dedicados, possibilitard ao IMED o recebimento de
propostas de fornecedores de todo o territdrio nacional, aumentando-se assim a competividade e,
consequentemente, obtendo melhores precos e condi¢cdes de fornecimento. Além disso, ira
otimizar e dar maior agilidade e transparéncia ao processo de compras e gestdo de estoque,
especialmente quanto aos recursos publicos recebidos e empregados na execucdo do contrato de
gestdo, bem como sera fator de suma importancia para que a Unidade de Saude obtenha a

certificacdo ONA, dentre outras iniUmerasvantagens.

A Prestacdo de Servicos contempla as seguintes atividades:

® Disponibilizacdo de mddulo de gestdo de fornecedores e gestdo eletronica de documentos legais.
® Conter acesso a configuracdo de documentos legais conforme critérios estabelecidos pelo IMED;
® Permitir upload de documentos pelos fornecedores e a nivel de usuario.

® Indicar status dos fornecedores conforme a validade das documentag¢ées, ndo conformidades e

status de plano de ac¢do.
® Possibilitar registro de ocorréncias com os fornecedores para qualificacdo.

® Permitir a consulta em tela a documentos inseridos pelos fornecedores para analise e validagdo,

e download do documento.

® Conter modulo de gestdo de cadastro de produtos, com possibilidade de atendimento de

solicitagcdes de novos cadastros.
® [nserir requisicdes de compras no sistema via upload de planilha de Excel.

® Permitir sugestdo de convite aos fornecedores autorizados a comercializar a categoria do

produto desejado.

® Possuir funcionalidade que restringe acesso a detalhamento da cota¢do e dados de propostas
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enquanto cotacdo em andamento, aumentando transparéncia e nos processos de compras.
® Consulta das ultimas compras para tomada de decisdao no fechamento da cotacao.

® Possibilidade de negociagdes com fornecedores de itens cotados, com indicagdo de prego alvo a

cada rodada.

® Registro de atividade em todas as altera¢des necessarias durante acotacao.

® Conter Modulo de gestao de contrato.

® Permitir geracdo de pedidos de forma automatica a partir de contratos ativos.

® Permitir geracdo de arquivos em PDF de cotacdo e pedidosrealizados.

® Permitir geracdo de Relatério em Excel de todas as transagGesrealizadas.

® Possibilitar a rastreabilidade e Auditoria de forma transparente.

® Demonstrar dashboard das transacodes.

® Ferramenta no formato SaaS, Multitenant e com segregacao deorganizacoes.

® Possuir integragcdo nativa com servigos de armazenamento em nuvem (Ex.: S3 ou Azure Storage).
® Manter Suporte para realizacdo de backup de dados e de configuracdes.

® Manter Suporte para realizacdo de restauracao de backups de dados e de configuragdes.
® Permitir Conexdes / Interfaces para troca de dados internos (whitebox) viaVPN.

® Possuir segregacdo entre ambientes de desenvolvimento, homologag3do e produgao.

® Realizar treinamentos de uso da plataforma em fase de Implantacdo e disponibilizacdo de

videos manuais com orientagdes de uso.

OBRIGACOES DA CONTRATADA:
Além das obrigac¢Oes contidas no contrato e na legislacdo vigente, devera a empresa contratada:

e Possuir recursos que garantam a seguranga conta invasdo, vazamento de informagdo e

local seguro para armazenamento dosdados.
e Disponibilidade do sistema 24horas / 365 dias.

e Equipe para atendimento imediato quando necessario.
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3. PRAZO ESTIMADO DE INiCIO DOS SERVICOS: A PARTIR DA ASSINATURA DO CONTRATO.

4. PRAZO DE VIGENCIA DO CONTRATO: 30/06/2026

5. CRITERIO DE JULGAMENTO DAS PROPOSTAS: Menor preco mensal global.

6. EXPERIENCIA ANTERIOR: Devera a proponente comprovar experiéncia minima de 02 (dois) anos
na execugao do objeto da RFP e deste Termo de Referéncia, sendo certo que tais documentos
comprobatdrios deverdo ser apresentados juntamente com a Documentacao de Habilitacao, sob

pena dedesclassificagao.

7. DO PAGAMENTO

Servicos: Os pagamentos serdo realizados até o dia 15 do més subsequente a prestacdo dos
servicos, mediante emissdo e entrega da respectiva nota fiscal e relatério mensal de atividades, e
desde que o IMED tenha recebido o repasse do Estado de Goids o valor do custeio/repasse
correspondente ao més em que os servicos foram prestados, do que o proponente, desde j3, fica

ciente e concorda.
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Anexo Il — Proposta Comercial
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Termo de
Confidencialidade

O conteldo desta Proposta Técnica e Financeira (“Proposta”) inclui ideias e material de propriedade da SMARKETS devendo ser usado Unica e
exclusivamente para avaliar a nossa capacitacdo técnica em assessorar a Hospital Estadual Formosa - Dr. César Saad Fayad (HEF)no
desenvolvimento das atividades descritas no escopo desta Proposta, referentes ao projeto objeto desta proposta .

Este material é estritamente confidencial e ndo podera ser acessado por pessoas, dentro ou fora da IMED - Formosa, que ndo estejam diretamente
ligadas ao processo de avaliacao da Proposta ou sujeitas a obrigacdo de manter a confidencialidade do seu contetdo ou ser utilizado para outros fins que
nao a propria avaliagdo. Sob nenhuma hipdtese outra empresa que ndo a IMED - Formosa ter acesso a estes materiais sem a autorizacdo prévia e
explicita da Smarkets.

Esta Proposta faz referéncia a nomes, logos e marcas comerciais que podem ser propriedade de terceiros. Seu uso neste documento ndo é uma
afirmacdo de propriedade pela Smarkets e ndo se destina a representar ou sugerir a existéncia de uma associacao entre a Smarkets e os legitimos
proprietarios.
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A Smarkets é a primeira empresa brasileira de
e-procurement, especializada em COMPRAS COLABORATIVAS.

QUESTIONARIOS

Conectando de forma inteligente as duas pontas:

DOCUMENTOS

> Quem compra ganha em saving e eficiéncia operacional! ;
> Quem vende ganha em escala e redugdo de custo! 4 o= g

OES N
DE PENDENCIAS COM INTERAGO!

s
AS GLTIMAS 24 HORX
TOTAL

\ em 240
foeses

TOTAL

PRINCIPAIS METRICAS e e

68I 1,28i >140 12miL

GMV EM ECONOMIA CATEGORIAS ITENS
ACUMULADO PARA GRANDES EXPERIENCIA EM GESTAO EM CATALOGO
EMPRESAS AN DEACRO

DS z
“markets

Proposta Comercial
5 | IMED - Formosa :
De acordo com os termos apresentados
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Beneficios do Marketplace Colaborativo

CONECTIVIDADE
com ERP da IMED - Formosa
MAIOR GOVERNANGA apoiando a reducao do lead
DO PROCESSO, com time de do processo de
encurtamento do SLA compras

PRECO REDUZIDO
de compra de produtos com
alavancagem de escala
®

SIMETRIA DE DADOS e
de processos

REDUCAO cIcLO
DE COMPRA CONECTIVIDADE

""" @

SAVING POTENCIAL DE EFICIENCIA
N AUTOMAGAO OPERACIONAL
Iifi é%b ©®

g Uyl

CATALOGO COLABORATIVO
para auto atendimento de
compra de produtos indiretos

% markets
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INVESTIMENTO

-~ g markets

2.7 INTEUGENCIA DE NEGOCIOS

A

/,Cgpyright © 2021 Smarkets. Fodos os direitos reservados.
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Investimento

AO IMED - Instituto de Medicina, Estudos e Desenvolvimento
Prezados Senhores,

Vimos pela presente apresentar nossa Proposta Comercial para atender a Requislgéo de Oferta RFP 008/2022
para a PRESTACAO DE SERVICOS DE DISPONIBILIZACAO DE PLATAFORMA ELETRONICA DE COMPRAS , voltado

para dar suporte as atividades de gestao pelo IMED junto ao Hospital Estadual Formosa - Dr. César Saad Fayad
(HEF).

MENSALIDADE SaaS IMPLANTAGAO

R$2.800,00 mensais Sem custo

Faturamento em até 7 dias Uteis do aceite
desta proposta.

ENTREGAVEIS

+ Marketplace com nimero de Usudrios e Fornecedores ILIMITADOS
+ Gestdo e desenvolvimento de Catalogos COLABORATIVOS e

« PERSONALIZADOS

« Ensino a distancia e garantia de atualizacdo tecnoldgica continua

» Suporte operacional ilimitado

Proposta Comercial DS
8 | IMED - Formosa .
De acordo com os termos apresentados
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Dados SMARKETS

HS INTERMEDIACAO DE COMPRAS
COLETIVAS E TECNOLOGIA LTDA

21.003.099/0001-55

Isento

Av. Angélica, 2529 - Bela Vista, Sao
Paulo - SP, 01227-200

(11) 3995-4909

roberta.freitas@smarkets.com.br

Roberta Freitas

1- Banco:Santander AG:1549
CC:130000545-7
2- Banco: Itau AG:0036 CC:99814-4

(=
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Premissas Comerciais

1. Nos valores de pregos propostos estdo inclusos os tributos de natureza federal, estadual e municipal.

2. A primeira parcela do servigo conforme escopo desta proposta sera dedicado para custear a mobilizacdo e treinamento de equipe em fase pré go-live.

3. O pagamento dos valores devidos a Smarkets feito mediante boleto bancéario a ser encaminhado pela Smarkets, com prazo de pagamento de 30 ate no
maximo 60 dias. O ndo pagamento na data do vencimento importarad na incidéncia de multa moratéria de 2% sobre o valor em atraso, acrescido de juros de
mora de 1% ao més, calculado pro rata die.

4. Eventuais despesas de viagem, hospedagem, alimentagdo e deslocamento que se fagam necessarios ndo estdo inclusos na proposta e serdo realizadas
mediante prévia autorizacdo da IMED - Formosa, com reembolso a Smarkets no prazo de 5 (cinco) dias Uteis apds a apresentacdo dos respectivos recibos ou
comprovantes.

5. O faturamento dos servigos da Smarkets acontecera mediante apresentacdo de NFe e, em caso de necessidade de mencdo do numero do pedido na NFe, este
deverd ser informado ao Depto. Financeiro (financeiro@smarkets.com.br) até dia 10 de cada més. Em caso de ndo recebimento ate esta data, a NFe serd
emitida e o numero do pedido corrigido em carta de correcdo, desde que seja enviado dentro no més correspondente a emissdo da nota fiscal.

6. Esta proposta foi elaborada seguindo critérios que consideram a vigéncia contratual minima de 48 (Quarenta e Oito) meses, com renovagdo automatica por
periodos iguais, salvo manifestacdo contraria das partes antes da renovagao automatica.

7. O contrato sera reajustado anualmente no més de seu aniversario, com aplicacdo do INPC acumulado nos Ultimos 12 meses, mediante notificagdo/aviso aa
IMED - Formosa.

8. A Smarkets podera encerrar a contratagdo, mediante notificacdo prévia, na hipdtese de inadimplemento da IMED - Formosa superior a 60 dias.
9. A proposta tem validade até 15/12/2022.

10. Os Servigos serdo prestados na cidade de Sdo Paulo/SP, com hordrio de atendimento de segunda a sexta, de 08:00 as 17:00, em dias Uteis, conforme
calendario da cidade de S3o Paulo/SP

Proposta Comercial Ds
10| IMED - Formosa .
De acordo com os termos apresentados

“markets
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Premissas Gerais

1. Os servigos prestados e/ou produtos finais desenvolvidos sob esta Proposta foram elaborados para uso exclusivo da IMED - Formosa, sendo que a IMED -
Formosa ndo devera reproduzi-los ou apresenta-los fora de sua organizagao.

2. Todas as estimativas e recomendacGes produzidas pela Smarkets sdo feitas com base nas informacgdes e fatos conhecidos atualmente. Nenhuma das Partes
sera responsavel por circunstancias extrinsecas ao seu controle que atrasem ou prejudiquem a prestagdo dos servicos pela Smarkets aa IMED - Formosa. A
Smarkets prestarad seus servicos nos termos definidos e detalhados nesta Proposta, ndo se comprometendo, no entanto, que tais servigos resultardo em
qualquer diminuicdo de custo, aumento de faturamento, receita ou lucro para aa IMED - Formosa.

3. A Smarkets e a IMED - Formosa cumprem e continuardo a cumprir suas obrigagoes resultantes das leis de protegdo e privacidade de dados eventualmente
em vigor na medida em que tais obrigacdes sejam relevantes para esta Proposta, devendo manter um programa de seguranca de informagdes incluindo
medidas administrativas, técnicas e fisicas razoaveis concebidas para assegurar e proteger a confidencialidade, integridade e disponibilidade de todas as
Informagdes Confidenciais quando em posse das partes contra acesso ndo-autorizado, ilicito ou acidental, divulgacdo, transferéncia, destruicdo, perda ou
alteracdo. As partes empregardo esforcos comercialmente razoaveis para ndo divulgar qualquer Dado Pessoal para a outra parte e para restringir o acesso
da outra parte a seus Dados Pessoais. Entretanto, se uma parte tiver acesso a Dados Pessoais da outra parte, a parte recebedora devera proteger tais
Dados Pessoais usando um padrdo razoavel de cuidado.

Proposta Comercial DS

11| IMED - Formosa . ~ markets
De acordo com os termos apresentados )
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Termo de Aceite

RAZAO SOCIAL:

ENDERECO:

CIDADE: | | cer | UF: |:|

RESPONSAVEL PELA APROVAGCAO:

CNPJ: | | INSCRIGAO ESTADUAL: | |

E-MAIL RECEPCAO NFS-e: | |

ESCOPO CONTRATADO: Marketplace |

Declaro que recebi as informag6es técnicas, comerciais e financeiras da proposta e estou de acordo com todos os itens da mesma. |

RESPONSAVEL FINANCEIRO: | |

E-MAIL: FONE: |

INFORMAGCOES COMPLEMENTARES NO CORPO DA NOTA FISCAL;

RECEPGAO DA NOTA FISCAL: |

*Caso a recepgéo da nota fiscal seja por meio de um portal, inserir o link acima.

CNPJ Faturamento | | OUTROS: |

N° DO PEDIDO: | |

DATA: | XXIXX/2022 | ASSINATURA DO RESPONSAVEL

12 | IMED - Formosa
De acordo com 0s termos apresentados 16 de agosto de 2022 | 1:31 BRT NOME:

A A A AT A A A A

i DocuSigned by: Y
Proposta Comercial . markets






DocuSign Envelope ID: C01C4A87-316E-4272-BA29-2AEOEED1CEF7

markets

INTELIGENCIA DE NEGOCIOS

Roberta Freitas

E roberta.freitas@smarkets.com.br

+55 11 3995-4909

+55 11 98101-0689
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ANEXO Il

MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL

AO
IMED - Instituto de Medicina, Estudos e Desenvolvimento

Prezados Senhores,

Vimos pela presente apresentar nossa Proposta Comercial para atender a
Requisicdo de Oferta RFP 008/2022 para a PRESTACAO DE SERVICOS DE
DISPONIBILIZAC}AO DE PLATAFORMA ELETRONICA DE COMPRAS , voltado
para dar suporte as atividades de gestdo pelo IMED junto ao Hospital Estadual
Formosa - Dr. César Saad Fayad (HEF).

A - DADOS DO FORNECEDOR

Razédo Social: HS INTERMEDIACAO DE COMPRAS COLETIVAS E TECNOLOGIA LTDA
CNPJ/CPF: 21.003.099/0001-55

Inscricdo Estadual: Isento

Enderego: Av. Angélica, 2529 - Bela Vista, Sdo Paulo - SP, 01227-200

Telefone: (11) 3995-4909

E-mail: roberta.freitas@smarkets.com.br

Contato: Roberta Freitas

Dados Bancaéarios: 1 - Santander AG:1549 CC:130000545-7 ||| 2- Ita(i AG:0036 CC:99814-4

B — PROPOSTA DE PRECOS

Escopo Preco Mensal

R
MENSALIDADE SaaS $ .800,00

RFP IMED Ver. Jun2022

19

[~


HS INTERMEDIACAO DE COMPRAS COLETIVAS E TECNOLOGIA LTDA

21.003.099/0001-55


Isento

Av. Angélica, 2529 - Bela Vista, São Paulo - SP, 01227-200

(11) 3995-4909

roberta.freitas@smarkets.com.br

Roberta Freitas

1 - Santander AG:1549 CC:130000545-7 ||| 2-  Itaú AG:0036 CC:99814-4

MENSALIDADE SaaS


2.800,00
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IMED|_ 0w
INSTITUTO DE COM RESPEITO
MEDICINA,
ESTUDOS [
DESENVOLVIMENTO

A validade da proposta é de 120 (cento e vinte) dias a contar de sua apresentacao.

O preco ofertado inclui todos os custos e despesas diretos ou indiretos inerentes a
completa execucdo do objeto, incluindo custos de pessoal, encargos trabalhistas,
previdenciérios, securitarios, impostos e tributos de qualquer natureza.

O proponente declara aceitar e cumprir com todos os requisitos da RFP, e que os
precos propostos contemplam todas as atividades e obrigacdes previstas no Anexo |
— Termo de Referéncia da RFP, sendo que nenhum valor adicional sera cobrado do
IMED pelas mesmas.

Local e data.

Representante Legal

DocuSigned by:
[ 16 de agosto de 2022 | 1:31 BRT

28776A879ABB40B. ..

RFP IMED Ver. Jun2022

20
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markets

INTELIGENCIA DE NEGOCIOS

Proposta Técnica De Marketplace
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Nosso
Compromisso

E transformar o modelo de compras operacionais
das categorias transacionais focando em
impulsionar compliance nos processos realizados,
melhorar a experiéncia dos usuarios internos e
externos e alavancar beneficios por meio da
implementacado de catalogos e com servicos
associados que possam fomentar o conceito de
Procurement4.0

N IMED
P

CUIDANDO
INSTITUTO DI COM RESPEITO

Enarkets
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Termo de
Confidencialidade

O conteldo desta Proposta Técnica e Financeira (“Proposta”) inclui ideias e material de propriedade da SMARKETS devendo ser usado Unica e
exclusivamente para avaliar a nossa capacitacdo técnica em assessorar a Hospital Estadual Formosa - Dr. César Saad Fayad (HEF)no
desenvolvimento das atividades descritas no escopo desta Proposta, referentes ao projeto objeto desta proposta .

Este material é estritamente confidencial e ndo podera ser acessado por pessoas, dentro ou fora da IMED - Formosa, que ndo estejam diretamente
ligadas ao processo de avaliacao da Proposta ou sujeitas a obrigacdo de manter a confidencialidade do seu contetdo ou ser utilizado para outros fins que
nao a propria avaliagdo. Sob nenhuma hipdtese outra empresa que ndo a IMED - Formosa ter acesso a estes materiais sem a autorizacdo prévia e
explicita da Smarkets.

Esta Proposta faz referéncia a nomes, logos e marcas comerciais que podem ser propriedade de terceiros. Seu uso neste documento ndo é uma
afirmacdo de propriedade pela Smarkets e ndo se destina a representar ou sugerir a existéncia de uma associacao entre a Smarkets e os legitimos
proprietarios.

(—

Proposta Técnica
3 | IMED - Formosa
De acordo com os termos apresentados

markets
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NOSSO ENTENDIMENTO &
PROPOSTA DE SOLUCAO

//;Ccfpyright © 2021 Smarkets. Fodos os direitos reservados.
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Entendimento da Oportunidade

a IMED - Formosa esta em busca de um parceiro de Marketplace para digitalizar o
processo de compra de bens e servigos, reduzir o tempo do ciclo de comprase
automatizar compras por meio de contratos, catalogos personalizados e colaborativos.

Escopo: Marketplace

+ Plataforma de Marketplace com usuarios e fornecedores ilimitados.
- Disponibilizagdo de Catalogos colaborativos conforme categorias desenvolvidas
pela Smarkets

Categorias Colaborativas

Materiais Escritdrio Materiais Hidraulicos Tintas e Solventes

Higiene e Limpeza Fixagdo Correntes
Periféricos Ferramentas Rolamentos
EPIs Médveis Escritdrio Materiais Médicos

Eletroeletronicos
Climatizacdo

Manutencao Civil
Materiais Elétricos

Medicamentos
Laboratorio

DS
Proposta Técnica : Y
5 | IMED - Formosa { ) m \arkets
De acordo com os termos apresentados :
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A solucao:
O Marketplace — Mddulos disponiveis

Gestao de Cotagao e

y Gestdo de Empresas e Gestdo de Gestdo de Contratos .
Produtos 88 Fornecedores @ & Catdlogo | Pedidos
; { ‘ i
3 Modulo de gestdo de Central de requisicao e
Central de cadastro com Cadastro e manutencao de . = <
configuracdes da estrutura fornecedores, com contratos/catalogos de cotagao, com automacdo
da gemp?esa gestdo de possibilidade de produtos e servios, de vinculos de produtos e
produtos e’ Servicos. homologacdo mediante p(_erm|Nt|ndo a . servu;c;s, com c<|:ategor|as e
Médulo de configuracdo de gestdo eletronica de automatizagao na geragao Workf orr(ljece ores.
alcadas de aprovacio, documentos configuréveis de pedidos de catalogos orkflow ehcomptrascll com
condicdes de pagamentos a cada segmento de . colgpqratlvos acompanhamento das
departamentos/centros categoria de disponibilizados pela etapas da geragao do
©aep d produto/servico. Smarkets e desenvolvidos pedido de compras ate a
e custo. pela IMED - Formosa. entrega pelo fornecedor.

Gestdo de Usuarios Dashboard
Relatdrios com registros da utilizagdo do Marketplace e gestao

Perfis de acesso diferenciados para atender o fluxos de
dos fornecedores.

permissdes e aprovagao.

“miarkets

INTEUGENCIR BB £ GOC 05

Proposta Técnica Ds
6 | IMED - Formosa .
De acordo com os termos apresentados





NAO EXAUSTIVO

Contato com solicitante
em caso de informagdo

Macro Fluxo
Compras no Marketplace - sem integracao

@

Revisdo da
requisicao, se

DocuSign Envelope ID: C01C4A87-316E-4272-BA29-2AEOEED1CEF7

Busca pelo . I
prodEto Criar requisigao e - Recebimento da : P
submete para aprovagao demanda pela rea de automatico
de algada compras em caso de
catalogo/contrato
o]
f_l o{/o ‘E‘ :
l ) @ g ? — ) necessario
Gerar contrato ou Realizar homologacsio de Obter aprovagdo do F’;‘i‘;:;;gfg‘;ﬂig;grge Configurar cotagdo e
catalogo, se necessario fornecedor, se necessario solicitante, se necessario Ve receber propostas
negociagéo) comerciais
Resultado
Relatorios estatisticos e
de status
markets
1A DE NEGOCIOS

Gerar Pedido
Governanga do processo

@

Aprovar
pedido

Transparéncia

Workflow pedido ao fornecedor e
acompanhamento da entrega

p

Proposta Técnica
IMED - Formosa
De acordo com os termos apresentados

7 |
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Modelo de
Operagao

SMARKETS DELIVERY CENTER — SAO PAULO

«  Gerenciamento dos catalogos colaborativos
«  Suporte a usuarios e fornecedores
« Ensino a distancia e mentorias remotas

SEDE SMARKETS
Sao Paulo, Operagao Brasil

Proposta Técnica DS

8 | IMED - Formosa . ~ ,.,‘ ,arkets
De acordo com os termos apresentados )
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Gerenciamento dos
catalogos colaborativos

ANALISE DE ADERENCIA E NEGOCIACAO
Anélise dos Ultimos 12 meses para identificacdo de baseline e
recorréncia do material. Identificada a aderéncia, indicacdo e

validacdo dos fornecedores com capacidade de atender a
categoria, levando-se em conta especificacao e precos. Se
necessario, negociagdes complementares possam

ser realizadas.

TAXONOMIA E DADOS MESTRE

Normalizagdo da taxonomia dos itens, definicao da
arvore de categorizacdo, limpeza de dados de cadastro
de itens, padronizacdo e sanitizacao dos SKUs

HOMOLOGACAO DE FORNECEDORES
Os fornecedores analisados serao selecionados
conforme critérios de homologacdo da Politica da
IMED - Formosa e inseridos nos processos de
compras ap6s homologagdo

INTELIGENCIA DE NEGOCIOS

S340a@303NY03

ANALISE DE DESEMPENHO
Equipe Smarkets realiza a gestao do desempenho dos
fornecedores colaborativos e realiza processos de
melhorias ou substituicdo quando necessario.

ANALISE DE DESEMPENH
o

CONFIGURACAO DE CATALOGOS

Apds encerramento da analise de aderéncia e
validacdo das sugestdes de catalogos pela IMED -
Formosa, os catalogos sdo configurados na
plataforma para disponibilizacdo aos usuarios dg
FOLLOW UP DE ENTREGA - Formosa
Apds geracao de pedidos, a equipe Smarkets

acompanha o processo de confirmagao e entrega dos

itens pelo fornecedor, e comunica a IMED - Formosa

Proposta Técnica bs X o - - X
9 | IMED - Formosa : em caso de identificagao de nao conformidades.
De acordo com os termos apresentados

| Legenda: @ SMARKETS (@ CLIENTE
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Ensino a Distancia,
Mentorias e Suporte

‘ TREINAMENTO

‘ ‘ INDICADORES

ENSINO A DISTANCIA: consistird na capacitagio de equipe autorizada pela IMED - Formosa, para a utilizacdo do
Marketplace powered by Smarkets; e serd realizado de forma remota, no limite de horas totais de 10 horas de

treinamento.

As MENTORIAS consistirdo na atualizacdo dos contetidos do treinamento inicial e poderdo ser realizadas mediante
agendamento, conforme solicitacdo da IMED - Formosa, de forma remota, estando sujeitas a cobrancas adicionais,
conforme politica de preco em vigor quando da solicitacdo. Atualmente, as mentorias sao realizadas pelo custo de R$

90,00 a hora.
Ensino a distancia e Mentorias serao agendados de segunda a sexta-feira, exceto feriados, das 09h00 as 18h00 (horario
de Brasilia) somente quando a IMED - Formosa autorizar o requisitante a utilizar o Marketplace powered by Smarkets.

SUPORTE OPERACIONAL

24 horas Uteis

O servigo de suporte* sera prestado aos . BAIXA
usuarios da IMED - Formosa via service desk . MEDIA 12 horas (teis
(e-mail). « ALTA 04 horas Uteis

(*) Disponibilidade do servigo: O horario de atendimento da equipe de suporte sera de 23f a 63f, exceto feriados, das 09h00 as 18h00 (horario de Brasilia)

DS

Proposta Técnica
10| IMED - Formosa .
De acordo com os termos apresentados
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Plano de Trabalho
(sem integracao)

v Assinatura contrato

‘ GO - Live

QUINZENA 1

w01

W02

QUINZENA 2

W03

W04

QUINZENA 3

W05

W06

QUINZENA 4

WO07

W08

Assinatura contrato \ 4

Onboarding e Planejamento

Carga de dados e parametrizacao

Testes

Treinamento da operacdo

Operacdo assistida

) DS
Proposta Técnica .

11| IMED - Formosa
De acordo com os termos apresentados
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Sobre a
SMARKETS

A Smarkets é a primeira empresa brasileira de

e-procurement, especializada em COMPRAS COLABORATIVAS.

Conectando de forma inteligente as duas pontas:

> Quem compra ganha em saving e eficiéncia operacional!
> Quem vende ganha em escala e redugdo de custo!

PRINCIPAIS METRICAS
68I 1,28i >140

GMV EM ECONOMIA CATEGORIAS ITENS
ACUMULADO PARA GRANDES EXPERIENCIA EM GESTAO EM CATALOGO
EMPRESAS
DS

Proposta Técnica
13| IMED - Formosa
De acordo com os termos apresentados
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ACOMPANHAMENTO

=
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© FORNECEDORES MOMOLOGADOS X CATE
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FORNECEDORES POR STATUS

g15 395 > 2,

mologados
dos  NioHomologades Ho
Interessa

QUESTIONARIOS

DOCUMENTOS
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AS GLTIMAS 24 HORX
TOTAL

\ em 240
foeses
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TAL DE PENDENCIAS COM INTERAG
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Beneficios do Marketplace Colaborativo

CONECTIVIDADE
com ERP da IMED - Formosa
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Premissa de Escopo

1. Esta proposta tem como escopo a concessao de autorizacdo de uso do Marketplace powered by Smarkets (“Plataforma”) aa IMED - Formosa, tendo sido elaborada
com base nas premissas comprovadamente conhecidas e disponibilizadas pela IMED - Formosa, incluindo as informagdes constantes do capitulo “Entendimento da
Oportunidade”, constante desta proposta (“Servigos”).

2. A Plataforma sera entregue na metodologia SaaS (Software as a Service), onde ndo ha necessidade de qualquer tipo de hospedagem ou desprendimento de
infraestrutura por parte da IMED - Formosa, sendo o software mantido em nuvem. A Plataforma estara disponivel para uso tdo logo esta proposta seja aceita,
sendo recomendavel, contudo, que a IMED - Formosa siga os procedimentos de Implantacdo sugeridos pela Smarkets, os quais tém como objetivo proporcionar o
adequado uso da Plataforma, com auxilio na insercao de dados e treinamento da equipe da IMED - Formosa (“Implantagao”).

3. Desde que previsto expressamente no capitulo de “Investimento”, essa proposta poderd incluir os servicos de integracdo da Plataforma a um Unico sistema legado
(ERP) da IMED - Formosa (“Integragao”).

4. A integracdo com o ERP neste escopo, se aplicavel, considera as atividades previstas no macrofluxo apresentado nesta proposta. Atividades adicionais deverdo ser
avaliadas pelo time técnico e contratadas como escopo adicional pela IMED - Formosa, acarretando em alteragdo do cronograma.

5. A disponibilizacdo dos catalogos colaborativos sera realizada em fase pré go-live, com ampliacdo de portfolio conforme roadmap planejado pela Smarkets, sem
obrigatoriedade de desenvolvimento conforme a necessidade da IMED - Formosa.

6. Salvo disposicdo expressa em sentido contrario, esta proposta ndo inclui (i) customizagdes da plataforma; (ii) adicdes ou supressGes de funcionalidades; (iii)
saneamento da base de cadastro (PDM); (iv) elaboracdo de relatérios ndo especificados e (v) sessdes de treinamento adicionais ou fora do horario comercial. Em
caso de levantamento da necessidade de referidas tarefas, a equipe comercial da Smarkets sera acionada para avaliacdo das possibilidades e definicdo de valores
adicionais ndo previstos neste escopo.

Proposta Técnica DS
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Premissa de Cronograma
e Envolvimento da IMED - Formosa

1. ApoOs a aceitagdo desta proposta, sera agendada uma reunido de kick-off a partir da qual a Smarkets apresentara o Cronograma definitivo para Implantagdo
da Plataforma e sua Integragao, caso faca parte do escopo da contratagao.

2. O adequado cumprimento do cronograma pressupde um alto nivel de colaboracdo por parte da IMED - Formosa, que devera designar uma equipe
capacitada e dedicada ao projeto (incluindo Comité Executivo, Gerentes de Projeto e Usuarios Chave), devendo responder prontamente todas os
questionamentos e solicitagbes de informagdes enderegados pela Smarkets. Eventual baixo nivel de colaboragdo e envolvimento da IMED - Formosa podera
acarretar atrasos e frustragdes no desenvolvimento do projeto.

3. Em casos de eventuais alteracdes no escopo da proposta e quaisquer outras modificacdes, inclusdes ou exclusdes solicitadas pela IMED - Formosa, bem
como a omissao da IMED - Formosa na prestacdao de informag0es necessarias ao desenvolvimento nos trabalhos que impactem no Cronograma, a IMED -
Formosa autoriza a Smarkets a paralisar as atividades para seguir com uma reandlise quanto ao escopo e prazo e, em seguida, a Smarkets fara a
apresentagao dos custos adicionais, inclusive de customizagao, quando houver, bem como a atualizagao do Cronograma. Essa mudanca ndo impactara o
cumprimento das obrigagOes financeiras, devendo as parcelas mensais serem pagas na data de seu respectivo vencimento, bem como observadas as datas
anteriormente previstas para os pagamentos referentes a outros eventos/etapas.
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Proposta Técnica Y
16| IMED - Formosa ~ markets
De acordo com os termos apresentados :






DocuSign Envelope ID: C01C4A87-316E-4272-BA29-2AEOEED1CEF7

Premissas de Comprometimento

1. a IMED - Formosa devera garantir acesso aos sistemas envolvidos no processo de compras, gestdo e base de dados com informagdes relevantes ao trabalho
executado (ERP, base de fornecedores ou qualquer outro relacionado ao escopo desta proposta.

2. a IMED - Formosa cooperara com a Smarkets e fornecera toda a assisténcia necessaria, informagdes e outros dados para coordenar as atividades relacionadas
aos Servigos, bem como para realiza-la dentro do prazo e de maneira eficiente. A Smarkets planejara e se prepararad para as atividades de Implantagdo e
Integracdo (se constante do escopo) com a assisténcia da IMED - Formosa.

3. a IMED - Formosa tem a responsabilidade de garantir o envolvimento da sua lideranca executiva em questdes levantadas durante a prestacdo dos Servigos,
além de liderar comunicagOes (internas e externas), podendo a Smarkets contribuir nesse processo.

4. a IMED - Formosa deve se responsabilizar por interceder e intermediar o relacionamento com terceiros por ele contratados (atuais ou passados) sempre que
necessario para o desenvolvimento dos Servicos, sobretudo para promover a troca de informacGes, prover documentos, atuar como multiplicadores etc.

5. As Partes estdo cientes de que: (i) o estado da técnica ndo permite a elaboracdo de programas de computador totalmente isentos de vicios ou defeitos e que,
assim sendo, a Smarkets ndo pode garantir que a Plataforma operara ininterruptamente ou livre de vicios ou defeitos; (ii) a Plataforma ndo foi desenvolvida sob
encomenda da IMED - Formosa, mas para 0 seu uso genérico, razdo pela qual a Smarkets ndo pode garantir que atendera necessidades especificas; e (iii) a
Smarkets ndo sera responsavel por danos morais, lucros cessantes, perdas de uma chance e quaisquer outras perdas e/ou danos emergentes ou indiretos
havidos pela Contratante ou por terceiros, podendo ser responsavel apenas por danos materiais diretos e comprovadamente sofridos pela IMED - Formosa em
funcdo de eventual descumprimento, pela Smarkets, de obrigacdo positiva prevista por escrito. Em qualquer hipdtese, eventual obrigacdo de indenizacdo da
Smarkets estd limitada ao valor total das Mensalidades pagas pela IMED - Formosa nos 12 (doze) meses anteriores a ocorréncia do evento indenizavel.

DS
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Premissas Técnicas

1. A homologacdo dos fornecedores dos catalogos colaborativos contemplam a gestdo de: Cartdo CNPJ, Contrato Social, Inscricdo Estadual, Comprovante
Bancario, Alvara de Funcionamento, Certidoes Negativas de Débitos Estaduais e Federais. Documentos complementares que possam ser necessarios para
cumprir com a Politica de cada Cliente serdo solicitadas em fase de projeto.

2. Os Servigos serao prestados de forma padrdo para todas as unidades, subunidades ou departamentos da IMED - Formosa. a IMED - Formosa ird contar com
um patrocinador para garantir a aplicacdo do processo padronizado. Assume-se um sistema Unico para todas as unidades. Caso as Partes identifiquem a
existéncia de particularidades que impegam o processo padronizado, elas poderdo reavaliar um novo plano de implementacdo e definir possiveis tratativas
especificas, discutindo o impacto em Cronograma e Condigdes Comerciais.

3. Ao longo da vigéncia da contratagao, assume-se que uma vez em catalogo, a emissdo do pedido ocorre de forma automatica, sem intervencao da mesa de
compras.

4. As atividades de suporte estdo restritas a atendimento, via e-mail, no que se refere exclusivamente ao trabalho executado pela Smarkets. As atividades de

suporte serdo executadas pela Smarkets apenas para o 1° nivel de Business. Duvidas técnicas e sistémicas relacionadas ao ERP da IMED - Formosa ou as
premissas da transagdo deverdo ser direcionadas a equipe da IMED - Formosa.
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Premissas Gerais

1. Os servigos prestados e/ou produtos finais desenvolvidos sob esta Proposta foram elaborados para uso exclusivo da IMED - Formosa, sendo que a IMED -
Formosa ndo devera reproduzi-los ou apresenta-los fora de sua organizagao.

2. Todas as estimativas e recomendacGes produzidas pela Smarkets sdo feitas com base nas informacgdes e fatos conhecidos atualmente. Nenhuma das Partes
sera responsavel por circunstancias extrinsecas ao seu controle que atrasem ou prejudiquem a prestagdo dos servicos pela Smarkets aa IMED - Formosa. A
Smarkets prestarad seus servicos nos termos definidos e detalhados nesta Proposta, ndo se comprometendo, no entanto, que tais servigos resultardo em
qualquer diminuicdo de custo, aumento de faturamento, receita ou lucro para aa IMED - Formosa.

3. A Smarkets e a IMED - Formosa cumprem e continuardo a cumprir suas obrigagoes resultantes das leis de protegdo e privacidade de dados eventualmente
em vigor na medida em que tais obrigacdes sejam relevantes para esta Proposta, devendo manter um programa de seguranca de informagdes incluindo
medidas administrativas, técnicas e fisicas razoaveis concebidas para assegurar e proteger a confidencialidade, integridade e disponibilidade de todas as
Informagdes Confidenciais quando em posse das partes contra acesso ndo-autorizado, ilicito ou acidental, divulgacdo, transferéncia, destruicdo, perda ou
alteracdo. As partes empregardo esforcos comercialmente razoaveis para ndo divulgar qualquer Dado Pessoal para a outra parte e para restringir o acesso
da outra parte a seus Dados Pessoais. Entretanto, se uma parte tiver acesso a Dados Pessoais da outra parte, a parte recebedora devera proteger tais
Dados Pessoais usando um padrdo razoavel de cuidado.
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Termo de Aceite

RAZAO SOCIAL:

ENDERECO:

CIDADE: | | cer | UF: |:|

RESPONSAVEL PELA APROVAGCAO:

CNPJ: | | INSCRIGAO ESTADUAL: | |

E-MAIL RECEPCAO NFS-e: | |

ESCOPO CONTRATADO: Marketplace |

Declaro que recebi as informag6es técnicas, comerciais e financeiras da proposta e estou de acordo com todos os itens da mesma. |

RESPONSAVEL FINANCEIRO: | |

E-MAIL: FONE: |

INFORMAGCOES COMPLEMENTARES NO CORPO DA NOTA FISCAL;

RECEPGAO DA NOTA FISCAL: |

*Caso a recepgéo da nota fiscal seja por meio de um portal, inserir o link acima.

CNPJ Faturamento | | OUTROS: |

N° DO PEDIDO: | |

DATA: | XXIXX/2022 | ASSINATURA DO RESPONSAVEL

Proposta Técnica DocuSigned by:

20 | IMED - Formosa
De acordo com os termos apresentados
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INTELIGENCIA DE NEGOCIOS

Roberta Freitas

E roberta.freitas@smarkets.com.br

+55 11 3995-4909

+55 11 98101-0689
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