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Sobre Noés

Apresenta-se o Relatorio Técnico Mensal de Atividades
referente ao més de abril de 2025, no modelo integrado, observando a integridade,

fidedignidade, precisdo e completude das informacdes.

Este documento tem como objetivo fornecer uma analise
detalhada das atividades realizadas e dos resultados alcangados durante o periodo

mencionado.

Serdo mostrados os indicadores de desempenho
acordados no Contrato de Gestado, os quais refletem a qualidade e eficiéncia dos

servigos prestados junto ao Hospital Estadual de Formosa — HEF.

Analisaremos os resultados obtidos em relacido a esses

indicadores, a partir dos quais foi evidenciado o impacto positivo da gestédo do IMED.
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Diretora administrativa: Bruna de Paula Mundim

Diretora técnica: Séfora Cristiane Xavier Almeida

Gerente de enfermagem: Kelly Cory de Lima
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O ESTADO QUE DA CERTO

Contratante: Secretaria de Estado da Saude — Governo do Estado de

Contratado: Instituto de Medicina, Estudos e Desenvolvimento —IMED

Unidade Gerenciada: Hospital Estadual de Formosa (HEF) — Dr. César Saad

Enderego: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, SN — Parque Laguna
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Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna II, Formosa - GO,

Pa’gina5



GDVERNO’DE

N IME

1 PALAVRA DA DIRETORIA

O ESTADO QUE DA CERTO

O Hospital Estadual de Formosa (HEF) recebeu no dia 07
de abril a visita de representantes do Centro de Informacao e Assisténcia Toxicoldgica
— CIATOX, da Coordenacéao de Vigilancia Epidemioldgica Hospitalar e Unidades de
Saude — CVEHUS e da Regional Entorno Norte. O objetivo da visita foi avaliar os
processos de trabalho relacionados ao atendimento de vitimas de acidentes com

animais pegonhentos, com énfase no manejo clinico e na administracdo dos soros

antivenenos realizados na unidade.

Em 08 de abril, o Hospital Estadual de Formosa (HEF)
recebeu a visita dos conselheiros do Instituto de Medicina, Estudos e
Desenvolvimento (IMED), que acompanharam de perto o andamento das obras em
execugao na unidade. Durante a visita, os conselheiros destacaram a importancia das
melhorias estruturais para a ampliagao da qualidade no atendimento a populacgao.
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Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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DESENVOLVIMENTO O ESTADO QUE DA CERTO

Em 09 de abril, com o foco na humanizagcdo do
atendimento, a equipe multidisciplinar do Hospital Estadual de Formosa (HEF), em
parceria com a equipe assistencial, promoveu um dia de beleza para as pacientes
internadas. A iniciativa, realizada pelos proprios profissionais da unidade,
proporcionou momentos de cuidado, valorizagdo da autoestima e bem-estar, com
atividades como manicure, maquiagem e penteados. A agao reforga o compromisso

do Hospital em criar um ambiente mais acolhedor, atento as necessidades emocionais

das pacientes.

No dia 17 de abril de 2025, foi realizada palestra voltada as
liderangas do HEF, com o tema “Gestdo empatica: como a lideranga pode promover
bem-estar no trabalho?”. A programacgao especial teve como objetivo sensibilizar os
participantes sobre a importancia do cuidado com o ambiente organizacional e a

valorizagéo dos profissionais por meio de praticas de gestdo humanizadas.
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ENTO

O encontro contou com a participacao dos psicélogos, que
abordaram estratégias para promover um clima organizacional saudavel, contribuindo
diretamente para o desempenho das equipes. A atividade também fez parte da
abertura do 1° Ciclo de Avaliagao de Desempenho.

Com foco na qualificagdo continua das praticas
assistenciais, foi realizado no HEF um treinamento direcionado a equipe assistencial,

abordando os temas plano de alta/terapéutico e hemoderivados.

A iniciativa teve como objetivo reforgar a importancia da
organizagao adequada do plano de alta dos pacientes, promovendo uma transigéo
segura e eficiente do ambiente hospitalar para o cuidado domiciliar ou ambulatorial.
Além disso, foram revisadas as diretrizes para o uso seguro de hemoderivados,
ressaltando os critérios de indicacdo, armazenamento, administracdo e

monitoramento dos pacientes.

Pa’gina8
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O Hospital Estadual de Formosa (HEF) recebeu ainda a
visita de representante da Secretaria de Estado da Saude (SES) responsavel pela
area materno-infantil. A visita faz parte do projeto Rede Nascer, iniciativa do Governo
de Goias voltada a qualificagdo da assisténcia a gestante e ao recém-nascido.

Durante a visita pela unidade, a representante da SES-GO
conheceu as futuras e a atuais instalagdes do Centro Obstétrico (CO) e o Alojamento
Conjunto (Alcon). A acéo integra o mapeamento das maternidades goianas, etapa
fundamental para a implantagdo da Rede Nascer, que tem como objetivo principal a

reducao da mortalidade materna e infantil no Estado.

Foi realizada ainda uma reunido para apresentar os
indicadores do HEF. Foram mostrados os dados e, também, esclarecidas as duvidas
acerca de diversos setores. O encontro foi voltado para a lideranga do hospital e a

coordenagao médica.
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2 QUESTOES CONTRATUAIS

2.1 INDICADORES E METAS DE PRODUGAO DO 2° TERMO ADITIVO DO CONTRATO N°50/2022
Vale destacar o total de saidas da unidade que, nesse

periodo, apresentou 114 saidas acima do pactuado.

Hospital Estadual de Formosa Dr. César Saad Fayad
Contrato de Gestao n° 50/2022 — 2° TA
01. Saidas Hospitalares Meta abr-25
Clinica Médica 155 184
Clinica Obstétrica 124 149
Clinica Cirurgica 207 261
Saude Mental 7 13
Total 493 607
02. Cirurgias Programadas Meta abr-25
Cirurgia eletiva de alto giro 90 93
Cirurg?a eletiva hospitalar de média ou alta 20 24
complexidade (Sem Alto Custo)
Cirurgia eletiva hospitalar de alto custo (Com ou Sem 10 9
Opme)
Total 120 126
03. Atendimento Ambulatorial Meta abr-25
Consulta Médica 1.100 1.170
Consulta Multiprofissional 1.150 1.349
Pequenos Procedimentos Ambulatoriais 300 300
Total 2.550 2.819
04. Consulta Médica Meta abr-25
Angiologia e Cirurgia Vascular 64
Cardiologia 170
Cl-rurgla g?ral 1.100 278
Ginecologia 85
Ortopedia e Traumatologia 573
Hematologia 0
Total 1.100 1.170
05. Consulta multiprofissional Meta abr-25
Fisioterapia 4
Fonoaudiologia 9
1.150
Terapia Ocupacional 0
Enfermagem 1.336

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna II, Formosa - GO,
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Hospital Estadual de Formosa Dr. César Saad Fayad
Contrato de Gestado n° 50/2022 — 2° TA
Total 1.150 1.349
06. Pequenos Procedimentos Ambulatoriais Meta abr-25
Postectomia 0
Varizes 300 0
Pequenos Procedimentos Ambulatoriais 300
Total 300 300
07. Leito Dia Meta abr-25
Leito Dia 110 113
08. SADT Externo Ofertado abr-25
Ecocardiograma 94
Ultrassonografia/Doppler 109
Ultrassonografia 86
Tomografia 106
Total 395
09. SADT Externo Agendado abr-25
Ecocardiograma 87
Ultrassonografia/Doppler 101
Ultrassonografia 58
Tomografia 66
Total 312
10. SADT Externo Realizado Meta abr-25
Ecocardiograma 60 50
Ultrassonografia/Doppler 60 53
Ultrassonografia 40 39
Tomografia 50 52
Total 210 194
11. SADT Externo Absenteismo abr-25
Ecocardiograma 42,5%
Ultrassonografia/Doppler 47,5%
Ultrassonografia 32,8%
Tomografia 21,2%
Total 37,8%
12. SADT Interno Realizado abr-25
Analises Clinicas 24437
Patologia Clinica 99

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna II, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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Hospital Estadual de Formosa Dr. César Saad Fayad
Contrato de Gestado n° 50/2022 — 2° TA
Ecocardiograma 2
Ultrassonografia/Doppler 7
Ultrassonografia 51
Tomografia 736
Total 25.332
13. Acolhimento, Avaliagao e Classificagao de Risco abr-25
Emergéncia Vermelho 37
Muito Urgente Laranja 648
Urgente Amarela 2.614
Pouco Urgente Verde 3.769
Nao Urgente Azul 101
Situagéo Incompativel 716
Total 7.885
14. Saidas da UTI abr-25
Obito 12
Alta 1
Transferéncia Externa 3
Transferéncia Interna 57
Total 73

2.1.1 Atendimento Ambulatorial

metas contratuais conforme demonstrativos apresentados abaixo:

Em abril, cumpriu-se com todas as responsabilidades de

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna II, Formosa - GO,
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HEF - Meta Contratual: ATENDIMENTO AMBULATORIAL - Abr-25

3.500
3.000
2.500
(0]
® 2.000
=]
c
S 1.500
]
1.000
500
0 N | |
Consulta Pequenos
Consulta Médica - - Procedimentos Total
Multiprofissional .
Ambulatoriais
u Meta 1.100 1.150 300 2.550
m Ofertado 1.280 1.616 0 2.896
u Regulado 0 0 0] (0]
u Realizado Externo 0 0 0 0
m Realizado Interno 1.170 1.349 300 2.819
m Realizado Total 1.170 1.349 300 2.819
Atendimento Ambulatorial - HEF
3.500
3.000 2 . ~ )
\ ~ 1 b¥
~ < o~ ~
2500 2 @020202T oS- - - --- ==
2.550 2.550 2.550 2.550
< 2.000
k)
€
S 1.500
g
1.000
500
0
jan-25 fev-25 mar-25 abr-25
mmm Consulta Médica 1.255 1.173 1.181 1.170
mmmmmm Consulta Multiprofissional 1.283 1.230 1.314 1.349
s Pequenos Procedimentos 336 318 297 300
Total Atend 2.874 2.721 2.792 2.819
- = = Meta 2.550 2.550 2.550 2.550
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HEF - Meta Contratual: CONSULTA MEDICA - Abr-25

Quantidade

700
600
500
400
300
200
N TH I |
0 Angiologia! I
Cirurgia Cardiologia Cirurgia geral Ginecologia Ortopedia e Hematologia
Traumatologia
Vascular
u Meta
m Ofertado 100 150 320 100 610 0
m Regulado 100 150 320 100 610 0
Realizado Externo 64 170 278 85 573 0
H Realizado Interno 0 0 0 0 0 0
H Realizado Total 64 170 278 85 573 0
Atendimento Ambulatorial - HEF
1.300
1.250
$ 1.200
©
]
€
O
3
d 1.150
1.100 - - e - 00
1.050
1.000
jan-25 fev-25 mar-25 abr-25
mmm Consulta Médica 1.255 1.173 1.181 1.170
- = = |eta 1.100 1.100 1.100 1.100

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna II, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525

Pagina 14



G OVERNODE
IMED
CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de
INSTITUTG DE COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da
MEDICINA, Saad Fayad Saude

ESTUDOS E .
DESENVOLVIMENTO O ESTADO QUE DA CERTO

Consultas Médicas Por Especialidade - HEF

n
wn
~ ™ bl o
1.400 o N 3 S
— — —
1.200 - Y —
-+ = = = = = +£160= = = = = +£180= = = = - 1.100
1.000
2 800
(
]
£ 600
S
S 400
- I I I I
0 -I | II I II H -I H
jan-25 fev-25 mar-25 abr-25
[ Angiologia e Cirurgia Vascular 69 93 78 64
mmmmm Cardiologia 206 210 187 170
mmmm Cirurgia geral 349 277 201 278
s Ginecologia 80 80 85 85
s Ortopedia e Traumatologia 551 513 540 573
[ Hematologia 0 0 0 0
—@— Total 1.255 1.173 1.181 1.170
= = = Meta 1.100 1.100 1.100 1.100
HEF - Meta Contratual: CONSULTA MEDICA - Abr-25
1.400
1.200
1.000
(0]
kS 800
o
<
) 600
(¢
400
200
0 Total
u Meta 1.100
u Ofertado 1.280
u Regulado 1.280
" Realizado Externo 1.170
H Realizado Interno 0
H Realizado Total 1.170
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DESEROLMENTE © ESTADO QUE DA CERTO

HEF - Meta Contratual: CONSULTA MULTIPROFISSIONAL - Abr-25

1800
1600
1400
1200
3
g 1000
<
< 800
g
600
400
200
Fisioterapia Fonoaudiologia Terapia Ocupacional Enfermeiro
u Meta
m Ofertado 6 10 0 1.600
m Regulado 0 0 0 0
u Realizado Externo 0 0 0 0
m Realizado Interno 4 9 0 1.336
u Realizado Total 4 9 0 1.336
Atendimento Ambulatorial - HEF
1.400
1.350
1.300
()
o
3
k= 1.250
O
=}
a
1.200
1.150 50 = = = 50 = = = O = = = 50
1.100
1.050
jan-25 fev-25 mar-25 abr-25
s Consulta Multiprofissional 1.283 1.230 1.314 1.349
- = = |Veta 1.150 1.150 1.150 1.150
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H Realizado Total
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abr-25

1.336
1.349

HEF SES
CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de
COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da
Saad Fayad Saude
Consultas multiprofissionais - HEF
(V) <
S 2 =
= 1.278 - -
_____ 1s
jan-25 fev-25 mar-25
0 0 0
5 8 8
0 0 0
1.278 1.222 1.306
1.283 1.230 1.314
1.150 1.150 1.150

1.150

HEF - Meta Contratual: CONSULTA MULTIPROFISSIONAL - Abr-25

Total
1.150
1.616
0
0
1.349
1.349
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HEFésl\életa Contratual: PEQUENOS PROCEDIMENTOS AMBULATORIAIS - Abr-25

300
250
100

50

N
o
o

Quantidade
o
o

Pequenos
Postectomia Varizes Procedimentos
Ambulatoriais
u Meta
u Ofertado 0 0 0
u Regulado 0 0 0
" Realizado Externo 0 0 0
H Realizado Interno 0 0 300
u Realizado Total 0 0 300

Atendimento Ambulatorial - HEF

340

330

320

310

Quantidade

300

290

280

270
jan-25 fev-25 mar-25 abr-25

s Pequenos Procedimentos 336 318 297 300
= = = Meta 300 300 300 300
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Pequenos Procedimentos Ambulatoriais - HEF

400
@
350 - =
300
§ 250
.g
s
3 200
150
100
50
0
jan-25 fev-25 mar-25 abr-25
s Postectomia 0 0 0 0
Varizes 0 0 0 0
I Peq. Proc. Amb. 336 318 297 300
e==@=== Total de Proced 336 318 297 300
= == «Meta 300 300 300 300

HEF - Meta Contratual: PEQUENOS PROCEDIMENTOS AMBULATORIAIS - Abr-25

350
300
250
(0]
K] 200
=]
b=
S 150
g
100
50
0 Total
m Meta 300
u Ofertado 0
u Regulado 0
Realizado Externo 0
m Realizado Interno 300
m Realizado Total 300
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Consultas Médicas de Ambulatério [Auséncia X Presenca] - HEF - jan-25 a abr-25

Qtd de Atendimento

mmmm Consultas ndo realizadas

(Absenteismo)

350

300

250

200

150

100

50

mmmm Consultas realizadas

(Comparecimento)

=== Consultas agendadas

Absenteismo Ambulatorial por Especialidade - HEF - jan-25 a abr-25

70

60

50

40

Quantidade

0

= Cirurgia Vascular
mmmmm Cirurgia Geral
mmmmm Cirurgia Ortopédica
mmmmm Cirurgia Ginecologia
TOTAL

encaminhar a agenda detalhada, conforme estipulado pela SES.

&=

307

o
—. O
™

\

255

jan-25 fev-25 mar-25
65 59 61
242 241 194
307 300 255

\

261

abr-25
58

203
261

jan-25 fev-25 mar-25
5 6 6
45 42 34
4 5 16
1 6 5
65 59 61

abr-25
6

42
0
10
58

Mensalmente, o HEF cumpre seu compromisso de
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2.1.2 Cirurgias
Neste més, foram realizadas 126 cirurgias eletivas,

ultrapassando a meta contratual pactuada de 120 cirurgias.
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HEF - Meta Contratual: CIRURGIAS PROGRAMADAS - Abr-25

100
90
80
70
3 60
3
b= 50
g
a 40
30
20
0 H Bn N
Cirurgia eletiva hospitalar de Cirurgia eletiva hospitalar de
Cirurgia eletiva de alto giro média ou alta complexidade alto custo ( Com ou Sem
(Sem Alto Custo) Opme)
u Meta 90 20 10
u Ofertado 0 0 0
u Regulado 93 24 9
" Realizado Externo 93 24 9
m Realizado Interno 0 0 0
m Realizado Total 93 24 9
HEF - Meta Contratual: CIRURGIAS PROGRAMADAS - Abr-25
140
120
100
(0]
B 80
o
<
g 60
(e}
40
20
0 Total
u Meta 120
m Ofertado 0
u Regulado 126
u Realizado Externo 126
m Realizado Interno 0
m Realizado Total 126
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140
120

100

Quantidade

80

60

40

2

o

0

s Alto Giro
[ Alta Complex
. Alto Custo
e==@=== Total de Cirurgias

= == «Meta

2.1.3 Leito Dia

120

100

80

60

Quantidade

40

20

u Meta

u Ofertado

u Regulado

= Realizado Externo
® Realizado Interno
u Realizado Total

CUIDANDO
COM RESPEITO

HEF SES

Hospital Estadual de Secretaria de
Formosa Dr. César Estado da
Saad Fayad Saude

Cirurgias Eletivas - HEF

124
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jan-25 fev-25 mar-25
90 94 93
23 20 22
11 11 10
124 125 125
120 120 120

HEF - Meta Contratual: LEITO DIA - Abr-25

Leito Dia
110
0
0
0
113
113

abr-25
93

24
9
126
120
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114
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- = = Meta

CUIDANDO
COM RESPEITO

jan-25
115
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2.1.4 SADT Externo

Hospital Estadual de
Formosa Dr. César
Saad Fayad

SES
Secretaria de
Estado da
Saude

Leito Dia - HEF

fev-25
118

110

GOVERNO’DE

ZGOIAS

mar-25
112

110

Cumprindo as definicbes da SES,

O ESTADO QUE DA CERTO

abr-25
113

110

encaminhamos a

abertura das agendas de SADT em quantidade suficiente para atingir todas as metas

estipuladas em contrato.

SUPERINTENDENCIA DO COMPLEXO REGULADOR EM SAUDE DE GOIAS
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Em relagdo ao ecocardiograma, foram realizados 50
exames, 0 que representa 83% da meta estipulada para o més. A reducéo na

producdo esta diretamente associada ao elevado indice de absenteismo, que

alcangou 42,52% entre os pacientes encaminhados — fator alheio a governanga do
HEF. Esse cenario evidencia a auséncia de confirmagao, por parte dos municipios de
origem, quanto a presenga dos pacientes nas datas agendadas. Foram ofertadas 94
vagas, das quais 84 foram efetivamente agendadas pela Secretaria de Saude. No

entanto, apenas 50 pacientes compareceram para a realizagao dos procedimentos.

Em relagcéo ao doppler, foram realizados 53 exames, o que

representa 88% da meta estipulada para o més. A reducao na producéo também esta

diretamente associada ao elevado indice de absenteismo, que alcancou 47,52%

entre os pacientes encaminhados. Foram ofertadas 109 vagas, das quais 101 foram
efetivamente agendadas pela Secretaria de Saude. Contudo, apenas 53 pacientes

compareceram para a realizagao dos procedimentos.

Diante desse cenario, a gestdo do Hospital Estadual de
Formosa tem encaminhado semanalmente oficios a Secretaria Estadual de Saude,
informando de forma sistematica as dificuldades enfrentadas, solicitando providéncias
junto aos municipios reguladores. Como forma de documentacgao e formalizagcao das
tratativas, foram protocolados os Oficios IMED-GO (HEF) n® 198/2025, 226/2025,
238/2025 e 259/2025, todos vinculados ao Processo SEI n°® 202400010090240. Esses
documentos registram de maneira detalhada a auséncia os impactos decorrentes da

baixa adesao dos pacientes as convocacodes realizadas via sistema GERCON.

E importante destacar que tais entraves afetam
diretamente o cumprimento das metas contratuais e comprometem a eficiéncia na
prestacao do servigo publico de saude, sendo imprescindivel a atuagédo conjunta entre
a SES e os municipios reguladores para o fortalecimento do fluxo de agendamentos

e confirmacao de pacientes, assegurando maior resolutividade e aproveitamento da

infraestrutura operacional e humana disponibilizada pelo Hospital.
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HEF - Meta Contratual: SADT EXTERNO REALIZADO - Abr-25

120
100
80
(0]
©
3
£ 60
®
3
€]
40
i I II I
0 Ult fia/D
Ecocardiograma ras%c:)r;cl)g:a @ Ultrassonografia Tomografia
= Meta 60 60 40 50
m Ofertado 94 109 86 106
m Regulado 50 53 39 52
= Realizado Externo 50 53 39 52
m Realizado Interno 0 0 0 0
m Realizado Total 50 53 39 52
HEF - Meta Contratual: SADT EXTERNO REALIZADO - Abr-25
450
400
350
300
(0]
§ 250
<
T 200
c
150
100
50
0 Total
m Meta 210
m Ofertado 395
m Regulado 194
= Realizado Externo 194
m Realizado Interno 0
m Realizado Total 194
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3
s
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2 210

mar-25 abr-25
53 50
62 53
16 39
49 52
180 194
210 210

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna II, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525

Pégina27



ESTUDOS F .
DESENVOLVIMENTO O ESTADO QUE DA CERTO

G OVERNODE
IMED
CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de
INSTITUTO DE COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da
MEDICINA, Saad Fayad Saude

SADT Externo Realizado - HEF
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60 --— - --— = - - = = = = 0
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©
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©
=1
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0
jan-25 fev-25 mar-25 abr-25
mmmm Ultrassonografia/Doppler 60 68 62 53
= = -Meta 60 60 60 60
SADT Externo Realizado - HEF
60
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40 -_— e - - em e e e () e = wm e e 40
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SADT Externo Realizado - HEF
70
60
50
Q
g 40
=1
c
©
3
30
20
10
0
jan-25 fev-25 mar-25 abr-25
[ Tomografia 65 62 49 52
= = -Meta 50 50 50 50

2.1.5 Saidas Hospitalares

meta pactuada.

300
250
200

15

o

Quantidade

10

o

5

o

o

u Meta

u Ofertado

u Regulado

" Realizado Externo
m Realizado Interno
u Realizado Total

Em abril, houve 607 saidas hospitalares, 23% acima da

HEF - Meta Contratual: SAIDAS HOSPITALARES - Abr-25

Cl. Médica Cl. Obstétrica
155 124
0 0
0 0
0 0
184 149
184 149

Cl. Cirurgica

207
0
0
0

261

261

Saude Mental
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HEF - Meta Contratual: SAIDAS HOSPITALARES - Abr-25

700
600
500
3
4 400
=]
<
g 300
g
200
100
0 Total
m Meta 493
u Ofertado 0
m Regulado 0
m Realizado Externo 0
m Realizado Interno 607
m Realizado Total 607
Saidas Hospitalares - HEF
700 o ] §
~ [6) (Vo]
n <
600 N O
F /
v 500 —493= = = - - - 493 = = = = = - 493 = = = = = 493
3
= 400
c
S
(<} 300
200
- II II II II
0 — — — —
jan-25 fev-25 mar-25 abr-25
s Clinica Médica 219 168 255 184
[ Clinica Obstétrica 129 121 124 149
[ Clinica Cirdrgica 211 244 209 261
s Saude Mental 13 13 12 13
—@— Total de Saidas 572 546 600 607
- = -Meta 493 493 493 493
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Saidas Hospitalares - HEF

300
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®
3 200
-
c
§ 150 == == === === 5
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50
0
jan-25 fev-25 mar-25 abr-25
s Clinica Médica 219 168 255 184
= = -Meta 155 155 155 155
Saidas Hospitalares - HEF
160
140
3 120
3
S 100
s
3 80
60
40
20
0
mm Clinica Obstétrica 129 121 124 149
= = - Meta 124 124 124 124
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Saidas Hospitalares - HEF
300

250

200 =20/ = = = = = = 2] = = = = = = 207 = = = = = 207

Quantidade

150
100
50
0
jan-25 fev-25 mar-25 abr-25

Clinica Cirdrgica 211 244 209 261
= = -Meta 207 207 207 207

Saidas Hospitalares - HEF

14

12

10

Quantidade

I Saldde Mental
= = -Meta 7 7 7 7

2.2 INDICADORES E METAS DE DESEMPENHO DO 2° TERMO ADITIVO DO CONTRATO
N°50/2022 — INTERNAGAO

Hospital Estadual de Formosa Dr. César Saad Fayad
Contrato de Gestao n°® 50/2022 - 2° TA
Indicadores de desempenho Meta abr-25
01. Taxa de Ocupacgéao Hospitalar 2 85% 91,15%
Total de pacientes-dia 2.379
Total de leitos operacionais-dia do periodo 2.610
02. Média de Permanéncia Hospitalar (dias) < 5 dias 3,92
Total de pacientes-dia 2.379
Total de saidas no periodo 607
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Hospital Estadual de Formosa Dr. César Saad Fayad
Contrato de Gestao n° 50/2022 - 2° TA
Indicadores de desempenho Meta abr-25
03. indice de Intervalo de Substituigdo (horas) < 24 (Horas) 9,13
Taxa de ocupacao hospitalar 91,15%
Média de tempo de permanéncia 3,92
04. Taxa de Readmissdao em UTI em até 48 horas (readmisséo <5% 0,00%
precoce em UTI)
N° de pacientes readmitidos entre 0 e 48 horas da ultima alta da 0
UTI
N° de saidas da UTI (Por Alta) 73
05. Taxa de Readmissao Hospitalar (29 Dias) £20% 1,35%
Numero de pacientes readmitidos entre 0 e 29 dias da ultima alta 9
hospitalar
Numero total de interna¢des hospitalares 668
mar-25
06. Percentual de Ocorréncia de Glosas no SIH — DATASUS <7% 0,00%
Total de procedimentos rejeitados no SIH (Exceto motivo de 0
habilitagdo e capacidade instalada)
Total de procedimentos apresentados no SIH 1.518
abr-25
07. Percentual de suspensao de cirurgia programada por condi¢ées o o
. . . X R . < 5% 0,00%
operacionais (causas relacionadas a organizagido da unidade)
N° de cirurgias programadas suspensas (unidade) 0
N° de cirurgias programadas (mapa cirdrgico) 132
08. Percentual de cirurgias eletivas realizadas com o TMAT o o
(Expirado 1° ano) <50% 4,79%
N° de cirurgias eletivas realizadas com TMAT expirado 1° ano 9
N° de cirurgias eletivas em lista de espera e encaminhado para a 188
unidade
09. P_ercentl:al de cirurgias eletivas realizadas com o TMAT <25% 0,00%
(Expirado 2° ano)
N° de cirurgias eletivas realizadas com TMAT expirado 2° ano 0
N° de cirurgias eletivas em lista de espera e encaminhado para a 0
unidade
10. Razdo do Quantitativo de consultas ofertadas 1 1,16
Numero de consultas ofertadas 1.280
Numero de consultas propostas 1.100
11: Perc.entual de Exames de Imagem com resultado disponivel em > 70% 100,00%
até 10 dias
Numero de exames de imagem entregues em até 10 dias 4.634
Total de exames de imagem realizados no periodo 4.634
12. Percentual de casos de doengas/agravos/eventos de notificagao > 80% 100.00%
compulséria imediata (DAEI) digitadas oportunamente — até 7 dias - ¢ R
Numero de casos DAEI digitadas em tempo oportuno — 7 dias 366
Numero de casos DAEI notificadas no periodo 366
13. Percentual de casos de doengas/agravos/eventos de notificagao
compulséria imediata (DAEI) investigadas oportunamente — até 48h 2 80% 100,00%
da data de notificagdo
Numero de casos DAEI investigados em tempo oportuno — 24 horas 366

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna II, Formosa - GO,
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GDVERNO’DE

HEF SES W
CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de /
COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da /
Saad Fayad Saude —_

O ESTADO QUE DA CERTO

N\ IMED

NSTITUTO D
) DESENVOLVIMEN

Hospital Estadual de Formosa Dr. César Saad Fayad
Contrato de Gestao n°® 50/2022 - 2° TA

Indicadores de desempenho Meta abr-25
Numero de casos DAEI notificadas no periodo 366

14. Percentual de partos cesareos <15% 40,52%
N° de cesareas realizadas 47
Total de partos realizados 116

15. Taxa de Aplicacao da Classificagdo de Robson nas parturientes

o, o,
submetidas a cesarea 100,00% 100,00%

N° de parturientes submetidas a cesarea classificadas pela 47
classificagdo de Robson no més

Total de parturientes submetidas a cesarea no més 47
16.Percentual de perda de medicamentos por prazo de validade < 2% 0.19%
expirado. = )

Valor financeiro da perda do segmento padronizado por validade R$ 297
expirada no hospital

Valor financeiro inventariado na CAF no periodo R$ 155.957

2.2.1 Taxa de Ocupacao Hospitalar

Taxa de Ocupagao - HEF

100,00% N ) R -
’ o.; o‘k FL i
o0 © ~ a
90,00% ©
80,00%
g 70,00%
=
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%
0,00%
jan-25 fev-25 mar-25 abr-25
s Taxa Ocupacio 89,72% 89,98% 87,17% 91,15%
- = -Meta 85% 85% 85% 85%
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ESTUDOS F .
DESENVOLVIMENTO O ESTADO QUE DA CERTO

G OVERNODE
IMED
CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de
INSTITUTO DE COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da
MEDICINA, Saad Fayad Saude

Taxa de Ocupagéao Hospitalar - HEF - jan-25 a abr-25
120,00%

° o X
100,00% g = = >
80,00%
[V
x
=
60,00%
40,00%
20,00%
0,00%
jan-25 fev-25 mar-25 abr-25
mmm Clinica Obstétrica 76,34% 83,03% 87,63% 83,05%
mmmm Clinica Cirurgica 92,06% 98,51% 89,38% 97,36%
mn Clinica Médica 93,39% 92,00% 92,78% 94,92%
— UT| Geral 100,00% 100,00% 95,49% 98,00%
—e—TOTAL 89,72% 89,98% 87,17% 91,15%
2.2.2 Média de Permanéncia Hospitalar (dias)
Tempo Médio de Permanéncia Hospitalar [Dias] - HEF
6,00
5,00 i e
2 -
= g % %
* [9) )
s 4,00
a
3,00
2,00
1,00
0,00
jan-25 fev-25 mar-25 abr-25
s TMP [Dias] 4,13 4,01 3,92 3,92
= = -Meta 5 5 5 5
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IMED -7
| . CUIDANDO Hospital Estadual de Secretatia de /
NSTITUTO DE COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da /
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O ESTADO QUE DA CERTO

2.2.3 indice de Intervalo de Substitui¢cdo (horas)

indice de Intervalo de Substituicdo (horas) - HEF

30,00
25,00
o 20,00
‘6 <
T 3
[e2]
15,00 & - —
— ~
— 8 o
s
10,00 o
5,00
0,00
jan-25 fev-25 mar-25 abr-25
B Intervalo [Horas] 11,37 10,73 13,84 9,13
- = -Meta 24 24 24 24

2.2.4 Taxa de Readmissao em UTIl em até 48 horas (readmissao precoce em

uTI)
Taxa de Readmissdao em UTI em até 48 horas (readmissdo precoce em UTI) -
HEF
6,00%
500 $0000o0=m e e e e e e e e e - - - — - - = - - =
8 4,00%
(T
[
3,00%
2,00%
1,00%
X X X X
o o o o
o o o o
o =y = =
0,00%
jan-25 fev-25 mar-25 abr-25
I Taxa Readmissdo 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
- = -Meta 5% 5% 5% 5%
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2.2.5 Taxa de Readmissao Hospitalar (29 dias)

25,00%

20,00%

Taxa

15,00%

10,00%

5,00%

0,00%

I Taxa Readmissdo

= = -Meta

Taxa de Readmissdo Hospitalar (29 Dias) - HEF

o — o
I 1 I
jan-25 fev-25 mar-25
0,80% 1,18% 0,80%
20% 20% 20%

GDVERNO’DE

ZGOIAS

O ESTADO QUE DA CERTO

I 1,35%

abr-25
1,35%
20%

2.2.6 Percentual de Ocorréncia de Glosas no SIH — DATASUS

Percentual de Ocorréncia de Glosas no SIH - DATASUS - HEF

8,00%

7,00%

6,00%

5,00%

Quantidade

4,00%

3,00%

2,00%

1,00%

0,00%

[ Taxa de Glosa

= = -Meta

o X

% . 2

N % =)

© <
(| ° |/

jan-25 fev-25 mar-25
0,29% 0,00% 0,50%

7% 7% 7%

0,00%

abr-25
0,00%
7%
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GOVEF&NO’DE

HEF SES W
CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de /
COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da /
Saad Fayad Saude e

O ESTADO QUE DA CERTO

2.2.7 Percentual de suspensao de cirurgia programada por condigoes
operacionais (causas relacionadas a organizagao da unidade)

Em abril, ndo houve cirurgia suspensa por causas
relacionadas aos procedimentos do hospital, ficando abaixo da meta de indicadores

definida no contrato de gestéo.

Percentual de suspensao de cirurgia programada por condi¢bes operacionais
(causas relacionadas a organiza¢ao da Unidade) - HEF

6,00%
5,00% @00 = e e e e e e = = = = = = = = = = = = = -
©
x
(T
'—
4,00%
3,00%
2,00%
x X
wn [(e}
~ ~
1,00% S ° < X
=) =)
S =)
0,00%
jan-25 fev-25 mar-25 abr-25
I Taxa de Suspensao 0,75% 0,76% 0,00% 0,00%
= = - Meta 5% 5% 5% 5%
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Saad Fayad Saude

CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de
I NSTITUTO DI COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da
i

GDVERNO’DE

ZGOIAS

O ESTADO QUE DA CERTO

2.2.8 Percentual de cirurgias eletivas realizadas com o TMAT (Expirado 1° ano)

Percentual de cirurgias eletivas realizadas com o TMAT (Expirado 12 ano) - HEF

60,00%

50,00%

40,00%

Percentual

30,00%

20,00%

10,00%

0,00%

I Percentual de cirurgia
- = -Meta

c\c o
3 &
wn [e)]
— ~
—
jan-25 fev-25
15,03% 12,96%
50% 50%

11,68%

mar-25
11,68%
50%

I 4,79%

abr-25
4,79%
50%

2.2.9 Percentual de cirurgias eletivas realizadas com o TMAT (Expirado 2° ano)

Percentual de cirurgias eletivas realizadas com o TMAT (Expirado 22 ano) - HEF

30,00%

25,00%

20,00%

Percentual

15,00%

10,00%

5,00%

0,00%

I Percentual de cirurgia

= == - Veta

0,00%
0,00%

jan-25 fev-25
0,00% 0,00%
25% 25%

0,00%

mar-25
0,00%
25%

0,00%

abr-25
0,00%
25%

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna II, Formosa - GO,

Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525

Pa’gina39



GOVERNO’DE

N IMED
CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de

INSTITUTO DE COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da

MEDICINA, Saad Fayad Saude

ESTUDOS F .
DESENVOLVIMENTO O ESTADO QUE DA CERTO

2.2.10 Razao do quantitativo de consultas ofertadas
Razao do Quantitativo de consultas ofertadas - HEF
1,40
1,20

1,00

Razdo

0,80

0,60

0,40

0,20

0,00

I Razao das Consultas
- = -Meta 1 1 1 1

2.2.11 Percentual de exames de imagem com resultados disponiveis em até 10
dias

Percentual de Exames de Imagem com resultado disponivel em até 10 dia - HEF
120,00%
100,00%

80,00%

Quantidade

60,00%

40,00%

20,00%

0,00%
jan-25 fev-25 mar-25 abr-25
I Taxa de Entrega 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

= = -Meta 70% 70% 70% 70%
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CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de /
NSTITUTO D COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da /
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_ JES| AEN

O ESTADO QUE DA CERTO

2.2.12 Percentual de casos de doencgas/agravos/eventos de notificagao

compulséria imediata (DAEI) digitadas oportunamente — até 7 dias

Percentual de casos de doencgas/agravos/eventos de notificagdo compulséria
imediata (DAEI) digitadas oportunamente - até 7 dias- HEF

X X X X
120,00% 8 8 8 8
=) =) =) o
(_5 o o o o
S i i i i
£  100,00%
3
]
& 80,00% - == - - ==
60,00%
40,00%
20,00%
0,00%
jan-25 fev-25 mar-25 abr-25
I Percentual de casos 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
= = -Meta 80% 80% 80% 80%
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N\ IMED

GOVERNO’DE

HEF SES

CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de

INSTITUTO DE COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da

N i Saad Fayad Saude
DESENVOLVIMENT

O ESTADO QUE DA CERTO

2.2.13 Percentual de casos de doencas/agravos/eventos de notificagao

compulséria imediata (DAEI) investigadas oportunamente — até 48h da data de

notificacao

Percentual de casos de doencas/agravos/eventos de notificagdo compulséria

imediata (DAEI)

120,00%

100,00%

Percentual

80,00%

60,00%

40,00%

20,00%

0,00%

I Percentual de casos

= = -Meta

investigadas oportunamente - até 48h da data de notificagao -
HEF

jan-25 fev-25 mar-25 abr-25
100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
80% 80% 80% 80%

100,00%
100,00%
100,00%
100,00%

2.2.14 Percentual de partos cesareos

60,00%

50,00%

40,00%

Percentual

30,00%

20,00%

10,00%

0,00%

I Taxa de Cesariana

- = - Meta

Percentual de partos cesareos - HEF

55,21%
53,92%

39,64%
40,52%

jan-25 fev-25 mar-25 abr-25
55,21% 53,92% 39,64% 40,52%
15% 15% 15% 15%
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IMED HEF s=s =g
: CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de /
NSTITUTO DE COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da
) MY Saad Fayad Saude ’:

DESENVOLVIMENTO O ESTADO QUE DA CERTO

Em relagdo ao percentual de partos cesareos, cumpre
reforcar que, por lei, a escolha do tipo de parto é vinculada & vontade da paciente. E
importante destacar, no entanto, que o HEF sempre se empenha em disseminar os
beneficios do parto normal, orientando as gestantes sobre as vantagens desse
método para a saude delas e de seus bebés, sempre respeitando a decisdo e as

necessidades individuais de cada uma.

Em abril, o Hospital Estadual de Formosa registrou
novamente um marco importante em sua assisténcia obstétrica: a proporcao de partos
normais superou a de cesareas. Foram realizados 116 partos no total, dos quais
apenas 47 foram cesarianas, correspondendo a 40,52%. Esse resultado reforga o
compromisso da instituicdo com a promog¢ao do parto normal, alinhando-se as boas
praticas recomendadas pelo Ministério da Saude e pela Organizagdo Mundial da
Saude (OMS).

2.215Taxa de aplicacao da classificagio de Robson nas parturientes

submetidas a cesarea

Taxa de Aplicagdo da Classificagdao de Robson nas parturientes submetidas a
cesarea - HEF

120,00%

100,00% - - -— - - - -
80,00%
60,00%
40,00%
20,00%
0,00%

100,00%
100,00%
100,00%
100,00%

Quantidade

jan-25 fev-25 mar-25 abr-25
I Taxa de Aplicagdo 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
- = -Meta 100% 100% 100% 100%
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GOVERNO’DE

f \ I M E D HEF SES W
CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de /
NSTITUTO DE COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da /
ME NA, Saad Fayad Saude -

NEDTMERTO O ESTADO QUE DA CERTO

2.2.16 Percentual de perda de medicamentos por prazo de validade expirado

Percentual de perda de medicamentos por prazo de validade expirado - HEF

2,50%
- P X010} S R . T TR e ——
©
2
c
S
& 1,50%
1,00%
§
0,50% & S
xX o ° —
~ X S
N :
o ~
o
0,00% I -
jan-25 fev-25 mar-25 abr-25
I Percentual de perda 0,07% 0,30% 0,02% 0,19%
- == «|eta 2% 2% 2% 2%
3 DADOS ASSISTENCIAIS

31 DADOS RELACIONADOS A PRODUGAO E AO DESEMPENHO

Vale destacar no pronto-socorro do HEF a carga excessiva
de atendimentos classificados como verde, o que gera significativa sobrecarga no
hospital, decorrente do elevado numero destes atendimentos, sendo casos de menor
complexidade que, idealmente, deveriam ser absorvidos pela rede municipal de
saude.
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N IME

INSTITUTO DE
MEDICINA,
ESTUDOS E

DESENVOLVIMENTO

D

Total de Atendimentos - HEF - jan-25 a abr-25

GOVERNO’DE

HEF SES

CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de
COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da
Saad Fayad Saude

O ESTADO QUE DA CERTO

14.000
<
12.000 > @ o 8
[Te] ©
ST —e-5 ——e
2 10.000 S 2 -
C
£
8= 8.000
c
2o
<
o 6.000
©
=
c 4.000
jan-25 fev-25 mar-25 abr-25
mmmm Ambulatério 2.538 2.403 2.495 2.519
mmmm SADT Externo 245 244 180 194
mmmm Urgéncia/Emergéncia 8.163 7.699 7.667 7.885
wmm Internagéo 628 593 628 668
==@==TOTAL 11.574 10.939 10.970 11.266
Atendimentos de Urgéncia e Emergéncia - HEF - jan-25 a abr-25
9.000
8.000
7.000
[%2]
k)
3
g 6000
©
g
% 5.000
[0
el
e]
g 4000
3.000
2.000
1.000
0

m Atend. Geral

jan-25 fev-25 mar-25
8.163 7.699 7.667

abr-25
7.885
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N IMED
CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de

INSTITUTO DE COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da

MERICINA, Saad Fayad Saude

ESTUDOS F .
DESENVOLVIMENTO O ESTADO QUE DA CERTO

Total de Atendimentos por Tipo de Demanda - HEF - jan-25 a abr-25
(3]

9.000 2 @ ~ &
© D © <s)
© © ~
8.000 ~ ~ — e
O=—=
7.000
8 6.000
c
£
S 5.000
C
5]
< 4.000
(0]
©
©
5 3.000
2.000
1.000
0 I I I I
jan-25 fev-25 mar-25 abr-25
mmmm Espontanea - Geral 8.033 7.580 7.541 7.740
mmmm Regulagao - Geral 130 119 126 145
==@==Total de Atendimentos 8.163 7.699 7.667 7.885
Classificagao de Risco dos Atend. Geral no P.S. - HEF - jan-25 a abr-25
9.000
3 0
. T — (o] N~ Ioe)
- 8.000 o o2 P —f ©
N~
5] 7.000 ~ b=
O]
§ 6.000
5]
£ 5.000
2 4.000
Q
<
- 3.000
o
o 2.000
g
1.000
N B _Hfm
jan-25 fev-25 mar-25 abr-25
m— Az 165 77 73 101
mmm Verde 3.759 3.562 3.505 3.769
s Amarela 2.756 2.517 2.569 2.614
mmmm | aranja 772 720 757 648
mmmm \/ermelho 63 29 31 37
Situagao Incompativel 648 794 732 716
=—g==TOTAL 8.163 7.699 7.667 7.885

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna II, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525

Pégina46



G OVERNODE
IMED
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INSTITUTG DE COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da
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ESTUDOS E
DESENVOLVIMENTO O ESTADO QUE DA CERTO

Classificagcao de Risco dos Atend. Geral no P.S. - HEF - abr-25

= 101
1%

=Azul =Verde =Amarela =Laranja =Vermelho = Situacdo Incompativel

Municipios de procedéncia dos pacientes atendidos no P.S. - abr-25 - HEF

0 1.000 2.000 3.000 4.000 5.000 6.000 7.000 8.000 9.000

m Atend Geral m Atend Covid
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CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de /
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O ESTADO QUE DA CERTO

Municipios de procedéncia dos pacientes atendidos no P.S. - abr-25 - HEF

Planaltina

Brasilia

Municipios com 1 Atendimento
Flores De Goias

Sao Gabriel De Goias / Planaltina
Cabeceiras

Posse

Alto Paraiso De Goias
laciara

Cavalcante

Mambai

Goiania

Vila Boa

Sao Joao D'Alianca
Simolandia

Sao Domingos
Campos Belos

Novo Gama
Valparaiso De Goias
Alvorada Do Norte
Aguas Lindas De Goias
Santa Rosa De Goias
Damianopolis

Serra Bonita / Buritis
Divinopolis De Goias
Formoso

Anapolis

Nova Roma

Agua Fria De Goias
Luziania

Nova Prata Do Iguacu
Cidade Ocidental
Cristalina

Correntina

Monte Alegre De Goias
Guarani De Goias
Teresina De Goias
Abadiania

Uberlandia

Teresina

Sitio D'Abadia

Buritis

Sao Paulo

Jatai

Santo Antonio Do Descoberto
Buritinopolis

Palmas

Sete Lagoas

6 20 46 66 86 166 120
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Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525

Pa’gina48



GDVERNO’DE

N ITMED =7
CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de /
COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da /
Saad Fayad Saude —_
DESENVOLVIMENTO

O ESTADO QUE DA CERTO

Atendimentos por Periodo - abr-25 - HEF

N¢
£ 0]
%
),
%

o
(9]
o
o

1.000 1.500 2.000 2.500 3.000

H Atend. Geral m Atend. Covid

Atendimentos por Faixa Etaria - abr-25 - HEF

%

%

%

X )
‘

e@
%
O N e

200 400 600 800 1.000 1.200

H Atend. Geral  m Atend. Covid
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COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da
i Saad Fayad Saude

GDVERNO’DE

ZGOIAS

O ESTADO QUE DA CERTO

Atendimentos por Género - HEF - jan-25 a abr-25
[30]

e o 3
9.000 i 3 % g
~ ~ ~
8.000
7.000
3
£ 6.000
£
= 5.000
c
9
< 4.000
[}
©
B 3.000
e}
2.000
1.000
0
jan-25 fev-25 mar-25 abr-25
mmmm \asculino 3.289 3.134 3.035 3.110
= Feminino 4.874 4.565 4.632 4.775
Indefinido 0 0 0 0
TOTAL 8.163 7.699 7.667 7.885
Taxa de Internagéo dos Pacientes Procedentes do Pronto Socorro - HEF - jan-25 a
abr-25
80,00%
70,00%
60,00%
o
H)
g 50,00%
£
Q2
£ 40,00%
[0}
©
s 30,00%
@
'_
20,00%
10,00%
A | ] ] ]
jan-25 fev-25 mar-25 abr-25
m Taxa de Internagao PS Geral
Espontaneo 6,70% 7,82% 7,23% 7,31%
m Taxa de Internagdo PS Geral 69,23% 63.87% 65.87% 70,34%

Regulacéao

Pa’ginaSO

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque
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INSTITUTO DE
ME 3

ESTUDOS
DESENVOLVIMENTO

SES
Secretaria de
Estado da
Saude

HEF

Hospital Estadual de
Formosa Dr. César
Saad Fayad

CUIDANDO
COM RESPEITO

GOVERNO’DE

ZGOIAS

O ESTADO QUE DA CERTO

Procedéncia das Internac¢des por Tipo de Demanda - HEF - jan-25 a abr-25

Qtd de Atendimentos

= Pronto Socorro Geral

mmmm Espontanea - Geral

mmmm Regulagéo - Geral
==@==Total de Pacientes Internados

800
700
600
500
400
300
200
100

Quantidade

0

mmmmm Clinica Obstétrica
mmmmm Clinica Cirlrgica
mmmmm Clinica Médica
Neonatologia
mmmmm Observagao PS
mmmm Sala Vermelha
mmm Sala Laranja
= Sala Vermelha Covid
mmmmm |nternagao Covid
mmmm UT]| Geral
e=@==TOTAL

800

700

600

500

400

300

200

100

8

©
g 3 &
(a0
© S ©
0

jan-25 fev-25 mar-25 abr-25
628 593 628 668
538 517 545 566
90 76 83 102
628 593 628 668
Internagdes Hospitalares - HEF - jan-25 a abr-25
oo}
8 2 8 __‘;g
0
o= ——— =

jan-25 fev-25 mar-25
112 109 139
193 224 197
70 81 72
13 9 12
153 86 146
63 70 48
0 0 0
0 0 0
0 0 0
10 7
628 593 628

abr-25
125

241

© O o o

668

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna II, Formosa - GO,

Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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G OVERNODE
IMED
CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de
INSTITUTG DE COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da
MEDICINA, Saad Fayad Saude

ESTUDOS E .
DESENVOLVIMENTO O ESTADO QUE DA CERTO

Pacientes readmitidos entre 0 e 29 dias da ultima alta hospitalar - HEF - jan-25 a abr-25

10
9 o
8
7 ~
% ° /_ \
®©
25 ~w© =
c
S 4
(€]
3
2 I
1
. "N B | Ill II I
jan-25 fev-25 mar-25 abr-25
mmmmm Clinica Obstétrica 0 0 1 1
mmmmm Clinica Médica 0 4 0 2
mmmmm Clinica Cirurgica 3 1 2 4
mmm=m Neonatologia 0 1 1 2
mmmmm Observagao PS 1 1 1
mmmmm Sala Laranja 0 0 0
= Sala Vermelha 0 0 0
mmmmm UT| Geral 1 0 0
TOTAL 5 7 5 9
Taxa de Readmissao Hospitalar (em até 29 dias) - HEF - jan-25 a abr-25
800
700 S
62
600
2]
L
S 500
£
e
g 400
<
3
T 300
g
200
100
0 [
jan-25 fev-25 mar-25 abr-25
mmmm N° de retornos em até 29 Dias 5 7 5 9
mmmm N° de Internagbes Hospitalares 628 593 600 668
==0==Taxa Reinternagdo Hospitalar 0,80% 1,18% 0,83% 1,35%

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna II, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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ESTUDOS E Saad Fayad .
DESENVOLVIMENTO © ESTADO GQUE DA CERTO

G OVERNODE
IMED
CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de
INSTITUTO DE COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da
' i MEDICINA Saude

Taxa de Readmissdo em UTI (0 a 48 Horas) - HEF - jan-25 a abr-25

80
70
60
2]
o
S 50
£
el
f_, 40
<
3
o 30
g
20
10
X N X X
0 o o o o
= S = =
jan-25~ fev-25~ mar-25 abr-25~
mmmm N° de retornos em até 48hrs 0 0 0 0
mmmm N° de Saidas da UTI (por alta) 72 51 63 73
==0==Taxa Reinternacdo UTI 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

Municipios de procedéncia dos pacientes internados abr-25 - HEF

0 50 100 150 200 250 300 350 400 450 500

H Atend Geral m Atend Covid

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna II, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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O ESTADO QUE DA CERTO

Municipios de procedéncia dos pacientes internados abr-25 - HEF

Planaltina

Municipios com 1 Internagdo
Posse

Flores De Goias

laciara

Brasilia

Alto Paraiso De Goias

Aguas Lindas De Goias
Campos Belos

Novo Gama

Simolandia

Sao Joao D'Alianca

Sao Domingos

Mambai

Valparaiso De Goias
Cavalcante

Alvorada Do Norte
Divinopolis De Goias
Cabeceiras

Sao Gabriel De Goias / Planaltina
Cidade Ocidental

Nova Roma

Agua Fria De Goias

Vila Boa

Buritinopolis

Teresina De Goias

Cristalina

Santo Antonio Do Descoberto
Correntina

Damianopolis

Teresina

Guarani De Goias

o
w
=
o

15 20 25 30 35 40 45 50

= Atend Geral = Atend Covid

UNIDADE DE TERAPIA INTENSIVA — UTI

O quadro epidemiolégico identifica o perfil dos pacientes
assistidos nos estabelecimentos de saude, fornecendo embasamento para cuidados

e tratamentos direcionados.

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna II, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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N IMED
CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de

INSTITUTO DE COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da

M P Saad Fayad Saude

DESEROLMENTE © ESTADO QUE DA CERTO

UTI - Categorias diagndsticas mais frequentes - Internagdes clinicas - abr-25 - HEF

45,00%
40,00%
35,00%
30,00%
25,00%
20,00%
15,00%
10,00%
- ]l
0,00% jljljl
P N Tumores e ,
Neuroldgic Respiratori _ .~ | Figado,
« . Outras Trauma . Enddcrino | complicagd .
Infec¢do / | Cardiovasc o/ . o (exceto - Gastrointe vias
.~ .| categorias ndo Renal . / es "
sepse ular psiquiatric o sepse / L stinal . ) biliares e
clinicas . . cirurgico metabdlico | oncologica A
o infecgdo) s pancreas
HUTI-BR 35,62% 18,12% 13,04% 8,16% 7,51% 5,55% 3,41% 2,79% 2,22% 1,83% 1,75%
mUTI-HEF | 40,91% 10,61% 3,03% 3,52% 3,03% 4,55% 10,61% 15,15% 4,55% 2,52% 2,50%
UTI - Tipo de Internacéo - HEF - jan-25 a abr-25
100,00%
90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
©
S
= 50,00%
Q
o
o} 40,00%
o
30,00%
20,00%
o _ [ ]
0.00% [ | —
jan-25 fev-25 mar-25 abr-25
= Clinico 89,55% 73,90% 87,27% 81,15%
Cirurgia de urgéncia 5,97% 17,50% 1,82% 16,05%
m Cirurgia eletiva 4,48% 8,60% 10,91% 2,80%

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna II, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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3

70,00%

60,00%

50,00%

40,00%

30,00%

Percentual

20,00%

10,00%

0,00%

m Emergéncia
® Enfermaria
= Centro Cirurgico
Transferéncia de outro hospital
= Qutros

PACIENTES-DIA

CUIDANDO
\I\“FIH‘I'U D COM RESPEITO
M

HEF SES

Hospital Estadual de Secretaria de
Formosa Dr. César Estado da
Saad Fayad Saude

UTI - Origem da Internagéo - HEF - jan-25 a abr-25

jan-25 fev-25
53,73% 66,22%
20,90% 13,04%
16,42% 13,02%
4,48% 5,70%
4,47% 2,02%

mar-25
64,29%
17,86%
12,50%
1,79%
3,56%

GOVERNO’DE

ZGOIAS

O ESTADO QUE DA CERTO

abr-25
43,23%
17,31%
11,61%

3,95%
23,90%

O numero de pacientes-dia se manteve proporcional ao

realizado nos meses anteriores.

3.000
(0]
® 2500
o
c
S 2000
&
1.500
1.000

Pacientes-dia - HEF - jan-25 a abr-25

™ ©

q @ 3 &

© > © f

o < I o
——

500
, III B _I III B _I III B _I III N _I

mmmmm Clinica Obstétrica
mmmmm Clinica Cirurgica
mmmmm Clinica Médica
Neonatologia
mmmmm Observagao PS
mmmmm Sala Laranja
= Sala Vermelha
mmmm UT| Geral
@@= TOTAL

jan-25
284
685
608
26
231
0
29
620
2.622

fev-25 mar-25
279 326
662 665
541 604
18 26
256 231
0 0
50 61
560 592
2.498 2.643

abr-25
299
701
598
55
242
0
55
588
2.676

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna II, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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DESENVOLVIMENTO O ESTADO QUE DA CERTO

G OVERNODE
IMED
CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de
INSTITUTG DE COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da
MEDICINA, Saad Fayad Saude

Saidas Hospitalares - HEF - jan-25 a abr-25

700
3
T 600 0 3
E —
= o
S 500 S
400
300
200
jan-25 fev-25 mar-25 abr-25
mmmmm Clinica Obstétrica 118 117 124 141
mmmmm Clinica Cirlrgica 189 174 209 191
mmmmm Clinica Médica 150 129 141 4
mmmmm Neonatologia 12 10 10 13
mmmmm Observagéo PS 63 69 68 66
mmmmm Sala Laranja 0 0 0 0
= Sala Vermelha 12 22 11 17
mmmmm UT]| Geral 15 12 25 15
en@=m TOTAL 572 546 600 460
Leitos Operacionais-dia - HEF - jan-25 a abr-25
3.000
2.500
S 2000
©
o
<
©
]
G 1500
1.000
500
0
jan-25 fev-25 mar-25 abr-25
® |eito Operacional-dia 2.635 2.436 2.697 2.610

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna II, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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ESTUDOS E
DESENVOLVIMENTO

INSTITUTO DE
MEDICINA,

12,00

10,00

8,00

Dias

6,00

4,00

2,0

o

0,00

mmmmm Clinica Obstétrica

mmmmm Clinica Cirurgica
mmmmm Clinica Médica
= Neonatologia
mmmmm Sala Laranja
mmmm Sala Vermelha
mmmmm UT| Adulto
@@= TP HEF

CUIDANDO
COM RESPEITO

HEF

Hospital Estadual de
Formosa Dr. César
Saad Fayad

SES
Secretaria de
Estado da
Saude

GOVERNO’DE

ZGOIAS

O ESTADO QUE DA CERTO

Tempo Médio de Permanéncia (Dias) - HEF - jan-25 a abr-25

4,13

—

<
<

ik of ul

jan-25
2,40
3,62
4,05
2,16
0,00
2,41
8,61
4,13

fev-25
2,30
2,71
4,19
1,80
0,00
2,27
10,98
4,01

mar-25
2,62
3,18
4,28
2,60
0,00
5,54
9,39
3,91

- o
=} R
o o

abr-25
2,12
3,67
3,96
4,23
0,00
3,23
10,31
3,92

Taxa de Mortalidade Hospitalar - HEF - jan-25 a abr-25

700 e
“3
©
600
500
[0
2 400
i)
<
S 300
c
200
100
0 [
jan-25
mmmm Total de 6bitos 38
mmmm Total de Saidas 572
==0==Tx Mort Hospitalar 6,64%

fev-25
26

546
4,76%

6,67%

mar-25
40

600
6,67%

4,61%

abr-25
28

607
4,61%

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna II, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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INSTITUTG DE COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da

MEDICINA, Saad Fayad Saude

ESTUDOS E .
DESENVOLVIMENTO O ESTADO QUE DA CERTO

Taxa de Mortalidade Institucional - HEF - jan-25 a abr-25

40,00%
35,00%
30,00%
25,00%
3
N 20,00%
€
[e]
2 15,00%
[
x
©
= 10,00% X xR
I.D A
Q %2
5,00% y 2
0,00% — | | - | ]
jan-25 fev-25 mar-25 abr-25
mmmm Tx Mort Inst Geral 0,68% 1,38% 0,24% 1,14%
mmmm Tx Mort Inst UTI 35,09% 19,61% 22,54% 17,54%
==0==Tx Mort Inst 4,55% 3,85% 2,90% 3,91%
Absenteismo das Consultas Médicas de Ambulatério - HEF - jan-25 a abr-25
1.400 30%
1.200 i § = 25%
R \o g & o
«1.000 = 3 {
g *-= = & 20% &
9] N s 2
E 800 S ‘qc';
© 0y
5 15% _8
Z 600 g
B 10% -:
2 400 p
¢/ -
“ Al Ain Hie HEn
0 0%
jan-25 fev-25 mar-25 abr-25
mmmm Consultas disponibilizadas para 1.280 1.280 1244 1.280

Regulacéo (12 consulta)
mmmm Consultas agendadas 307 300 255 261

mmmm Consultas realizadas (12 consulta
vinda da Regulacéo)

==@==Absenteismo das consultas 21,17% 19,67% 23,92% 22,22%

242 241 194 203

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna II, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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ESTUDOS F .
DESENVOLVIMENTO O ESTADO QUE DA CERTO

Cirurgias e Procedim(glntos Ambulatoriais - HEF - jan-25 a abr-25

© [T [} l(-g
© ™ ©
700 ? R

600

500

400

300

200
- II II I I
0

jan-25 fev-25 mar-25 abr-25
= Cirurgias Eletivas 124 125 125 126
mmmm Cirurgias de Urgéncia e
Emergéncia 202 192 217 230
mmmm Procedimentos Ambulatoriais 336 318 297 300
e Total 662 635 639 656

Cirurgias, Partos e Procedimentos - HEF - jan-25 a abr-25

900 o
S ©
800 % § Q
700 === ®
o 600
kel
3 500
§
3 400
(€]
300
200
"N I .0 Bl Bl
. = | mi mEN mea
jan-25 fev-25 mar-25 abr-25
mmmmm Cirurgias Eletivas 124 125 125 126
mmmmm Partos Nomais 43 47 67 69
mmmmm Cirurgias e Partos de
Urgéncia 203 119 137 147
mmmm Cirurgias Ortopédicas
de Urgéncia & & 80 83
= Procedimentos
Ambulatoriais 336 318 297 300
@@= TOTAL 780 682 706 725

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna II, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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O ESTADO QUE DA CERTO

Cirurgias Eletivas por Especialidades - HEF - jan-25 a abr-25

140 N @ é) g
120
o 100
el
®
i
§ 80
)
]
60
40
) I I .
: = B O O
jan-25 fev-25 mar-25 abr-25
mmmmm Cirurgia Geral 53 43 49 51
mmmmm Cirurgia Vascular 27 24 26 23
mmmmm Ginecologia 7 15 15 15
Ortopedia 37 43 35 37
e=@== TOTAL 124 125 125 126
Cirurgias de Urgéncia por Especialidades - HEF - jan-25 a abr-25
250
230
217 e
202
200 —-— 19/
()
e}
S 150
S
5]
S
(@]
100
50
0 | [ ~n N
jan-25 fev-25 mar-25 abr-25
mmmmm Cirurgia Geral 63 54 77 81
mmmmm Cirurgia Vascular 0 0 1 1
mmmm Ginecologia 12 10 15 18
Obstetricia 53 55 44 47
= Ortopedia 74 73 80 83
e TOTAL 202 192 217 230

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna II, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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DESEROLMENTE © ESTADO QUE DA CERTO

G OVERNODE
IMED
CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de
INSTITUTG DE COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da
MEDICINA, Saad Fayad Saude

Procedimentos Ambulatériais - HEF - jan-25 a abr-25

400
©
3
350 g
~ o
] 3
300
)
ko]
©
2 250
c
©
)
C 200
150
100
50
0
jan-25 fev-25 mar-25 abr-25
= Postectomia 0 0 0 0
mm— V/arizes 0 0 0 0
mmmmm Pequenos Procedimentos 336 318 297 300
=@ TOTAL 336 318 297 300
Cancelamento de Cirurgias - HEF - jan-25 a abr-25
20,00% 160
< - 3
18,00% i 5 = 3 50
[o———x ==
16,00% ® .
) 120
5 14,00%
€
2 12,00% 100 o
o =)
c E]
8 10,00% 80 &
3 T
g 8,00% 60 =
®©
= 6,00%
40
4,00%
2,00% I 20
oooy, = | — . .
jan-25 fev-25 mar-25 abr-25
mmmmm % Cancel Cond Operacionais 0,75% 0,76% 0,00% 0,00%
= % Cancel Cond Clinicas 0,00% 3,05% 0,74% 1,52%
mmmmm % Cancel Outros Motivos 4,48% 1,53% 7,35% 3,03%
«=@==Total de Cirurgias Agendadas 134 131 136 132

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna II, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525

Pégina62



GOVERNO’DE

N IMED
CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de

INSTITUTO DE COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da

MEDICINA, Saad Fayad Saude
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Historico dos Partos Realizados - HEF - jan-25 a abr-25

140
120 ©
100 >3 -
[0
o 80
el
<
S 60
g
40
20
0
jan-25 fev-25 mar-25 abr-25
mmmm Partos normais em sala PPP 43 47 67 69
mmmm Partos cesareanos de Urgéncia 53 55 44 47
e=@==TOTAL 96 102 111 116
Percentual de partos cesarios - HEF - jan-25 a abr-25
140 100,0%
120
80,0%
100 8
p
o 0, (O]
2 80 g %\z 60,0% ((z
ki i) o5 S
o 1e] =
) = X o
o 60 © D 400% g
° N ©
@© » < ©
2 40 o
‘g =
5 20,0%
20
0 0,0%
jan-25 fev-25 mar-25 abr-25
mmmm Total de Partos Realizados 96 102 111 116
mmmm Total de Partos Cesarianos 53 55 44 47
==0==Percentual de partos cesarios 55,2% 53,9% 39,6% 40,5%
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ESTUDOS F .
DESENVOLVIMENTO O ESTADO QUE DA CERTO

Taxa de Aplicagéo da Classificagdo de Robson nas parturientes submetidas a
Cesaria - HEF - jan-25 a abr-25

60 120,00%
X X X X
3 S S S 100,00%
50 = = o= = O = s o
) ) ) )
~ ~— ~ -~ o
g
40 80,00% g
g 2
® [
2 30 60,00% ©
c ]
S s
le] [
20 40,00%
10 20,00%
0 0,00%
jan-25 fev-25 mar-25 abr-25
mmmm Total de Partos Cesarianos 53 55 44 47
= Parturientes submetidas a
Classificagdo de Robson 53 55 44 ar
==0==Taxa de Aplicacdo 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
Partos Realizados em Primiparas - HEF - jan-25 a abr-25
30 70,00%
N 60,00%
I
25 ®- © =2 ,00%
@ 50,00% ©
20 R
[ X g
E 8 40,00% o
= o
£ 15 ~ 2 5
3 8 30,00% 8
[ee] (3]
10 S o
20,00% 3
9]
[&]
5 10,00% 3
’ ]
x
@®
-
0 0,00%
jan- fev- mar- abr-
25 25 25 25
= Partos cesareanos em Primiparas 17 22 14 11
mmmm Partos normais em Primiparas 12 19 21 27
==0==Taxa de cesareanas em Primiparas 58,62% 53,66% 40,00% 28,95%
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GOVERNO’DE

N IMED
CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de

INSTITUTO DE COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da

MEDICINA, Saad Fayad Saude

DESEROLMENTE © ESTADO QUE DA CERTO

3.2 DADOS RELACIONADOS A QUALIDADE

INFECGOES HOSPITALARES

Numero de IRAS - HEF - jan-25 a abr-25

6
[te} le)
3 5
S -
s 4
]
(¢}
3
N
2
0
jan-25 fev-25 mar-25 abr-25
= Clinica Medica 0 0 1 0
mmmmm Maternidade (Alcon) 0 0 0 0
mmmmm Pronto Socorro 0 0 0 0
mmmmw Sala Vermelha 0 0 0 0
mmmmm Clinica Cirurgica 0 0 0 0
mmmmm Cirurgia Obstétrica 1 0 0 0
mmmm UT| Geral 2 3 1 2
mmmmm Centro Cirdrgico 2 1 3 0
mmmmm Savde Mental 0 0 0 0
e=@== Qtde de IRAS Geral 5 4 5 2
Taxa de Infeccéo Hospitalar - HEF - jan-25 a abr-25
1,00%
0,90%
0,80%
0,70%
© 0,60%
<
K
0,50%
0,40%
0,30%
0,20%
0,10%
0,00%
jan-25 fev-25 mar-25 abr-25
H Taxa de IRAS Geral 0,87% 0,73% 0,87% 0,32%
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CUIDANDO
COM RESPEITO

7,00%

6,00%

5,00%

4,00%

®©
X

& 3,00%

2,00%

1,00%

0,00%
jan-25
m Clinica Medica 0,00%
m Maternidade (Alcon) 0,00%
= Pronto Socorro 0,00%
Sala Vermelha 0,00%
m Clinica Cirurgica 0,00%
m Cirurgia Obstétrica 1,85%
mUTI Geral 2,77%
m Centro Cirdrgico 1,70%
= Saude Mental 0,00%

Hospital Estadual de
Formosa Dr. César

Saad Fayad

Secretaria de
Estado da

Saude

Taxa de IRAS - HEF - jan-25 a abr-25

fev-25
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
5,88%
0,86%
0,00%

mar-25
0,16%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
1,58%
1,31%
0,00%

Infecgdo por Topografia - HEF - jan-25 a abr-25

20,00
18,00
16,00
14,00
12,00
10,00
8,00
6,00
4,00
2,00
0,00

Densidade

B |[PCS- Infecgdo Primaria de Corrente
sanguinia
B [SC- Infecgdo de Sitio Cirurgico
®|TU Relacionado a sonda - Infecgéo do Trato
Urinario
PNM- Pneumonia nédo associada a
Ventilagdo mecanica

EPAV - Pneumonia associada a Ventilagao
mecanica

® Infecgbes ndo relacionadas a dispositivos
invasivos - UTI

jan-25
0,00
17,54

0,00

0,00

5,05

0,00

fev-25
4,37
8,62

0,00

ZGOIAS

mar-25
3,84
13,15

0,00
0,00
0,00

0,00

GOVERNO’DE

O ESTADO QUE DA CERTO

abr-25
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
3,50%
0,00%
0,00%

abr-25
5,18
0,00

0,00

0,00

9,80

0,00

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna II, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525

Pa’gina66



N IMED e ses

CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de

”\;\“’QD‘:JC‘”E" be COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da

ESTUDCS F Saad Fayad Saude
DESENVOLYIMENTO

GOVERNO’DE

ZGOIAS

O ESTADO QUE DA CERTO

Densidade de IRAS na UTI Adulto - HEF - jan-25 a abr-25

12,00
10,00
8 800
©
°
K7
c
o
O 600
4,00
2,00
0,00
jan-25 fev-25 mar-25
m Densidade PAV 5,05 5,18 0,00
m Densidade IPCS 0,00 4,37 2,06
= Densidade ITU 0,00 0,00 0,00

TAXA DE UTILIZAGAO DE PROCEDIMENTOS INVASIVOS

abr-25
9,80
5,18
0,00

Procedimentos Invasivos em Leitos Criticos - HEF - jan-25 a abr-25

60,00%

50,00%

40,00%

Taxa

0,00%
jan-25 fev-25 mar-25
H Cateter Vesical de
Demora 34,18% 35,61% 28,98%
m Cateter Venoso Central 50,82% 40,40% 39,68%
m Ventilagdo Mecanica 31,63% 18,71% 19,80%

30,00%
20,00%
- I I I

abr-25
28,19%

32,51%
17,63%
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GOVERNO’DE

HEF SES ﬂ/
CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de /
COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da /
Saad Fayad Saude —_

O ESTADO QUE DA CERTO

Procedimentos Invasivos na Enfermaria - HEF - jan-25 a abr-25

12,00%
10,00%
2 8,00%
[y
6,00%
4,00%
B l
0.00% [ _ -
jan-25 fev-25 mar-25 abr-25
= Catetg;\r;ffga' de 2,28% 5,08% 8,59% 10,13%
m Cateter Venoso Central 0,65% 0,47% 2,31% 1,22%

3.3 FARMACOVIGILANCIA

Numero de Reagdes Adversas Ocorridas por Clinica - HEF - jan-25 a abr-25
1

Quantidade

0

0
o o

0

jan-25 fev-25 mar-25 abr-25

mmmmm Clinica Obstétrica 0 0 0 0
mmmmm Clinica Cirurgica 0 0 0 0
mmmmm Clinica Médica 0 0 1 0
Saude Mental 0 0 0 0
mmmmm Neonatologia 0 0 0 0
mmmmm Observagéo PS 0 0 0 0
mmmm Sala Vermelha 0 0 0 0
— UT]| 1 0 0 0
e=@== Total de Ocorréncias 1 0 1 0

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna II, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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GOVERNO’DE

N IMED
CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de

INSTITUTO DE COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da

MEDICINA, Saad Fayad Saude

DESEROLMENTE © ESTADO QUE DA CERTO

Numero de Reagdes Adversas Ocorridas por Gravidade - HEF - jan-25 a abr-25

Quantidade
o o o - - -
j 0
0

jan-25 fev-25 mar-25 abr-25
| eve 1 0 1 0
Moderada 0 0 0 0
mm Grave 0 0 0 0
=@ Total 1 0 1 0

Percentual de investigacao da gravidade de RAM - HEF - jan-25 a abr-25

1 S 120%
S
1 100%
80% o
1 @
O
®
R 60% <
3 1 g
ke C
2 40% ©
= 5
g o X
2 2 2 0% 8
<) =) o
0 o\/ » 0%
0 -20%
jan- fev- mar- abr-
25 25 25 25
mmmm Total de Ocorréncias de RAM 0 0 1 0
mmmm Ocorréncias investigadas quanto a 0 0 1 0
gravidade
==0==Taxa de Investigagdo 0% 0% 100% 0%
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GOVERNO’DE

IMED HEF SES
CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de

INSTITUTG DF COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da
MEDICINA Saad Fayad Saude

DESEN O ESTADO QUE DA CERTO

3.4 QUALIDADE E SEGURANGA DO PACIENTE

Meta 1 - Identificagédo correta dos pacientes - HEF - jan-25 a abr-25

14.000 0,25%
12.000
0,20%
10.000
0,
8.000 0,15% .
C
o
(&)
o
® 6.000 010%
kel © z
5 8 S
= 4.000 <) E
S 005% &
G 2.000 o
[0
[
0 0,00%
abr-25
mmmmm Sem Pulseira 3
mmmmm Dados incorretos 2 0 2 4
mmmmm Dados ilegiveis 13 0 7 2
Falta de conferéncia 0 1 0 0
mmmm Total de Notificagbes 23 7 14 9
= Total de Atendimentos 11.574 10.939 10.970 11.266
e=@==Percentual de Nao Conf. 0,20% 0,06% 0,13% 0,08%
Meta 2 - Comunicagéo efetiva - Resultado criticos de exames laboratoriais - HEF - jan-25
700 a abr-25 1,20%
X
[Te)
600 S_ 1,00%
500
0,80%
400
0,60% “g’
300 (&}
[} 0,40% §
B (]
® 200 o
kel °
= ) =
5 ) 020% 3
© 100 g& ene *8'
o ©
0 — — 0,00% &
jan-25 fev-25 mar-25 abr-25
[ alta de |dent|f|c§9ao do resultado 0 0 0 0
critico
s Falta de comunicagéo do resultado
o 6 2 2 1
critico
mmmmm Falta de intervencdes relacionadas ao 0 0 0 0
resultado critico
mmmm Total de Notificacdes 6 2 2 1
mmmmm Total de exames criticos realizados 574 527 540 512
e=@== Percentual de Nao Conf. 1,05% 0,38% 0,37% 0,20%
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HEF

Hospital Estadual de
Formosa Dr. César
Saad Fayad

CUIDANDO
COM RESPEITO

SES
Secretaria de
Estado da
Saude

GOVERNO’DE

ZGOIAS

O ESTADO QUE DA CERTO

Meta 3 - Medicac&o de Alta Vigilancia - HEF - jan-25 a abr-25

140.000
120.000
100.000

80.000

Quantidade

60.000
40.000
20.000

0

mmmmm N° Erro na Prescricdo Médica
mmmmm N° Erro na Dispensagéo de
Medicamentos

mmmmm N° Erro na Administragdo de Medicagéo
mmmmm N° ReagOes Adversas a Medicamentos
mmmmm N° Medicamentos Dispens.

N° Prescricdes com Aval. Farm.
e Total de Erros
@ % De erro na prescr. de med.
—@— % De erro na dispens. de med.
@ % De erro na adm. de med.

1.800
1.600
1.400
1.200
1.000
800
600
400
200

0

Quantidade

mmmmm \° total de cirurgias

mmmmm N° de cirurgias em local errado
mmmmm N° de cirurgias em paciente errado
mmmmm N° total de check list

e=@==N° de cirurgias com procedimento
errado

==@==N° de erros cirurgicos totais
—@— % erros cirurgicos

N° de notif. relac. a ndo adm. ATB no
mom. adeq.

e % pCts SEM ATB no mom. Adeq.
e=@==N° de checklist ndo realizados

.00
O = 2 NN W WA DO
% De erro

= =)
jan-25 fev-25 mar-25 abr-25
0 0 0 0
2 0 0 1
1 2 0 1
1 0 1 0
122.677 112.317 133.197 130.926
1.229 1.606 2.056 1.969
4 2 1 2
0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
0,003% 0,00% 0,00% 0,002%
0,001% 0,002% 0,00% 0,001%
Meta 4 - Protocolo de Cirurgia Segura - HEF - jan-25 a abr-25
600
500
400
@
x
300 &
200
100
= X S S
LR o 2 ~ e 0
< o ) =}
jan§5 = f‘j-2‘5' dhar-25 § abr-25
663 835 639 S 756
0 0 0 0
0 0 0 0
1.472 1.460 1.636 1.688
0 0 0 0
0 0 0 0
0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
16 9 9 8
2,42% 1,42% 1,41% 1,06%
522 553 331 333
64,54% 62,12% 79,77% 80,27%

—@— % adesdo ao check list

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna II, Formosa - GO,
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7% IMED

CUIDANDO

COM RESPEITO

Hospital Estadual de

Formosa Dr. César
Saad Fayad

SES
Secretaria de
Estado da
Saude

GOVERNO

ZGOIAS

O ESTADO QUE DA CERTO

Meta 5 - Lavagem e higienizagdo das méaos - HEF - jan-25 a abr-25

30.000

Cons. de alcool e sabonete / mil pcte-dia (ml)

mmmmm Consumo de preparacao alcodlica
= Consumo de sabonete
==@== % de Adesao a higiene das maos

Meta 6a - Prevencéo de Quedas - HEF - jan-25 a abr-25

0
0
0
0
0
0

3.000

2.500

2.000

1.500

1.000

ice (Valor)

mmmm Total de pacientegdia

mmmm N° Queda Sem Dano

mmmmm N° Queda C/ Dano Leve
mmmmm N° Queda Total

mmmmm [ndice de Queda

e=@==N° Queda C/ Dano Moderado
e=@==N° Queda C/ Dano Grave
a=@== %, Quedas sem dano
=@ %/, Quedas com dano leve
=@ %/, Quedas com dano moderado
e=@== %/, Quedas com dano grave

25.000

20.000

15.000

10.000

5.000

=
[
N
~

jan-25
20.598
16.174
72,75%

/..

fev-25
25.085

19.380
79,50%

17, 00%

©
X
’ ©
'_
30,00%
20,00%
10,00%
0,00%

90,00%
BN 80,00%

. N~

<
= 70,00%

60,00%
50,00%

40,00%

mar-25 abr-25
23.701 22.510
18.888 18.392
77,00% 76,75%
0

% Quedas

jan-25
2.622

0,08%
0,00%
0,00%
0,00%

fev-25
2.498

0,08%
0,04%
0,00%
0,00%

mar-25
2.643

0,04%
0,11%
0,00%
0,00%

abr-25
2.676

0,04%
0,04%
0,00%
0,00%
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N\ IMED

3

INSTITUTO DE
M

Meta 6b - Prevencéo de Les&o Por Pressao - HEF - jan-25 a abr-25

3.000

2.500

= Total de pacientes-dia
mmmmm N° de LPP grau |
mmmmm N° de LPP grau Il
mmmm N° de LPP fi classif.
N° de LPP Total
mm indice de LPP
a=@==N\° de LPP grau lll
@=@==N° de LPP grau IV
=@ %, de LPP grau |
a=@== %, de LPP grau Il
=@ %, de LPP grau Il
=@ %, de LPP grau IV
e=@== % de LPP i classif.

CUIDANDO
COM RESPEITO

HEF

Hospital Estadual de
Formosa Dr. César
Saad Fayad

SES
Secretaria de
Estado da
Saude

GDVERNO’DE

ZGOIAS

O ESTADO QUE DA CERTO

0
0
0
0
0
' O
0
0 Q
0 5
e —C— o =0 0 3
jan-25 fev-25 mar-25 abr-25 =
2.622 2.498 2.643 2.676
1 4 2 2
0 1 0 1
0 0 0 0
1 5 2 3
0,38 2,00 0,76 1,12
0 0 0 0
0 0 0 0
0,04% 0,16% 0,08% 0,07%
0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

3.5 DADOS DA EQUIPE MULTIPROFISSIONAL

Atendimentos Farmacéuticos - HEF - jan-25 a abr-25

©

=
o
N

™
o
S
(oY

FARMACIA CLINICA
2.500
2.000
1.500
[0)
©
©
e
< 1.000
®
o}
(¢}
500
0
jan-25
mmmm Analise de Prescricdo 1.229
mmmm Visita a Beira Leito 123
=== Total 1.352

fev-25
1.606

117
1.723

mar-25
2.056

60
2.116

abr-25
1.969

44
2.013
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O ESTADO QUE DA CERTO

GOVERNDODE
IMED -7
CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de /
NSTITUTO D COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da /
M Saad Fayad Saude —

Intervencdes Farmacéuticas - HEF - jan-25 a abr-25

120,00%
n
Q
'3, 100,00%
c
°
o 80,00%
k=
S 60,00%
®©
s
~ 40,00%
20,00%
0,00%
jan-25 fev-25 mar-25 abr-25
® Suspensdo de medicamento 10,68% 26,00% 22,42% 10,00%
u Ajuste de indicagdo 64,48% 0,00% 65,00% 75,00%
B Substituicdo de medicamento 5,17% 2,00% 4,67% 8,00%
® Inclusdo de medicamento no tratamento 0,00% 35,50% 0,00% 0,00%
H Inclusdo de medicamento na prescrigao 19,31% 36,50% 6,54% 7,00%
m Detecgéo de reagdo adversa a medicamento 0,34% 0,00% 0,93% 0,00%
Posologia 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
m Deteccao de interacdo medicamentosa 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
m Ajuste de Horario 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
m Ajuste de Dose 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

Aceitabilidade das |gtervenges farmagéuticas - HEF - jans25 a abr-25 "
S ) ) S
120,00% S S S S
o o o o
S 2 = =
100,00% C @
80,00%
2
S 60,00%
40,00%
20,00% .
0,00% E—
jan-25 fev-25 mar-25 abr-25
mmmm Aceitas 20,85% 99,00% 77,57% 100,00%
mmmm N30 aceitas 79,15% 1,00% 22,43% 0,00%
=== Total 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
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FONOAUDIOLOGIA

Quantidade

mmmmm Clinica Médica
mmmmm Clinica Cirurgica
mmmmm Neonatologia
mmmmm Observagado PS
= UT| Adulto A
= UT| Adulto B

Atendimentos de Fonoaudiologia por Clinica - HEF - jan-25 a abr-25

300

250

200

150

100

50

0

s Ambulatério Nao Médico

Sala Vermelha
TOTAL

FISIOTERAPIA

4.000
3.500
[0
3.000%
o
2.5005
=]
2.000°
1.500
1.000

500

mmmmm Clinica Médica
= Clinica Cirdrgica
mmmmm Clinica Obstétrica

Neonatologia
mmmmm Observagao PS
mmmmm UT| Adulto A
mmmm UT| Adulto B
mmmsm Sala Vermelha
Pronto Socorro
TOTAL

Atendimentos de Fisioterapia por Clinica - H

CUIDANDO
COM RESPEITO

180

jan-25
26
0
87
2
39
21
4
1
180

Hospital Estadual de
Formosa Dr. César

Saad Fayad

219

fev-25
18

147

19

23

219

2.726

jan-25

1.383
1.307
24

2.726

fev-25
238
22

12
1.256
1.207

29

2.771

Secretaria de

Estado da
Saude

240

mar-25
14

181

12

23

240

EF - jan-25 a abr-25

mar-25
384

19

29

1.449

1.452
49

3.394

GOVERNO’DE

ZGOIAS

O ESTADO QUE DA CERTO

116

abr-25
16

80

116

3.029

abr-25
248

66

28
1.301
1.357

23

3.029
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N IME

INSTITL
MED!
ES
DESEN MENT

SERVICO SOCIAL

250

200

Quantidade

50

mmmmm Clinica Médica
mmmmm Clinica Cirurgica
mmmmm Clinica Obstétrica
mmmmm Observagao PS
s UT| Adulto A
= UT| Adulto B
—— PPP

mmmmm Sala Vermelha
Pronto Socorro
TOTAL

PSICOLOGIA

600

500

400

Quantidade

200

100

mmmmm Clinica Médica
mmmmm Clinica Cirurgica
mmmmm Clinica Obstétrica
mmmmm Observagao PS
mmmmm UT| Adulto A
mmmm UT| Adulto B
—— PPP

s Sala Vermelha
Pronto Socorro
TOTAL

150

100

300

GOVERNO’DE

D HEF SES
CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de

COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da

Saad Fayad Saude

O ESTADO QUE DA CERTO

Atendimentos do Servigo Social por Clinica - HEF - jan-25 a abr-25

oo}
N
N~
= 2
[sel
jan-25 fev-25 mar-25 abr-25
45 57 94 57
41 37 42 29
0 12 6 5
12 18 21 28
9 3 7
7 15 3 17
5 4 15
4 5 2 2
10 17 13
139 188 228 187

Atendimentos de Psicologia por Clinica - HEF - jan-25 a abr-25

< < <
-8 [— [re} 8
w0
jan-25 fev-25 mar-25 abr-25
31 50 78 21
12 16 11 12
11 2 20 12
13 4 10 6
125 95 109 146
147 137 86 111
0 3 3 1
4 5 5 5
30 24 24 43
554 528 554 554
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GOVERNO

IMED
CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de
INSTITUTO DE COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da
MEDI(‘\N Sasd Fayad Saude

DESEROLMENTE O ESTADO QUE DA CERTO

3.6 SERVIGO DE APOIO AO DIAGNOSTICO E TERAPIA — SADT

Laboratério de Analises Clinicas - HEF - jan-25 a abr-25

30.000 )
o ® {Q [t}
5 ] N o
- -
20.000
(0]
©
S 15.000
=
@
5
10.000
5.000
o [ — —
jan-25 fev-25 mar-25 abr-25
mmmm Externo 1.216 1.311 1.138 1.105
mmmm |nterno 22.497 21.672 22.085 24.437
=== TOTAL 23.713 22.983 23.223 25.542
Laboratorio de Analises Patologicas - HEF - jan-25 a abr-25
N
[{e}
160 =
140
120 =
= »
A »
100 5
[0
8
o 80
<
g
] 60
40
20
0
jan-25 fev-25 mar-25 abr-25
mmm Externo 0 2 0 0
= Interno 152 85 101 99
==0==TOTAL 152 87 101 99
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Eletroencefalograma - HEF - jan-25 a abr-25

1,2

0,8

0,6

Quantidade

0,4

0,2

= Externo
s |nterno 1 1 1
==0==TOTAL 0 1 1 1

Ecocardiograma - HEF - jan-25 a abr-25

o
~

68

70

60

52

50

40

Quantidade

30

20

10

jan-25 fev-25 mar-25 abr-25
mmmm Externo 68 69 53 50
s |nterno 0 5 17 2
==0==TOTAL 68 74 70 52
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DESEROLMENTE © ESTADO QUE DA CERTO

800

700

600

500

400

Quantidade

300

200

100

= Externo
s |nterno
==0==TOTAL

4.000

3.500

3.000

2.500

2.000

Quantidade

1.500

1.000

500

. Externo
mmm |nterno
==0==TOTAL

Eletrocardiograma - HEF - jan-25 a abr-25

=)
<
~

424
538

302

jan-25 fev-25 mar-25 abr-25
44 61 58 90
380 241 691 448
424 302 749 538

Raio-X - HEF - jan-25 a abr-25

o

o o

> & S g

=== .
jan-25 fev-25 mar-25 abr-25
671 590 587 622

2.839 2.760 2.590 2.640
3.510 3.350 3.177 3.262
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ESTUDOS F .
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Doppler - HEF - jan-25 a abr-25

90
[ee]
N~
80
[}
©
70
o o
© [¢e]
60
[0
® 50
o
c
S 40
€]
30
20
10
0 ] . o
jan-25 fev-25 mar-25 abr-25
= Externo 60 68 62 53
= |nterno 0 10 7 7
=== TOTAL 60 78 69 60
Tomografia Computadorizada - HEF - jan-25 a abr-25
900 =
[ee]
~
800
& oy
© o) ©
700 Q
600
(0]
8 500
i}
<
S 400
(@]
300
200
100
, 1R [ [ [
jan-25 fev-25 mar-25 abr-25
mmm Externo 65 62 49 52
mmm |nterno 617 571 635 736
==0==TOTAL 682 633 684 788
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120
100
80

60

Quantidade

40

20

= Externo
s |nterno
==0==TOTAL

80

70

60

50

40

Quantidade

30

20

10

. Externo
mmm |nterno
==0==TOTAL

GOVERNO’DE

HEF SES

CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de
COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da
Saad Fayad Saude

O ESTADO QUE DA CERTO

Ultrassonografia - HEF - jan-25 a abr-25

114

o
8 o

N~

©

jan-25 fev-25 mar-25 abr-25

52 46 16 39
62 40 51 51
114 86 67 90

Controle de Hemodialise - HEF - jan-25 a abr-25

[o)]
©
© 3
o
©
jan-25 fev-25 mar-25 abr-25
65 69 64 52
65 69 64 52
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Secretaria de
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Saude

HEF
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Formosa Dr. César
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COM RESPEITO

GOVERNO’DE
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TESTE RT-PCR/TR sobre o total de pacientes de PS - HEF - jan-25 a abr-25

< <
S S
®
2
-
j—_li

16

14

Quantidade de Testes
E> (o)) (o]

N

0

mmmmm N3o-Detectavel
mmmmm Detectavel
mmmmm Em investigagéo
e=@== Total

jan-25 fev-25 mar-25
11 12 14
0 1 0
0 0 0
11 13 14

abr-25
14

0
0
14

Total de testes COVID realizados em pacientes Internados - HEF - jan-25 a abr-25

['e)
—
o
[Te)
—

16

14

(e

Quantidade de Testes
E> (o))

N

0

mmmmm N3o-Detectavel
mmmmm Detectavel
mmmmm Em investigagéo
e=@== Total

jan-25 fev-25 mar-25
9 0 5
0 1 0
0 0 0
9 1 5

abr-25
15

0
0
15
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Teste Rapido Colaboradores - HEF - jan-25 a abr-25

14 =
12
10
[ee]
[%2]
L 8
[%2]
9]
|_
()
T 6
()
3 -
b=
€ 4
: ¢ o
]
(]
2
. ]
jan-25 fev-25 mar-25 abr-25
mmmmm N3o-Detectavel 4 12 3 8
mmmmm Detectavel 0 1 0 0
mmmmm Em investigagéo 0 0 0 0
@@= Total 4 13 3 8

4 ATIVIDADES DE APOIO

4.1 FARMACIA E LOGISTICA DE MEDICAMENTOS

O Hospital Estadual de Formosa (HEF) reafirma seu
compromisso com a transparéncia e a economicidade na aquisicdo de materiais e
medicamentos, adotando critérios rigorosos de controle e monitoramento.
Diariamente, é realizada a conferéncia dos medicamentos mais dispensados,
garantindo a racionalizacdo dos recursos publicos, além da continuidade do
atendimento com qualidade e seguranga a populagéo.

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna II, Formosa - GO,
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Solicitacdo de Compras - HEF - jan-25 a abr-25

500

450

400

350

300

250

200

150

100

Quantidade de Solicitagdes

50
0

mmmm Programadas
mmmm Urgentes
==@==Total

©
N
~
o
©
1<)
N
©
I
&2
e
— | ]
jan-25 fev-25 mar-25 abr-25
252 369 412 192
10 0 16 1
262 369 428 193

Classe dos medicamentos mais dispensados - HEF - jan-25 a abr-25

100,00%
90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%

0,00%

Taxa de Dispensagéo

mm— Vitaminas
Uterotonico
mmmmm Solugéo Fisioldgica
mmmm Sedativo
mmmmm |nibidor da Bomba de prétons
m [ECA
mmmm Glicose
= Dijurético
mmmmm Corticoesteroide
mmmmm Bloqueador Neuromuscular
= Antimicrobiano
mmm Antiemético
mmmmm Analgésico Opidide
mmmmm Analgésico
m AINE
mmmmm Agua para injecéo
= Agonista Alfa - Beta adrenérgico
e=@==TOTAL

|

jan-25 fev-25 mar-25 abr-25
3,34% 2,91% 2,49% 2,88%
0,09% 0,14% 0,06% 0,10%
19,25% 21,63% 21,87% 21,40%
7,42% 6,69% 8,58% 4,96%
2,87% 3,01% 2,33% 2,96%
0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
3,93% 3,11% 2,27% 1,79%
2,62% 0,62% 1,55% 1,61%
3,38% 3,84% 3,28% 3,47%
0,18% 0,27% 0,60% 0,27%
5,93% 5,31% 10,18% 11,55%
5,65% 5,79% 4,99% 5,51%
5,18% 5,24% 6,17% 4,71%
11,23% 11,63% 9,47% 11,58%
1,98% 2,15% 1,62% 2,22%
23,54% 25,33% 21,49% 23,48%
3,41% 2,33% 3,05% 1,51%
100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
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R$ 8.000
R$ 7.000
R$ 6.000
R$ 5.000

R$ 4.000

Economia [R$]

R$ 3.000

R$ 2.000

R$ 1.000

R$ 0

mmmmm Amiodarona
mmmmm Dipirona
= Furosemida
s Omeprazol
mmmmm Prometazina
mmmmm Diazepan
=@ TOTAL

CUIDANDO
COM RESPEITO

Economicidade em Medicamentos - - jan-25 a abr-25

R$ 7.300

jan-25
R$ 602
R$ 201
R$ 136
R$ 4.821
R$ 1.371
R$ 169
R$ 7.300

HEF

Hospital Estadual de
Formosa Dr. César
Saad Fayad

R$ 6.600

fev-25
R$ 772

R$ 506
R$ 185
R$ 4.121
R$ 946
R$ 70
R$ 6.600

SES
Secretaria de
Estado da
Saude

R$ 4.891

mar-25
R$ 1.030
R$ 797
R$ 169
R$ 2.364
R$ 447
R$ 85
R$ 4.891

GOVERNO’DE

ZGOIAS

O ESTADO QUE DA CERTO

R$ 6.244

abr-25
R$ 612

R$ 668
R$ 95
R$ 4.063
R$ 690
R$ 115
R$ 6.244
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O ESTADO QUE DA CERTO

4.2 RECURSOS HUMANOS

Departamento Pessoal

O Hospital Estadual de Formosa (HEF) conta com 362
colaboradores, sendo 310 alocados diretamente na area assistencial e 52 distribuidos

em diversas areas do setor administrativo.

O departamento de Gestao de Pessoas (GP) recebeu 7
solicitagdes para contratacdo. No total, 7 novos profissionais foram contratados.
Nesse periodo, 3 editais foram abertos. O prazo médio para a realizagdo dos

processos seletivos foi de 2 dias. Nesse periodo, 5 profissionais foram desligados.

Os profissionais passaram pela etapa de onboarding, a
terceira do ciclo da jornada do colaborador. O nome desse processo vem do inglés
‘embarque” e tem como objetivo inserir o profissional recém-contratado na rotina da
instituicdo. Ele é apresentado ao contexto e a cultura organizacional. O onboarding
também ¢é utilizado como capacitacdo, para que os profissionais exergcam suas

respectivas fungdes com melhor eficiéncia.

Essa etapa €& importante para proporcionar melhor
segurancga na realizacao das atribuicdes. Esse processo é feito em 4 etapas, sendo
elas: 1) boas-vindas, incluindo: a) apresentacao institucional, b) seguranca do
trabalho, c) politicas da qualidade e seguranga do paciente, d) orientagdes sobre o
Nucleo Interno de Regulacdo (NIR), e) orientagdes sobre o Nucleo de Vigilancia
Epidemioldgica Hospitalar (NVEH), f) orientagbes sobre a Comissao de Controle e
Infeccao Hospitalar, g) educagao continuada e h) tour pela unidade; 2) cumprir a trilha
de atividades baseada em checklist de 30 e 60 dias; 3) avaliagéo de eficacia 360°,
incluindo a autoavaliagédo, avaliagdo do multiplicador e do gestor imediato e 4)
indicagdo de um multiplicador experiente para acompanhar o(s) novo(s)
colaborador(es).

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna II, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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ENTO O ESTADO QUE DA CERTO

Foram cadastrados 7 colaboradores no sistema MV e no
CNES. A acdo proporciona maior controle dos processos de identificagao,

transparéncia e faturamento no hospital.

Para o processamento da folha, foram investidas e
dedicadas 80 horas. Esse processo incluiu o tratamento do ponto, ajuste das
movimentagdes de pessoal, apontamento de descontos oriundos de auséncia ou falta

disciplinar, conferéncia e validagao para pagamento.

Nesse periodo, foram programadas 30 férias para os
colaboradores dos setores de administragao, farmacia, enfermagem e fisioterapia. As
férias sao liberadas de acordo com os prazos legais, com o intuito de proporcionar o

beneficio para os colaboradores, sem gerar nenhum prejuizo para os setores.

A equipe de Gestdo de Pessoas (GP) realizou 14
avaliacbes de desempenho no periodo de experiéncia. Sendo 12 aprovados e 2
reprovados. A avaliagdo de experiéncia é realizada com ciclos de 45 e 90 dias apés a

data de admisséao.

A seguir, o quadro dos colaboradores afastados, além de

outros indicadores de importancia.

Colaboradoras Gestantes por jan-25

Fungao — HEF
Enfermeira 1

Técnico de Enfermagem
Total 1 3 0 |

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna II, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525
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CUIDANDO Hospital Estadual de
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G OVERNOLDE
O ESTADO QUE DA CERTO

Colaboradores Afastados pelo
INSS — HEF

Enfermeiro

mar-25 abr-25

Técnico de Enfermagem

Total 2 0 0
Técnico de Enfermagem 1
Total 1 0

O departamento de GP disponibiliza constantemente
informagdes a Secretaria Estadual de Saude de Goias (SES), destacando-se, dentre
elas, as respostas a oficios e a questionamentos quanto ao quadro de pessoal,
controle de servidores lotados, controle de atestados gerais, bem como informacgdes
sobre turnover e treinamentos. Nesse periodo, houve uma dedicagao de 62 horas para

respostas solicitadas aos diversos setores pela SES.

Em abril, foram entregues 78 atestados médicos, com o
CID A09 e F41 como o principal diagndstico. O CID AQ09 se refere a diarreia e
gastroenterite de origem infecciosa presumivel, e F41 ansiedade generalizada.

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna II, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel.: (61) 3642-0525

Pa’gina88



A IMED

90
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Quantidade

30
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10

0

mmmm Outros CID's
mmmm Covid-19
==@==TOTAL

4,00%

3,50%

3,00%

2,50%

Taxa

2,00%

1,50%

1,00%

0,50%

0,00%

mmmm Outros CID's
mmmm Covid-19
=@ TOTAL

CUIDANDO
COM RESPEITO

HEF

Hospital Estadual de
Formosa Dr. César
Saad Fayad

SES
Secretaria de
Estado da
Saude

Colaboradores Afastados - HEF - mai-24 a abr-25

47

jan-25
47

47

61

fev-25
60

61

50

mar-25
50

50

Taxa de Absenteismo - HEF - mai-24 a abr-25

2,83%

jan-25
2,83%
0,00%
2,83%

fev-25
2,64%
0,07%
2,71%

mar-25
2,23%
0,00%
2,23%

GOVERNO’DE

ZGOIAS

O ESTADO QUE DA CERTO

78

abr-25
78

78

3,74%

abr-25
3,74%
0,00%
3,74%
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4,00%
3,50%

3,00%

Taxa

2,50%

2,00%

1,50%

1,00%

0,50%

0,00%

® Turnover Geral

2.500

2.000

1.500

Horas

1.000

500

0

mmmm Outros CID's
mmmm Covid-19
==@==TOTAL

HEF SES

CUIDANDO Hospital Estadual de Secretaria de
COM RESPEITO Formosa Dr. César Estado da
Saad Fayad Saude

Taxa de Turnover Geral - HEF - jan-25 a abr-25

jan-25 fev-25 mar-25
1,70% 3,65% 1,39%

Horas Perdidas Atestados - HEF - mai-24 a abr-25

GOVERNO’DE

ZGOIAS

O ESTADO QUE DA CERTO

abr-25
1,66%

o
=
63
o

jan-25 fev-25 mar-25

1.764 1.551 1.443
0 44 0

1.764 1.595 1.443

abr-25
2.310

2.310
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| MEDICINA, Saad Fayad Saude
DESENVOLVIMENT

O ESTADO QUE DA CERTO

EDUCAGAO CONTINUADA

Em abril, tivemos 443,00 horas de educacéo continuada,
envolvendo, principalmente, as ag¢des relacionadas ao PDS, treinamentos

assistenciais, endomarketing (iniciativas de conscientizagao e aprendizado).

Hora de Educagéo Continuada Total - HEF - jan-25 a abr-25

500

450

400

» 350
o
e}

T 300
[0}
°
2

Ie] 250

200

150

100

50

0

jan-25 fev-25 mar-25 abr-25
® Hotas de Treinamento 237 340 196 443

Total

Cronograma Educagao Corporativa

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna II, Formosa - GO,
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O ESTADO QUE DA CERTO

Hospital Estadual = ] sus
de Formosa PLANO DE EDUCACAO CORPORATIVA susmem - A
Or. Ciisar Sand Fayad ——
HORAS DE
OBIETIVO
TREINAMENTO
- INTEGRA
INTEGRACAD 09:00:00 AmL E3:00:00
= NORMAS ECULTURA DA INSTITUI
ROTINA DE PREENCHIMENTO DE DOCUMENTOS Melhoriz nos processos sdministrativ
S E AlH OL:00:00 ABRIL F00:00
h:};p'taar I:: =m como 2 validads d arr':}t:} =z, frac
crucizl pers gerantira s rangE s iz dos pr
treinamento capacita os colzborado identficar 2 ssguir as dire
ara a troca adequada de dispos
ROTINA DETROCA DEDIaFCSITI\CSEMf-TERILIaDE e .q . iy
cruzada e reduzindo o risco
01:30:00 R - . PR ABRIL 15:30:00
nstruir sob mportincia rregurlarments 2 va :Ia:l dos
i3is utiizados, uti 'zarzt'qu 31 padronizadas, fazer s trocs
a»—,uran::l:}a gualidadess
omplicagfes sssocizdos ao
swenoidos. Eszas priticas contribusm signficativame
hospitslar= o bem estar dos pacis
N . Aprazsnt zhidzres g taf zzpiczgiodz avaizciods
SENSIBILIZACAC PARA AVALIACAC DEDESEMPENHO | oooioo pressnuaras G messe, pErHorma 2 spiegse de sneaese aa 130000
mp=nho no IMED.
. - Demaostrar como uma idsrancs empétics = acolhedors pode
COMO A LIDERANCA FODE PROMOYER O BEM-ESTAR y .
"N GTRABALHO O1:00:00 transformar o ambients de trabalho & melhorar 2 sauds mentsl da nERIL 12:00:00
O TRABALHO quips.
INSTRUGED A ABERTURA DE NOTIFIC 00:30:00 Drientar = quips coma natficer quendaidentficar sisuma felnz ds P 2:00:00
processo.
e 4 " dos stestados |48h] Reforgar zimportincis d= entregar os stestados no prazo corrstods SRR
razo de entrega dos atestados 00:1500 AgAIL 30
£8 osatsstadm T 4% parz o SESMIT

Reforgar aimportincia sobre Carts correto rfurocortants,
Descarte correto de perfurocortants 001500 . . AgRIL 20:30:00
com objetivo vitar sc sz noEmbis strabalhao.

Reforgar aimporténcia do uso do capote plumbifero (capote de
Importincia do uso do capote plumbiferoe [capote de [ chumbao) no centro cirlrgice, pois o capote
chumba) - Centro Cirdrgico ) chumbao) ele £ usado come medida de protegio contra 2 exposic

rzdizgio ionizants, qus pods seroprejudicisl & sz0ds.

umbifere [capots

AERIL 21500

Reforgar a importinciz do compliance para minimizar os riscos
00:15:00 profissionsis pars stusrem de scordo
instituigio.

m z cultura e as dirs

AERIL 21:30:00

Parz svitartodas 25 forma de 2szddio, £ sxirio promove

nin

comao:
D0:15:00 complian

ucagio, normatizag . Aimportinda do

& pr:fss':}na's pars stusrem ds ABRIL 10:45:00

O qusfszerem casodesas

de priticz institucionzl para combatere p

Ligar = desiigar; Perémetros disponiv: onfiguraciods pararr—trn;
Configuracio ...,:}nf ura.a:}:l slarms
Uso d

Monitor Multiparimetros Mindray uMEC 15 OL00:00 ABRIL SO:0000

neonatal.

_— . - os; Expi r:}rr:tra. Farimstros ventilatarios; Histarico
Ventilador Pulmonar Mindray SV-300 0L:00:00 |: . . @RI 42:00:00
nfigurac2ode slarmes; Pauss psra sspiracio;

natal; Uso d= filtros.

o s sensor
rificagio de AaRL 10:00:00

Ligar o equipamento;
Ventilzdor Pulmonar de Transports Leistung PRS 010000 defluxeo; Ajusts do mods ventilatario e alarm

pardmetros;
Treinamento operacional (igar, d r, preparo para choque, modo
Cardioversor Mindray uMED 20 01:00:00 desfibrilador, cardioversor, marcapasso & monitor de ECG); Testes BRI 12:00:00
zutomético = manual.

erapiodos grificos.

Absrturs de chamados no Neowvero 01:00:00 Abertura e scompanhamento de chamados pelo Neovero ABAIL F:00:00

Ligar

Méquinz Unitzrizadors de Medicamentos Unidoss

08042 02:00:00 automética; Troca de insumo plistico; Troca de ribbon; Unitarizagio de AgAL 16:00:00

=mpaolzs; Manutsncio dz fitz t=flon; Manutznciodos sensorss;
Impressio de stigustas.
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GESTAO DE SEGURANCA (SEGURANGCA DO TRABALHO)

O SESMT (Servigo Especializado em Engenharia de
Seguranga e em Medicina do Trabalho) € um servigo ligado a gestdo de pessoas que
atende as necessidades dos colaboradores, sobretudo em questdes relacionadas a

segurancga das suas atividades laborais.

A area de Seguranca do Trabalho promove atividades de
conscientizagdo, educagao e orientagdo para os colaboradores com o intuito de
minimizar o numero de acidentes de trabalho e doengas ocupacionais. Além disso,
realiza inspeg¢des periddicas para cumprir as normas de seguranga e saude
estabelecidas pela instituicdo e atua na busca constante por um ambiente de trabalho

seguro.

Em abril, o setor de saude ocupacional realizou exames 4

admissionais, 10 periddicos, 4 retornos ao trabalho e 1 demissional.

Acidente de trabalho - Colaboradores IMED - HEF - jan-25 a abr-25

Quantidade
w

jan-25 fev-25 mar-25 abr-25
mmmm Tipico 1 1 1 0
mmm Trajeto 0 1 1 0
Perfurocortante/Bioldgico 0 0 0 0
Perfurocortante 4 1 1 0
= Biologico 0 0 0 0
mmmm Doenga Ocupacional 0 0 0 0
e=@==TOTAL 5 3 3 0
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Acidente de trabalho - Colaboradores Terceirizados - HEF - jan-25 a abr-25

1

S
S
*g 1
=}
< 0
0
o o
0 »
jan-25 fev-25 mar-25 abr-25
= Tipico 0 0 0 0
mmmm Trajeto 0
mmmm Perfurocortante/Biolégico 0 0 0 0
Perfurocortante 1 0 1 0
mmmm Biologico 0 0 0 0
mmmm Doenga Ocupacional 0 0 0 (0]
=== TOTAL 1 0 1 0

Afastamentos por acidente de trabalho - Colaboradores IMED - HEF - jan-25 a abr-25

3
N
2
3 2
@©
Re)
c
(0]
S -
o 1
1
o o
0 d
jan-25 fev-25 mar-25 abr-25
mmmm Superior a 15 Dias 0 0 0 0
mmmm |nferior a 15 Dias 0 2 1 0
=== Total 0 2 1 0

Numero de inspecgdes realizadas in loco para verificar as

condigdes de saude e seguranga do trabalho.
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SESMT - HEF NUMERO DE INSPEGOES POR SETOR

Numero de Inspecdes por Setor - HEF jan-25 fev-25 mar-25 abr-25

Apoio Administrativo 1 1 1 1
Alcon 1 1 1 1
CAF Almoxarifado 1 1 1 1
Ambulatério 1 1 1 1
C.M.E. 1 1 1 1
Centro Cirurgico 1 1 1 1
Clinica Cirurgica 1 1 1 1
Clinica Médica A 1 1 1 1
Clinica Médica B 1 1 1 1
Clinica Obstétrica 1 1 1 1
Cozinha 1 0 0 0
Diretoria 1 1 0 0
DNL (Sala suja) 0 1 1 1
Engenharia Clinica 0 1 1 1
Farmacia 1 1 1 0
Gestdo de Pessoas 1 0 1 1
Guarita 1 1 0 0
Higienizacdo (GUIMA) 1 1 1 1
Faturamento 0 0 1 1
Laboratoério 1 1 1 1
Lactdrio 1 1 1 1
Lavanderia 1 1 1 1
Manutengao 1 1 1 1
NIR 1 1 1 1
NVEH 1 1 1 1
Qualidade 1 1 1 1
Pronto Socorro 1 1 1 1
Raio-X 1 1 1 1
Refeitorio 1 1 1 1
Sala de gesso 1 1 1 1
Sala Laranja 0 1 1 1
Sala Vermelha 0 1 1 1
SESMT 0 1 0 0
SCIH 1 1 1 1
Triagem 1 1 1 1
UTIA 1 1 1 1
UTI B 0 1 1 1
Total 30 34 33 32
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SESMT - HEF

NUMERO DE NOTIFICAGOES POR SETOR

Numero de Notificages por Setor - HEF jan-25 fev-25 mar-25 abr-25

Administrativo

ALCON

Ambulatorio

C.M.E.

Centro Cirurgico

Clinica Cirurgica

Clinica Médica

Cozinha/Refeitdrio

Diretoria

Farmacia

Faturamento

Laboratdrio

Lavanderia

Manutengao

NIR

Pronto Socorro 1 1

Raio-X

TL2

Sala Vermelha

SALA DE GESSO

UTI 1

Total 1 2

O Servigo Especializado em Engenharia de Seguranga e

Medicina do Trabalho (SESMT) promoveu diversas iniciativas educativas com o

objetivo de prevenir acidentes de trabalho e fornecer informacgdes relevantes sobre a

saude e seguranga dos colaboradores. Os Didlogos Semanais de Seguranga (DSS)

abordaram temas como: prazo de entrega dos atestados (48h), descarte correto de

perfurocortante, importancia do uso do capote plumbifero (capote de chumbo) —

Centro Cirargico, Programa de Compliance e o que fazer em caso de assédio.
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DDS - Dialogo Diario de Seguranga - HEF - jan-25 a abr-25

Quantidade
N

jan-25 fev-25 mar-25 abr-25
mDDS 5 6 4 5

4.3 DESENVOLVIMENTO E CUIDADO HUMANO

DESENVOLVIMENTO HUMANO
Programa de Desenvolvimento de Lideres (PDL)

Em abril, foi preparado um conteudo especial para as
liderangas do Hospital Estadual de Formosa (HEF). A palestra denominada “Gestao
empatica: como a lideranga pode promover o bem-estar no trabalho?” teve como
objetivo sensibilizar as liderangas sobre a importancia da empatia como competéncia

essencial para a gestdo de equipes no ambiente hospitalar.
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A escolha da tematica esta alinhada com a crescente
necessidade de criar ambientes de trabalho mais saudaveis, humanos e
colaborativos. A rotina intensa das instituicdes de saude, marcada por desafios
emocionais e alta responsabilidade, exige de lideres n&do apenas conhecimento
técnico e capacidade de organizagao, mas também habilidades relacionais e
emocionais. Nesse contexto, a empatia surge como um dos pilares da lideranga
moderna, sendo capaz de fortalecer os vinculos entre gestor e equipe, reduzir

conflitos, aumentar o engajamento e promover o bem-estar coletivo.

Em maio, entrara em vigor a atualizagdo da Norma
Regulamentadora n° 1, que obriga as empresas a identificarem e gerenciarem os
riscos psicossociais no ambiente de trabalho. Portanto, levar esse tema as liderangas
€ extremamente importante para que elas sejam cada vez mais multiplicadoras de

boas acgdes.

Durante o treinamento, os participantes refletiram sobre
como a escuta ativa, a compreensao do ponto de vista do outro e a consideracéo
pelas emogdes e necessidades individuais impactam diretamente na construgao de
um clima organizacional positivo. Também foram discutidas praticas e posturas que
favorecem a empatia no dia a dia da lideranga, como o feedback humanizado, o
reconhecimento das singularidades da equipe, a promog¢édo da saude mental no
trabalho e a valorizagdo do dialogo. Ao investir em temas como este, refor¢ca-se o
compromisso do desenvolvimento continuo de suas liderancas, reconhecendo que o
cuidado com as pessoas comeca pela forma como os lideres cuidam de suas equipes.

A acéo teve duracéo de 1h e teve o total de 19 participantes.
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Sensibilizacdo Avaliagdo de Desempenho - Liderangas

Em abril, deu-se andamento ao cronograma de Avaliagéo
de Desempenho do IMED. Durante o encontro, os lideres aprofundaram seus
conhecimentos sobre os tipos de avaliagcdo (90°, 180° e 360°), destacando que, no
caso do IMED, foi adotado o modelo de avaliagdo 90° com a autoavaliagdo. Também
foi apresentada a metodologia escolhida para o processo: o modelo de Dreyfus, que
avalia o nivel de desenvolvimento de competéncias e habilidades com base no estagio
de aprendizado de cada profissional. Além disso, os participantes conheceram a
plataforma que sera utilizada para a aplicacdo da AD, recebendo orientagcdes

detalhadas e um passo a passo para o correto preenchimento.
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Inicio da Avaliagao de Desempenho — Lideres

Como parte do cronograma de AD, deu-se inicio ao Ciclo
de Avaliagdo das Liderangas no més de abril. Toda a plataforma utilizada para a
realizacdo da AD foi configurada de acordo com as necessidades e realidade do
hospital. Para incentivar os profissionais, foram enviados cards digitais com a
atualizacao do status de preenchimento para o grupo de WhatsApp da lideranga. Além
disso, disponibilizou uma equipe para ficar a disposicao dos profissionais para sanar
quaisquer duvidas relacionadas a AD no periodo da atividade. No total, foram
enviadas 68 avaliagdes, considerando as autoavaliagdes (nos quais os profissionais
analisam seu proprio perfil) e as que os superiores imediatos avaliam seus liderados

(que também exercem papel de lideranga na unidade).

Status - Ciclo Lideranga
Avaliagdo de Desempenho

Avaliacdo de Desempenho
Slirkeeraorrcddzogdo oo AD A cd

deounys ow malirsivcor® de
2040 4 o words C cedado paa o

prmecchma o s dn 22de obellc 2 ce
Mmoo, CoNeMa Com ¢ DHCboasdd
oin *ndne

Dévidas; choss med og br

Quer o s ool ekl
At M wrdodo cav pEes el

Sensibilizagdo Avaliagdo de Desempenho — Mentoring

Em abril, foram realizados dois encontros virtuais com os
profissionais do Mentoring. O primeiro, que uniu mentores e mentoreados, teve como
objetivo orientar as liderangas sobre o processo de Avaliagdo de Desempenho. Para
esse publico, foi desenvolvido um ciclo especifico no qual os mentores avaliaram seus

respectivos mentoreados — e esses realizaram a autoavaliagéo.

O resultado da AD sera utilizado como base para o

Programa de Mentoring e também para a elaboracédo do Plano de Desenvolvimento
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Individual (PDI) dos mentoreados. No total, 34 profissionais participaram do

treinamento, que teve carga horaria de 2h.

AVALIACED DE
DESEMBENHO

Indicadores — Desenvolvimento Humano

Em abiril, tivemos 68h de Desenvolvimento Humano, com
treinamentos do Programa de Desenvolvimento de Lideres, Programa de Sucessores

IMED e toda programacéo da Semana da Saude Mental.

CUIDADO HUMANO

Conte com a Gente

Com a criagdo da area de Desenvolvimento e Cuidado
Humano (DHO), o Projeto Conte com a Gente passou por um processo de
reformulacédo, com a alteragdo do numero de contato e criagcdo de novo e-mail. Nos
ultimos meses, o projeto foi amplamente divulgado nos grupos de WhatsApp € nos
displays das unidades por meio de banners personalizados. No formato atual, o Conte
com a Gente é composto por assistente social e psicéloga para atender as demandas
sociais e de saude mental, atendimentos esses que podem ser realizados também

presencialmente.

Assim que o profissional entra em contato com o canal, ha
o retorno para identificar as reais necessidades do auxilio. Apds verificacdo, o caso &
direcionado para a area especifica. Nesse més, nenhum colaborador do HEF precisou

de acolhimento relacionado a saude mental e assisténcia social.
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Busca Ativa — Colaboradores Afastados

A Busca Ativa foi desenvolvida, em parceria com o SESMT,
para identificar e auxiliar os profissionais com atestados ou afastamento relacionados
ao CID F. Desde marco, os dados dos profissionais sdo encaminhados a equipe da
DHO. O profissional responsavel entra em contato para mapear a situagao e, se
necessario, oferecer algum tipo de auxilio, seja acolhimento da equipe assistencial ou
psicoldgica, ou outro tipo de orientagao. Neste periodo, a DHO recebeu 11 atestados

relacionados a saude mental do SESMT.

4.4 AGOES E ATIVIDADES

O Hospital Estadual de Formosa (HEF), em conformidade
com suas atribuicdes e compromissos com a saude publica, realiza de forma continua
acoes coletivas voltadas a promocéo, prevencdo e educacdo em saude. Essas
atividades sao planejadas e executadas de maneira integrada com as equipes
multiprofissionais, visando o fortalecimento do cuidado humanizado, o
empoderamento da populacdo sobre temas relevantes e a ampliacdo do acesso a

informacéao de forma qualificada e responsavel.

Com o objetivo de promover bem-estar e fortalecer o
cuidado humanizado, o Hospital Estadual de Formosa (HEF) realizou, no dia 09 de
abril, uma acao especial dedicada as pacientes internadas. A iniciativa contou com
um momento de embelezamento, incluindo penteados, maquiagem e manicure,
conduzido com dedicacao pelos préprios profissionais da unidade. Idealizada pela
equipe assistencial em parceria com a equipe multidisciplinar, a atividade contribuiu
para a elevacao da autoestima das pacientes e reforca o compromisso do hospital

com uma assisténcia sensivel, acolhedora e centrada na pessoa.
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Para incentivar praticas de gestdo mais humanizadas e
promover um ambiente organizacional saudavel, o Departamento de Gestdo de
Pessoas (DHO) realizou, em 17 de abril de 2025, uma palestra direcionada as
liderangas do Hospital Estadual de Formosa (HEF). A atividade abordou o tema
“Gestao empatica: como a lideranga pode promover bem-estar no trabalho?” e buscou
estimular a reflexdo sobre o papel estratégico dos lideres na valorizagdo das equipes

e no fortalecimento de uma cultura de cuidado dentro da institui¢ao.
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Visando a qualificagdo continua da assisténcia prestada, o
Hospital Estadual de Formosa (HEF) promoveu uma capacitagao direcionada a equipe
assistencial, com énfase nos temas plano de alta/terapéutico e hemoderivados. A
iniciativa abordou estratégias para garantir uma transigdo segura e organizada do
paciente para o cuidado domiciliar ou ambulatorial, além de reforgar as diretrizes de
uso seguro de hemoderivados, incluindo critérios de indicagdo, armazenamento,

administracao e monitoramento clinico. A agao refor¢ga o compromisso da instituicao

com a segurancga do paciente e a atualizagdo constante das praticas profissionais.

4.5 LAVANDERIA

Lavanderia - HEF - jan-25 a abr-25
35.000

30.000

25.000
o
X
3 20.000
o]
o
<
© 15.000
S
(¢
10.000
5.000
0
jan-25 fev-25 mar-25 abr-25
m Kg de roupas lavadas 25.681 25.153 28.520 29.134
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4.6 ENGENHARIA CLINICA E SERVIGOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

Numero de OS's de Manutengao Engenharia Clinica Realizadas - HEF - jan-25 a abr-25
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jan-25 fev-25 mar-25 abr-25
m OS's Concluidas 20 44 40 44
Numero de OS's de Tl Realizadas - HEF - jan-25 a abr-25
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4.7 INFRAESTRUTURA E MANUTENGAO

Manutencdes Prediais Realizadas - HEF - jan-25 a abr-25

250
200
k)
(7]
o 150
100
50
0
jan-25 fev-25 mar-25 abr-25
= OS's Concluidas 196 200 221 223

4.8 FATURAMENTO

Procedimentos apresentados no SIH - DATASUS - HEF - dez-24 a mar-25
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dez-24 jan-25 fev-25 mar-25
mmmmmm Procedimentos Apresentados no SIH 689 738 804 1.518
s Procedimentos Rejeitados no SIH
mmmmmm Procedimentos Glosados no SIH 2 0 4 0
@ %/, 0corréncia de Glosas 0% 0% 0% 0%
- == «Meta 1% 1% 1% 1%
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Procedimentos apresentados no BPA - DATASUS - HEF - dez-24 a mar-25
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mmmmm Procedimentos Apresentados no BPA 31.504 32.586 32.673 30.838
Procedimentos Glosados no SBPA 0 0 0 0
e=@== %, ocorréncia de Glosas 0% 0% 0% 0%

4.9 OUVIDORIA E SERVIGO DE ATENDIMENTO AO USUARIO

No més de margo, o Hospital Estadual de Formosa
alcangou um indice de satisfacdo do usuario de 97%. Desse total, 51,39% dos
usuarios avaliaram o hospital como "6timo", refletindo o compromisso continuo da
equipe com um atendimento humanizado e de exceléncia. Esse resultado demonstra
o empenho diario dos profissionais em oferecer um servigo de qualidade, centrado no

cuidado e bem-estar do paciente.
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Manifestagbes queixosas recebidas pela Ouvidoria - HEF - jan-25 a abr-25
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Indicador de Satisfagdo do Usuario - HEF - jan-25 a abr-25
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5 O HEF e a Sociedade

No més de abril, o Hospital Estadual de Formosa — HEF foi
citado 156 vezes nos mais variados veiculos de comunicacdo. Este resultado reflete
as iniciativas realizadas pela unidade e a repercusséo dos cuidados do hospital com
0s seus pacientes. Veiculos de comunicagdo como Formosa Urgente e Portal TCE

publicaram sobre os diversos temas.

O destaque do més foi a visita da Goinfra as obras de
reforma e ampliagcao, que seguem em ritmo acelerado, com previsédo de entrega ainda
em 2025. A unidade passara de 85 para 298 leitos e ganhara novas UTIs, prontos-
socorros e centro cirurgico. A matéria gerou 39 publicagdes em diversos veiculos de
comunicagédo, incluindo Meganésia (GO), BSB Capital (DF), Dinomar Miranda,
Jornal Nossa Folha DF (DF), e perfis nas redes sociais como Formosa Urgente e

Nordeste Goiano.

Outros temas que receberam destaque na midia foram as
matérias sobre a visita de representantes do governo para fortalecimento da
Rede Nascer; o Encontro de Ouvidorias; a visita nas obras dos conselheiros do
IMED e também a visita técnica para vitimas de acidentes com animais
peconhentos. Com esses temas, a unidade foi citada 117 vezes por veiculos de
comunicacdo como A Voz de Campos, Fato Amazénico (AM), Portal TCE,

Imprensa Hoje, Jornal Aurora e Rede Press.

Norgeste Golno
Sderans @

] AVANGOS NAS OBRAS DE AMPLIAGAO
DO HEF SAO APRESENTADOS A0S )
CONSELHEIROS DO IMED

| Goinfra visita obras de refoema e ampliacdo do rovo complexo hospitalar de
| Formosa - Nordeste Geiro
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Na Comunicacgao Interna do HEF 57 pegas foram criadas
ao longo do més de abril, sendo 13 cards, 2 comunicados internos e 42 outras
artes. Além disso, o perfil no Instagram da unidade alcangou um total de 32,3 mil
contas impactadas, representando um aumento de 6,9%. As postagens geraram

425,4 mil impressoes na plataforma, um crescimento de 2,1%.

Temas

P st i hornpare ks com skl pogerherios _ 33
HEF rocabe wisha ok 1o presen caroes ok g ove e _ 3“
HEF recl il i et o conaelhars o MED _ 28
HEF particips do Enconbro de Ouvidcrias _ EE

m 0 Hi

O HEF foi citado em cinco diferentes tipos de midias, com

maior destaque para os sites que mencionaram a unidade 101 vezes.
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Tipo de midia

ao oo pris]

Redes Sociais

Dados Gerais

O perfil alcancou o total de 32,3 mil contas impactadas,
representando o aumento de 6,9%. As postagens geraram 425,4 mil impressoes na
plataforma, um crescimento de 2,1%. A atividade do perfil resultou em 4,6 mil
interagodes, incluindo 4,2 mil visitas ao perfil e 334 cliques em links. Os conteudos
publicados conquistaram 4,6 mil interagdes, um aumento de 7,1% e o perfil engajou

1,7 mil contas, com um aumento de 7,5%.

O numero total de seguidores cresceu 2%, atingindo
12.476 contas, com a adigcao de 426 novos seguidores durante esse periodo. No
Instagram, a postagem de destaque foi sobre o cuidado com pessoas com TEA, que

obteve um alcance de 4,9 mil contas e 3,3 mil visualizagoes.

@ Publicacdo em destaque

Alcance Visualizagoes

Interagdes

NCUISAD E CONSCENGA

€ 48T oren
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No Facebook, o conteudo sobre a agao de conscientizagao
sobre doengas odontolégicas foi destaque, atingindo 61 visualizagdes e 36 contas

alcancadas.

Publicagdo em
destaque

Visualizagoes

Alcance

No LinkedIn, o conteudo sobre o Projeto Rede Nascer foi

destaque, atingindo 863 impressdes e engajado 59 vezes.

D - b A P, Tkt # e vl

m Publicagao em destaque e B RS

Impressoes

Engajamentos

Conteudos e Temas do més

Ao todo, foram compartilhados 180 conteudos, sendo 51
publicagcdes no feed e 129 stories. Abaixo, estdo listados os temas de cada

publicagao para mostrar os principais assuntos do periodo analisado:

e Participagao no Encontro Nacional de Ouvidorias do SUS;

e Treinamento sobre taxonomia da Seguranga do Paciente;

e Palestra educativa sobre Saude Bucal;
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e Dia Mundial de Conscientizagao sobre o Autismo: Alcance de 3,3 mil contas

e 4,9 mil reproducdes;

e Conselho IMED visita a unidade: Alcance de 2,1 mil contas e 3,5 mil

reprodugdes;
e HEF recebe visita do CIATOX, do CVEHUS e da Regional Entorno do Norte;
e HEF recebe visita do Conselho IMED - fotos;
e Participagcado no Seminario sobre Redug¢ao da Morbimortalidade Materna;
e Dia de beleza para pacientes internadas;
e Nota de pesar sobre falecimento do conselheiro do IMED;
e Participacao no VII Encontro das CIHDOTTs;
e Dia Mundial de Conscientizacédo sobre o Autismo;
e Policlinica de Posse e de Formosa participam do 1° Simpdsio de Nefrologia;

e Protocolo de prevencao ao autoexterminio: Alcance de 2 mil contas e 3,1

mil reproducdes;

e Palestra sobre Gestado Empatica.

Segue abaixo o grafico que evidencia a evolugdo das

métricas nas redes:
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Comunicagao Interna

Na Comunicacgao Interna do HEF 57 pegas foram criadas
ao longo do més de abril, sendo 13 cards, 2 comunicados internos e 42 outras

artes.

sa TOTAL
57

13

- 2
F

TIPS Artas Cardds €l

Analise dos Dados

Os materiais produzidos foram compartilhados via
aplicativo de mensagens, incluindo treinamentos, cards e manuais. Os destaques
foram cards de divulgagao do Férum Interno de Comunicagao, além de matérias e

graficos sobre a obra de reforma e ampliagédo da unidade.
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Os destaques do més foram os materiais criados para

divulgar a eleicao da CIPAA e o card explicativo sobre o Plano de Capacidade Plena

da unidade.
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ACOMPANHAMENTO
TECNICO E HUMANO

Hospital Estadual de Refiextes 5cbre 0 Q08550 00
Formosa rozebe o visita cuidade multipeafissional cara

oo conselho do IMED pesEoas com TEA

Elogios Recebidos
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Em abril, o HEF recebeu 32 elogios de pacientes, sendo

que 31 foram registrados pela Ouvidoria da unidade e 1 pela equipe de comunicagéo.

Esses reconhecimentos destacaram a qualidade do atendimento e a dedicacido da

equipe.

Um dos elogios foi da paciente Iraci da Silva Leite que

expressou sua imensa satisfacdo com o atendimento recebido na unidade no

Facebook:

“O hospital é nota 10! A equipe

de limpeza é excelente, a equipe técnica também. Minha

cirurgia foi muito rapida, o atendimento no centro cirdrgico

foi 6timo, tudo correu de forma muito tranquila. A comida

também esta 6tima!"

Os elogios registrados ressaltam nao apenas o impacto

positivo do atendimento prestado aos pacientes, mas também fortalecem o vinculo

entre a equipe de assisténcia a saude e as familias que sdo atendidas pela unidade.
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Site

A pagina oficial do HEF registrou ao longo do més de 5.1

mil visualiza¢6es, sendo que 1.6 mil foram realizadas por novos usuarios. O tempo

meédio de engajamento no site foi 48 segundos.
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Durante o periodo, 1.084 usuarios acessaram o site por

busca organica, 362 por link direto e 325 por link de referéncia (como grupos de

WhatsApp do hospital).
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A “Home” foi a pagina mais acessada da plataforma com
1.998 visualizagdes no més. Em seguida, a pagina de Informagao com 267
visualizagbes e a pagina sobre Telefone, e-mail, endereco e horario de

atendimento com 114 visualizagdes.
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6 ENCERRAMENTO

Os dados apresentados no relatorio do Hospital Estadual
de Formosa (HEF) comprovam que a gestdo do IMED tem sido altamente efetiva,
cumprindo as metas estipuladas no Contrato de Gestao. Além disso, destaca-se o
compromisso continuo com a oferta de servigos de saude de qualidade para a
populacdo de Formosa e regido, promovendo bem-estar e fortalecendo o sistema de

saude local.

Observa-se que todos os dados que embasaram este

documento encontram-se a disposicao desta SES.

Fundamento legal: Item 12.1.0 da Minuta Padrao do Contrato de Gestdo-PGE e art. 6°, § 4°, inciso |
da Lei 18.025/2013 e o Art. 11 inciso IX 1 da Resolucdo Normativa 9/2024 TCE, Iltem 11.5 da
Metodologia de avaliagdo OSS SUBCIC 2024

Assinado de forma digital por

BRUNA DE PAULA BRUNA DE PAULA

MUNDIM:99315629191 MUNDIM:99315629191
Dados: 2025.06.03 14:12:21 -03'00'

Bruna de Paula Mundim
Diretora Administrativa do HEF
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